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UBND TINH PAK LAK CONG HOA XA I-IOI CHU NGHIA VIET NAM

SO KE HOACH VA PAU TU Poc lap - Tu do - Hanh phiic
$6:4688 /SKHPT-VP Dék Lék, ngay A Fthdng 7 nam 2019
V/v Chi dao thyc hi¢n cong tac
Cai cach hanh chinh ctia S& Ké
hoach va Pau tu nim 2019

Kinh giri: - Cac dong chi Lanh dao S&; .
- Lanh dao cac phong, don vi thudc So

. Céncua Quyét dinh s6 130/QD-SKHDT ngay 27/11/2018 cia S& Ké hoach va
Pau tu vé viéc ban hanh Ké hoach Cai cich hanh chinh nim2019; Quyét dinh sb
131/QD-SKHDT ngay 27/11/2018 cia S& K& hoach va Pau tu vé viéc ban hanh Ké
hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2019; Quyét dinh s6 132/QD-SKHDT
ngay 27/11/2018 cua S& Ké hoach va Piu tu vé viéc ban hanh Ké hoach Kiém tra
cong tac Cai cach hanh chinh ndm 2019; Cac Ké hoach lién quan dén cong téc tuyén
truyén, theo di thi hanh phép luét, img dung cong nghé thong tin, ap dung Hé thong
Quan Iy chét lugng theo TCVN ISO 9001:2008 c6 lién quan dén cong tac Cai cach
hanh chinh nam 2019.

Can cit vao két qua xép hang CCHC nam 2018 ctia UBND tinh Pék Lik ban
hanh tai Quyét dinh s§ 1009/QD-UBND ngay 04/5/2019 ciia UBND tinh Pak Lak
v/v phé duyét va cong bd Chi sé Cai cach hanh chinh nam 2018 cta céic co quan don
vi dia phu’ong trén dia ban tinh, theo d6 Chi sé Cai cach hanh chinh niam 2018 cta
So Ké hoach va Paéu tu xép thir hang 18/22, tut 10 béic so v&i nam 2017. Céc nguyén
nhan cha yéu do:

- Cong tac Chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh: dat 8,75/11diém dat 79 %,
thap hon 2,25 diém so vé6i diém chuan quy dinh; thap hon 1,75 diém so v&i diem dat
dugc nam 2017. Nguyén nhan chinh 13 do thuc hién béo cdo dinh ky vé cong tac cai
cach hanh chinh 6 thang ndm 2018 chdm 5 ngay; Thuc hién céac nhiém vu dugc
UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao trong nam: c6 nhiéu nhiém vu khéng hoan
thanh ding tién d6 nhu: nhiém vy theo dé nghi tai Cong vin s6 2768/UBND -TH
ngay 10/4/2018, Cong van s6 3825/UBND -TH ngay 15/5/2018 cham 35 ngay. Tréach
nhiém thudc vé Vén phong S6, phong Téng hop Quy hoach, Trung tdm xtic tién dau
tu, Phong Kinh té D6i ngoal Thanh tra S&, Phong Kinh té nganh.

- Xéay dyng va t6 chirc thuc hién vin ban quy pham phap luat (VB QPPL) dat
10,25/10,5 diém, giam 0,25 diém so véi diém chuin do khong thuc hién cong tac
béo céo ndm 2018 vé kiém tra, xtr Iy VBQPPL.Trach nhiém thudc vé Thanh tra S&;

- Hién dai héa hanh chinh: 8/12,5 diém dat 64%, giam 4,5 diém so véi quy
dinh, giam 1,5 diém so véi diém dat duge nam 2017, véi cac ndi dung sau:

+ Ty 1é van ban trao doi gitta céc co quan hanh chinh nha nu.'oc dudi dang dién,
tir (dat 67%). Cac nguyén nhan chinh: Do nguoi dung céac phan mém tmg dung (cong
chirc, vién chire thudc S&) chua nhiéu: chua xir 1y, giai quyet van ban trén hé thong
quan ly van ban diéu hanh va cac phan mém tng dung; van xir Iy tiép nhan va giai



quyét qua hd so giz‘iy. Trach nhiém chinh thudc vé y thitc, trach nhiém ctia cong
chire, vién chire doi véi nhiém vu dugce giao;

.+ Trang thong tln dién tur thieu thong tin vé chién luge, dinh hudng, quy
hoach, ké hoach phat trién; Thong tin vé du 4n, d4u thiu, mua sim cong, con it thong
tin...Trach nhiém chinh thudc vé Ban Bién tap Website S&;

+ Khéng thuc hién viéc tiép nhén, giai quyét va tra hd so hanh chinh qua hé
théng dich vu céng truc tuyén cia tinh (motcua.daklak.gov.vn);

+ Ty 1 tht tuc hanh chinh dugc xir 1y truc tuyén mic d6 3 dat dudi 20%, mirc
do 4 dat dudi 10%. Trach nhiém lién quan thudc vé Phong Piang ky kinh doanh va
cac phong c6 thu tuc hanh chinh, mat khac do khach quan, ngudi dung. viéc Pang ky
Kinh doanh thuc hién theo Nghi dinh s6 78/NP—CP ngay 14/9/2015 vé Dang ky
doanh nghiép qua cdng théng tin Qudc gia vé ding ky doanh nghiép cia By Ké
hoach va Pau tu. Cho dén nay chua dugc két ndi lién thong véi
motcua.daklak.gov.vn. Két qua thuc hién ndi dung nay da c6 trong cac Béo cdo cai
cach hanh chinh, Béo céo thuc hién Chi thj 18/CT-UBND ngay 28/12/2016 cua Uy
ban nhén dan tinh; Béo céo két quéa ra soat thu tuc hanh chinh quy, nim 2018. Tuy
nhién chua dugce téng hop, xem xét chim diém theo quy dinh cuia tinh.

- Thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong dat 12/13 diém (92,30%)
giam 01 diém so véi quy dinh, ting 1,5 diém so v&i nam 2017 (da thyuc hién xin 15i
véi hd so qua han). Tuy nhién vin con mot sb ho so qué han (linh vuc xac tién dau
tu) do khach quan 1a sy phdi két hop giai quyét xir Iy ndi dung theo yéu céu cua cac
S&, ban, nganh lién quan rit chdm anh huéng dén ndi dung nay, khéng dirge xem
Xét.

- Panh gia tac dong Cai cach hanh chinh (Piéu tra xd hoi hoc cdc ndi dung
lién quan dén viéc Quan ly nha nudc ciia S&): Cac dbi tugng danh gia bao gdm: lanh
dao céc co quan chuyén moén cép huyén, ngudi dan, doanh nghiép va cong chirc tai
co quan danh gia qua phleu diéu tra XHH dat 18,57/25 dat 74 % giam 6,25 diém so
v&i chuan quy dinh, giam 0,57 dlem so v6i diém dat nam 2017. Chi sé nay phan anh,
nhan xét truc quan tong hop vé viéc thuc thi nhiém vu, chitc ning ctia S&. Trach
nhiém thudc vé cong tac Chi dao diéu hanh va trach nhiém trong viéc thuc hién
nhiém vu cua mdi cong chirc, vién chirc thude S& trong thuce thi cong vu nim 2018.

Pé khéc phuc cic ton tai trong cdng tac cai cach hanh chinh nam 2018 néu
trén va tang cudng cai thién thir hang Chi s6 Cai cach hanh chinh clia S& trong nam
2019 va nhimg nim tiép theo. Gidm dbc S& Ké hoach va Pau tur chi dao va yéu cau
céc cac don vi, cong chirc, vién chirc thudc S& thuc hién tbt cac ndi dung sau:

1. Nhiém vu chung: :

Cac phong, don vi thudc S& trién khai thyc hién t6t ndi dung nhiém vy cai
cach hanh chinh nam 2019 da ban hanh tai cac K& hoach néu trén, thuc hién tdt cong
tac thong tin, béo cdo vé Cai cach hanh chinh, bao céo dinh ky quy, nam ve kiém tra,
xir Iy VB QPPL theo noi dung yéu cau, kip thoi, ding ky han; Thyc hién t6t Quy ché
lam viéc, cac quy ché, quy dinh hién hanh ctia S, ctia tinh dé hoan thanh tét nhiém
vu cua S¢ trong nam 2019 da duge cu thé hoa thanh muc tiéu, yéu cau, nhiém vy,
viéc td chirc thuc hién, viéc phén cong trach nhiém chu tri, phéi hop cho cic phong,
don vi thugc S& néu tai cac Vin ban sau day:



3 i Ké hoach c6ng tac trong tam s6 3180/KH-SKHDT ngay 28/12/2018 ciia S¢
Ké hoach va Pau tu;
+ 42 ndi dung cy thé cta K& hoach Cai cach hanh chinh nam 2019 ban hanh
tai Quyet dinh s6 130 /QD-SKHDT ngay 27/11/2018 ctia S& Ké hoach va Pau tu;
~ + 10 ndi dung cu ghé cua Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nam
2019 ban hanh tai Quyét dinh so 131/QD-SKHDPT ngay 27/11/2018 cua So Ké
hoach va Pau tu;

+ 08 nodi dung cu thé ciia Ké hoach trlen khai cong tic tuyén truyén phd blen
phép luat ndm 2019 ban hanh tai Quyét dinh s6 29/QD-SKHDT ngay 25/3/2019 cta
S& Ké hoach va Pau tu ;

+ 06 ndi dung cu thé ctia K& hoach cong tac theo di tinh hinh thi hanh phap
luat nam 2019 ban hanh tai Quyét dinh sé 28/QP-SKHDPT ngay 25/3/2019 cua S¢
K& hoach va Pau tu;

+ Céc ndi dung cu thé cla Ké hoach Kiém tra cong tac Cai cach hanh chinh
nim 2019 ban hanh tai Quyét dinh sé 132/QD-SKHPT ngay 27/11/2018 ctia S& Ké
hoach va Pau tu;

+ 14 ni dung ctia Ké hoach s6 259/KH-SKHDT ngay 13/02/2019 vé Ap dung
duy tri H¢ thong quan ly chat lugng theo Ti€u chuan Quédc gia TCVN ISO 9001:
2008 tai S& ké hoach va Pau tu;

2. Mt s6 nhiém vu va giai phap cu thé:
2.1. Vé chi dao diéu hanh thyc hién cii cich hanh chinh:

Cac phong, don vi thugc S khic phuc ngay tinh trang tham muu bao céo
khong dat chat lugng, cham thoi han quy dinh;

Vién phong S¢ chiu trdch nhiém phat hanh van ban dén cac co quan, t6 chir,
cé nhén theo dung ndi dung yéu cau, kip thoi han;

Phong Téqg hop Quy hoach chi tri, phdi hop cling cac phong, don vi ¢6 lién
quan thuc hién tot cac nhiém vu dugc UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao theo
Quy ché 1am viéc ban hanh tai Quyét dinh s6 19/2017/QD-UBND ngay 26/6/2017
cua Uy ban Nhan dan tinh; Quyét dinh so0 45/2016/QD-UBND ngay 30/12/2016 cta
UBND tinh;

Néu cao vai trd trach nhiém nguoi dimg dau ngudi duge phan cong nhiém vu
tham muu xir ly cdng viéc;

Céc cd nhan trong don vi, cac don vj thudc S& phai dam bao cong téc phc‘)‘i hop
kip thoi, dang trach nhiém, tham gia y kié{l,hoéc cung cép tai liéu thong tin diy du
dé cho don vi, ngudi chu tri thye hién cd diéu kién hoan thanh vin ban tham muu;

Lénh dao S¢ duge giao nhiém vy xir ly, phan cong thyuc hién nhiém vu cho céac
phong, don vi theo cong vin dén can nghién ciru k¥ ndi dung vin ban dé glao nhiém
vu phu hgp véi nhiém vu ctia phong, don vi. Truong hgp van ban duge giao chua
phtt hop v6i céc nhiém vy, thi phong, don vi phai bao cdo kip thoi voi Lanh dao So -
dé xir ly chuyén cho don vi ding chirc nang tham muu; Céc dong chi Léanh dao So
dugc phén cong phu trach cac linh vuc cin quan tdm theo di chi dao vé giai phap dé
cac phong chuyén mon thyc hién nhiém vy hoan thanh ding thoi han quy dinh.
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2.2. Xay dung va to chirc thye hién vin ban quy pham phap luat:

Khi dugc giao nhiém vu soan thao vén ban quy pham phap luét, don vi dugc
giao nhiém vu phai xay dung ké hoach vé thdi gian, tién d6 trién khai va phai ap
dung cac phuong phéap lam viéc phu hop (héi thao, trao d6i, 14y y kién) kip thoi, dam
bao van ban hoan thanh véi chit lugng cao va ding thdi han quy dinh.

Nang cao trach nhiém cta don vi, ca nhan dugc giao nhiém vu chu tri soan
thao vin ban; phét huy tinh than hop téc, phbi hop giita cic c4 nhén, don vi dé hoan
thanh nhiém vu.

2.3. Hién dai héa hanh chinh:

Toan thé cong chirc; vién chite thude Sé nang cao kién thirc, k¥ ning st dung
may vi tinh va cac phan mém tmg dung dé dap (mg nhiém vu chuyén moén dugc giao;

Ban Bién tdp Website S¢ tham muu viéc thyuc hién c4c nhiém vu theo Quy ché
hoat déng cuia ban Bién tap, Quy ché cung cap thong tin trén trang thong tin dién tir
cuia S& (Website S&); Céc phong, don vi thudc S& phdi hop chit ché, thuong xuyén
trong viéc cung cip céc ndi dung trén Website S& theo quy dinh;

Giao Phong B?mg ky kinh doanh tham muu van ban cua S¢ kién nghi Cuc
bing ky Kinh doanh - B§ Ké hoach va Pau tu huéng dan viéc két néi Cong dang ky
kinh doanh Quéc gia (dang kykinhdoanh. gov. vn) véi Cong dich vu hanh chinh cong
cta tinh (motcua.daklak.gov. vn) va cung voi Van phong So phéi hop S& Thong tin
va Truyén théng thuc hién ndi dung lién quan dén két ndi lién théng cac phan mém
irng dung néu trén;

Céc don vi thudc S& (Phong Diéng ky kinh doanh c6 nhiéu thi tuc hanh chinh)
thuc hién ning cao két qua viéc tiép nhan, giai quyét, tra két qua qua dich vu Buu
chinh coéng ich véi Danh muc tha tuc hanh chmh thudc thdm quyén giai quyét cta
S& da dugc UBND tinh cong bb tai Quyét dinh s6 2026/QD-UBND ngay 24/8/2018;

Vé giai quyet thu tuc hanh chinh mirc d6 3,4, giao cho Van phong So b6 tri 01
mdy vi tinh ¢6 két n6i internet dat tai b phan 1 ctra tiép nhén va tra két qua, sir dung
khi céc td chirc c4 nhan c¢6 nhu ciu dang ky kinh doanh qua mang. Phong Ping ky
kinh doanh trién khai thyc hién theo quy dinh, huéng dan céc t6 chirc ci nhan, doanh
nghiép thuc hién viéc dang ky kinh doanh qua mang va tham muu van ban huéng
dén viéc dang ky kinh doanh qua mang.

2.4. Xir Iy céc hd so cin phai ldy y kién tham gia ciia cac co quan dom vi:

- Céc phong don vi thudc S& can phai xem xét tham muru vin ban héi y kién
cua cac co quan don vi ngay sau khi nhén dugc hd so vin ban d nghi cia doanh
nghiép, nha dau tu; Pdng thoi phai glao nhi¢m vu cho cong chirc, vién chic theo
ddi phdi hop, nam tinh hinh két qua giai quyet ctia cac co quan, don vi dé c6 hinh

thirc xtr Iy kip thoi d6i véi cac truong hop hét thoi han ma chura nhén dugce y kién tra
10i;

- Cac don vi thudce So tryc tiép tham muu tht tyc hanh chinh c6 lién quan dén
cac don vi khac cin tham muu cho Lanh dao S¢ béo céo co quan cép trén xem X€t Xu
ly cac truong hgp ma co quan t6 chirc khong tham gia y kién hodc gui y kién tham
gia qua mudn, anh huong dén thoi han tra két qua ciia S& Ké hoach va dau tur déi vai
t chirc ca nhan va doanh nghiép.



.

Véi cac ndi dung va nhiém vy cy thé néu trén, yéu cau cac dong chi trong
Ban chi dao céi cdch hanh chinh ctia S¢; Trudng cac phong, don vi thuge Sé nghiém
tiic trién khai thye hién. Giao Chanh Vén phong S¢& thudng xuyén don dbc, theo doi,
kiém tra, tong hop béo céo két qua tham muu Lanh dao S& chi dao kip thoi, phén déu
hoan thanh 6t cic nhiém vu dé ning cao chi sb xép hang vé Cai cach hanh chinh
nam 2019.4)%

Noi nhén: GIAM POC
- S& Ndi vu (b/c);

-S§ TTTT (P.h)

- UBND tinh(b/c);

- Gidm dbc S&, cic Phé GDSE:

- Céac phong, don vi thude S& (iDesk);
- Lwu VT, VP.
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