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PHAN MG PAU
|. SUCAN THIET XAY DUNG PE AN

Dk Lik dang nd luc dé khang dinh vi thé 1a trung tdm cua khu vuc Tay Nguyén
v6i thanh phd Budn Ma Thudt tré thanh db thi trung tim ctia ving Tay Nguyén. Muc tiéu
dén nam 2020 quy mé tong san pham trén dia ban (GRDP) gp 1,5 - 1,6 1an so v4i nam
2015%, tang trudng trung binh hang ndm giai doan 2016 - 2020 dat 8,5 - 9%, co cAu
kinh té 12 nong 1am thay san (38,5 - 39,5%), cong nghiép, xay dung (17,5 - 18,5%) va
thuong mai, dich vu (39 - 40%), thu nhap binh quan dau ngudi nam 2020 dat 60 - 60,5
tricu ddng®. Trong tAm tang trudng tap trung khai thac cac loi thé phat trién theo chiéu
sdu cac nganh noéng nghiép va nganh céng nghiép hd tro cho phat trién nganh nong
nghiép.

Khu vuc doanh nghiép 1a dong luc phat trién kinh té dja phuong, giit vai trd vo
cing quan trong dé hién thuc hoa muc tiéu phat trién kinh té d3 dé ra. Tuy nhién, sb
lugng doanh nghiép trén dia ban tinh con khiém tén. Nam 2016, Pak Lik c6 4.047 doanh
nghiép trong d6 3.837 doanh nghiép dang hoat dong va 424 doanh nghi¢p tam ngung
hoat déng(4), trong sé cdc doanh nghiép thi trén 90% la doanh nghigp nhé va siéu nhé.
Cac doanh nghiép chi yéu hoat dong trong linh vuc thuwong mai, dich vu, so ché nong
san, & linh vuc dong vai tro quan trong 13 nong nghiép va cong nghiép ché bién c6 sb
lugng doanh nghiép kha nho lan lugt 1a 206 va 348 doanh nghiép.

Thac day su phat trién doanh nghiép ca vé sd luong va chat luong 1a mét trong
nhitng nhiém vu v6 cing quan trong cua tinh. Bén canh viéc quan tim dén téc do phat
trién doanh nghiép vé sb luong thi nang cao hiéu qua hoat dong cua doanh nghiép trén
dia ban, nhét 13 doanh nghiép nhod va vira nhu: ning cao ning luc canh tranh, tao diéu
kién thuan lgi dé doanh nghiép khai thac hét tiém nang va loi thé cua tinh, duoc xac dinh
la mt trong nhirng nhiém vu trong tam.

Mot mat, tinh nd luc dé cai thién moi truong dau tu kinh doanh nham thu hat céc
ngudn vén dau tu thé hién & chi sé PCI cua tinh Dak Lik dat 62,19 diém, xép hang 31
toan quéc va xép hang 2 ¢ khu vuc Tay Nguyén® va ndm & nhom trung binh trong nam
2017®. Mat khéc, tinh da ban hanh mot s6 giai phap dé hd trg doanh nghiép, nhét 1a
doanh nghiép nho va vira nhu (i) tiép nhan, giai quyét cac kho khian vuéng mic caa
doanh nghiép trong qua trinh hoat dong, (ii) hd tro tiép can tin dung, (iii) hd trg vé mat
thong tin, (iv) mé rong thi trudng va (v) dao tao ngudn nhan lyc...

! GRDP nam 2015 (theo gi4 so sanh 2010) cua Dik Lik dat 41557 ty ddng (Nién giam thong ké
Pik Lik nam 2015)
2 Nghi quyét s6 186/NQ-HDND ngay 7/1/2016 K& hoach phat trién kinh té xa hoi, dam bao an
ninh qudc phong tinh Bik Lak 5 nam giai doan 2016 - 2020
® Tinh theo gi4 hién hanh
* Theo sb liéu diéu tra doanh nghiép ciia GSO nam 2016
® Lam Bdng xép hang 22
® https://daklak.gov.vn/-/cong-bo-chi-so-pci-2017-ak-lak-xep-thu-2-khu-vuc-tay-nguyen-
1



Ngoai ra, Luat Ho trg doanh nghiép nhé va vira c6 hiéu lyc thi hanh tir 1/1/2018 c6
mot s6 diéu khoan quy dinh Chinh quyén dia phuong ban hanh chinh sich va bd tri
ngudn luc hd trg doanh nghiép nho va vira tai dia phuong, dic biét 1a cac nhom chinh
sach vé: (i) hd trg thong tin, tu van, phat trién ngudn nhan luc va (ii) hd trg doanh nghiép
nhé va vira chuyén ddi tir ho kinh doanh, khoi nghi€p sang tao, tham gia cym lién két
nganh, chudi gia trj.

Chinh vi vay, dé thuc hién Luat HS tro doanh nghiép nho va vira, dam bao hd tro
thue chat, hiéu qua, tranh chong chéo, ik Lik can ra soat cac chinh sach hién hanh, tap
trung danh gia kha ning thyuc thi va hiéu qua thuc hién, chi ra nhitng thanh cong, han ché
va nguyén nhan, dé tir d6 xay dung ké hoach hanh dong cu thé hd trg doanh nghiép nho
va vira voi 19 trinh thuc hién chi tiét va dugc phan cong 16 rang.

Do vay, viéc xay dung “Pé dn hé tro va phdt trién doanh nghiép nhé va vira trén
dia ban tinh Pdk Lik giai doan 2019 - 2020, dinh hwéng dén niam 20307 13 can thiét,
c6 tinh hiéu qua va tac dong cao dén viéc thuc hién cac giai phap phat trién doanh nghiép
nhé va vira, gop phan tich cuc vao su phat trién khu vuc doanh nghiép néi riéng va kinh
té x4 hoi cua tinh néi chung.

II. CAN CU PHAP LY CUA DE AN

Pé 4n dugc thuc hién trén co sé cc cin cir nhu sau:

- Can cir Luat T6 chiic chinh quyén dia phuong 2015;

- Can ctr Luat Doanh nghiép 2014;

- Can clr Luat Pau tu 2014;

- Cin ct Luat Ho tro Doanh nghiép nhé va vira 2017; Nghi dinh 39/2018/ND-CP
quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat HS tro doanh nghiép nho va vira;

- Can cir Nghi quyét Hoi nghi Trung wong 5 Khéa XII vé phat trién kinh té tu nhén;
Nghi quyét 27/NQ-CP ngay 21/2/2017 ctia Chinh pha vé Ban hanh Chuong trinh hanh
d6ng cta Chinh phu thyc hién Nghi quyét s6 05-NQ/TW ngay 01/11/2016 cua Hoi nghi
lan thir tw Ban Chap hanh Trung wong Pang Khéa XII vé mét s6 chu truong, chinh sach
I6n nham tiép tuc doi moi mo hinh ting trudng, nng cao chat luong ting trudong, ning
suit lao dong, sic canh tranh cia nén kinh té va Nghi quyét s6 24/2016/QH14 ngay
08/11/2016 ciia Qudc hoi vé Ké hoach co cau lai nén kinh té giai doan 2016 - 2020; Nghi
quyét s6 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 cua Chinh phu vé HS trg va phat trién doanh nghiép
dén nam 2020;

I11. MUC TIEU CUA PE AN

Dé an bao gdm cac muc tiéu nghién ctru chi yéu sau day:

- Panh gia thuc trang va kha ning thuc hién cac bién phap hd tro cac chinh sach
phat trién va hd trg doanh nghiép trén dia ban, dic biét 1a cac chinh sach hd tro va phat
trién doanh nghiép nho va vira (DNNVV) theo quy dinh cua Luat doanh nghiép nho va
vua,;

- X4c dinh muc tiéu, phuong hudng hd trg va phat trién doanh nghiép, dic biét 1a
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doanh nghiép khoi nghiép sang tao; DNNVV tham gia cum lién két nganh, chudi gia tri;
DNNVV dau tu vao néng nghiép néng thon trén dia ban dén nam 2020, tim nhin dén
nam 2030;

- P& xuat cac chinh sach, chuong trinh hanh dong cu thé dé hd trg va phat trién
doanh nghiép trén dia ban dén nam 2020 va tim nhin dén nam 2030, tap trung vao hd trg
phat trién DNNVV khéi nghiép sang tao; DNNVV tham gia cum lién két nganh, chudi
gia tri; DNNVV déu tu vao nong nghiép nong thon;

- Nang cao nang luc canh tranh cta doanh nghiép trén dia ban tinh, dac biét la
DNNVV; DNNVV khéi nghiép sang tao; DNNVV tham gia cum lién két nganh, chudi
gia tri; DNNVV déu tu viao nong nghiép nong thon;

- Thuc day phong trao khoi nghiép va khoi nghiép d6i méi sang tao phét trién manh
mé dua vao tiém nang va loi thé cua tinh;

- Tao lap moi trudong dau tu va kinh doanh thong thoang, thuan loi, binh dang, minh
bach va 6n dinh dé cac doanh nghiép hoat dong va phat trién.

IV.PHAM VI CUA PE AN

(1) Vé ddi tuong ciia Pé an: Cac chinh sach hd trg va phat trién doanh nghiép trén
dia ban, d6i tugng tap trung chii yéu 1a DNNVV, doanh nghiép dau tu vao nong nghiép
nong thon, DNNVV khéi nghiép sang tao.

(2) Vé mit khong gian: Tinh Dik Lik trong mdi quan hé véi cac dia phuong trong
tinh, cac tinh trong vung Tay nguyén va ca nudc.

(3) V& mat thoi gian: Thoi gian danh gia hién trang tir nim 2010 dén niam 2018;
thoi ky du bao xu hudng va cac giai phap tir nam 2019 dén nam 2020, dinh hudng dén
nam 2030.

V. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Dé an sir dung cac phuong phap nghién ctru sau day:

(1) Phuong phap tong quan, nghién ctru Iy thuyét, _Vé nhitng van
dé co ban lién quan dén chinh sach hd trg va phét trién doanh nghiép, nhat 1a doanh
nghiép nho va vira trén dia ban;

(2) Diéu tra khao sat thuc tién dé nam bat thuc trang tinh hinh phat trién doanh
nghiép, tac dong cia cac chinh sach hd trg va phat trién doanh nghiép dén cac doanh
nghiép trén dia ban;

(3) Phuong phép phan tich dinh tinh va phan tich théng ké mo ta qua sir dung sb
licu thong ké, so sanh;

(4) Phuong phap 1ay v kién chuyén gia. D& an trién khai lay y kién chuyén gia cta
céc co quan hiru quan cia Trung wong va tinh Pak Lak trong phan tich danh gia cac van
dé lién quan;

(5) Phuong phap du bao. Nham xac dinh nhitng xu hudng phat trién, két qua phat
trién cua khu vuc doanh nghiép trén dia ban dén nam 2020 va 2030.
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CHUONG I: PIEU KIEN TU NHIEN, KINH TE - XA HQI, CO SO HA
TANG TAC PONG TOI SU PHAT TRIEN CUA DOANH NGHIEP O PAK LAK

l. PIEU KIEN TU NHIEN
1. Vi tri dia ly, diéu ki¢n ty nhién
1.1. Vi tri dja ly

Pik Lk 1a tinh nam ¢ trung tdm ving Tay Nguyén, dau ngudn cua hé théng séng
Sérépok va mot phan cua séng Ba, nam trong khoang toa d6 dia 1y tir 107°28'57" dén
108°59'37" @6 kinh Pong va tir 12°9'45" dén 13°25'06" do vi Bic, co6 d6 cao trung binh
400 — 800 mét so voi mat nudc bién, nam cach Thanh phd H6 Chi Minh 350 km va cach
Ha Noi 1.410 km. Phia Bac cua tinh tiép giap voi Gia Lai, phia Pong giap Phu Yén va
Khanh Hoa, phia Nam giap Lam Pong va Pak Nong, con phia Tay gidp Campuchia. Vi
vi tri thuan lgi nhu vay, ik Lik dugc danh gia s€ la dau méi giao luu quan trong ndi
lién cac trung tam kinh té ciia ca nude nhu Pa Ning, tp. Ho Chi Minh, tao dong luc 16n
thuc day kinh té cua tinh ciing nhu toan ving Tay Nguyén phat trién (So Tai nguyén va
Mbi trudng tinh Bik Lik, 2011)7.

1.2. Dia hinh

Pk Lik c6 dia hinh huéng thap dan tir Pong Nam sang Tay Bac. Phan Ién dién
tich cta tinh ndm phia Tay va cudi ddy Trudng Son. Pija hinh da dang tir mét cao nguyén
rong 16n, dia hinh déc thoai, lugn song, kha bang phang xen ké véi cac dong bang thap
ven theo cac song chinh. Pay duoc coi nhu mot diéu kién thuan loi dé phat trién ca cay
lwong thuc, cdy cong nghiép ngan ngay, chin nudi gia stc, gia cam va thich hop véi phat
trién cy cong nghiép 1au nam.

1.3. Khi hdu

Nam trong khu vyc khi hau nhiét doi gié mua va chiu su chi phéi bai do cao va yéu
t6 dia hinh, vé co ban khi hau toan tinh dugc chia thanh hai tiéu ving. Ving phia Tay
Bic c¢6 khi hau nang nong, kho hanh vé mua kho; ving phia Pong va phia Nam c6 khi
hau mat mé, 6n hoa. Khi hau c6 hai mua rd rét: mia mua va mua kho. Mua mua bét dau
tir thang 5 dén hét thang 10, tap trung 90% luong mua hang nim. Mua kho tir thang 11
dén thang 4 nam sau, lugng mua khong dang ké. Nhin chung khi hau khac nhau giita cac
dang dia hinh va giam dan theo d6 cao: ving duéi 300 m quanh nim nang néng, tir 400 —
800 m khi hau nong am va trén 800 m khi hau mat. Tuy nhién, ché @6 mua theo mua 1a
mot han ché ddi véi phat trién san xuat néng san hang hoa®.

"'S6 Tai nguyén va Méi truong tinh Dak Lik (2011), Béo céo hién trang méi truong tinh Dik
Lik giai doan 2011-2015
®https://daklak.gov.vn/-fi-ieu-kien-tu-nhien
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2. Tai nguyén thién nhién
2.1. Tai nguyén dit

La tinh c6 dién tich ty nhién dung tht 4 ca nudce, trong d6 co gan 5.400 km? dién
tich dat san xuat nong nghiép(g). Pa s6 1a dat bazan mau m& va mot s6 nhom khac nhu:
dat phu sa, dat gley, dat den, rat phu hop dé phat trién cac loai cy trong c6 gia tri kinh té,
san luong cao hang ndm nhu ca phé, cao su, hd tiéu, bo, siu riéng, xoai... Pay la mot loi
thé rat quan trong dé phat trién néng nghiép cua tinh Pak Lik. Hién nay, tinh ciing dang
chu trong phat trién nong nghiép céng nghé cao nham giam thiéu tac dong tiéu cuc cua
bién d6i khi hau cling nhu phat huy hiéu qua téi da trong san xuit nong nghiép nho tng
dung cong nghé hién dai.

2.2. Tai nguyén nwoc

Véi ba hé thong song ngoi phan bd twong ddi déu trén tinh (hé théng song Srepok,
hé théng song Ba, hé thong song Pong Nai) cing v6i hang trim hd chaa va 833 con sudi
c6 d6 dai trén 10 km, di tao cho Pak Lak mot mang ludi song ho kha day dic. Tuy nhién
do dja hinh dbc nén kha ning trit nuéc kém, nhitng khe sudi nhé hau nhu khéng c6 nuée
trong mua kho. Bén canh hé théng song subi kha phong phu, trén dia ban tinh hién nay
con ¢6 rat nhiéu hd ty nhién va hd nhan tao nhu hd Lik, Ea Kao, Budn Triét, Ea so... bay
12 mot trong nhitng loi thé dé phat trién niang luong thuy dién tai dia ban tinh trong thoi
gian qua.

2.3. Tai nguyén rung

Theo S& Nong nghiép va Phat trién nong thon tinh Dik Lk, dién tich ring ¢ Dik
L3k hién c6 hon 505.076 ha. Trong d6, ring ty nhién con 461.384,5 ha, do che phu ring
cua Pik Lik 1a 38,49%, bao gém ca dién tich cay cao su va cay dic san, néu khong tinh
dién tich cdy cao su, cdy dic san chi con 36,6%"%. Trong nhiéu nam gin day, dién tich
ring ty nhién cua tinh dang giam do bi ph4, bi khai thac, 14n chiém trai phép. Ring Pak
Lik duoc phan bd déu khip & cac huyén trong tinh, dic biét 1 hanh lang bién gidi cua
tinh giap Campuchia. Rimg Pak Lak phong phu va da dang; c6 nhiéu loai cay dic san
vira co gia tri Kinh té, vira ¢6 gia tri khoa hoc; phan bé trong diéu kién lap dia thuan loi,
nén rimg tai sinh c6 mat d6 kha 16n; nhiéu loai dong vat quy hiém phan b6 cha yéu ¢
vuon Qudc gia Yok Pon va cac khu bao ton Nam Kar, Chu Yangsin... Rung va dat 1am
nghiép co vi tri quan trong trong qua trinh phat trién kinh té - xa hoi cua tinh,

2.4. Tai nguyén khodng san

Pik Lak khong nhiing dugc thién nhién wu dai vé tai nguyén dat, rimg ma con rat
phong phu va da dang vé cac loai hinh khoang san. Trén dia ban tinh c6 nhiéu mé khoang
san véi trir luong khac nhau, nhiéu loai quy hiém. Nhu sét cao lanh (6 M’Drak, Buén Ma
Thuot - trén 60 triéu tén), sét gach ngodi (Krong Ana, M’Drik, Buén Ma Thuét - trén 50

9https://soconqthuonq.daklak.qov.vn/news/tin-conq-thuonq/dak-Iak-san-pham-xuat-khau-chu-
yeu-1292.html
10https://dantocmiennui.vn/xa-hoi/do-che-phu-ru ng-o0-dak-lak-giam/182209.html
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triéu tan), vang (Ea Kar), chi (Ea H’Leo), phét pho (Budn Pén), Than Bun (Cu M’Gar),
da quy (Opan, Jectit), d4 6p 1at, da xay dung, cat xay dung... phan bd ¢ nhiéu noi trong
tinh.

2.5. Tai nguyén du lich

Hoat dong du lich & Pak Lik c6 di tiém niang dé tro thanh mot nganh kinh té mili
nhon. Véi dic diém dija Iy cua mot ving dat cao nguyén quy tu 47 dan toc va tai nguyén
du lich da dang, Pak Lik duoc nhiéu khach du lich trong va ngoai nudc biét dén nhu mot
diém du lich hdp dan véi nhiéu dia danh cho phép khai thac theo hudng két hop canh
quan, sinh thai, moi trudng va truyén théng vin hoa cta nhiéu dan toc trong tinh nhu hd
L3k, cum thac Gia Long — Dray Sap, cum du lich Buon Pén, thac Kréong Kma, Diéu
Thanh, Tién Ni¥... bén canh cac vuon qudc gia, khu bao ton thién nhién Chu Yang Sin,
Easo...

3. Nhin xét chung vé diéu kién ty nhién
3.1. Co héi

Véi vi tri ndm ¢ trung tdm khu vuc Tay Nguyén, Pak Lik thuan loi cho viéc giao
Iwu hang hoa, trong nhitng nam qua tinh dugc danh gia c6 sirc mua Ion nhat khu vuc. Do
d6, khu vuc DNNVV tai tinh cang c6 nhiéu co hoi dé phat trién trong tinh va md rong,
lién két ra ca khu vuc. San xuat néng nghiép 13 nganh co loi thé & Pak Lik. bac biét
trong nhitng nam gan day, tinh ludn quan tdim dén phat trién nén nong nghiép hién dai,
néng nghiép hitu co. Dic biét, san pham ciy céng nghiép tiép tuc 1a linh vuc co trién
vong, gia tri xuat khau cao véi trong tam 13 cac san pham ché bién sau, co6 gia tri gia ting
cao. Nganh dich vu nhu du lich tai tinh cling dugc xac dinh c6 trién vong, dang phat trién
theo huéng sinh thai bén vimg. Bén canh d6, Pik Lk ciing c6 thé manh trong viéc thu
hut cac du an niang luong tai tao, gop phan ting muc tiéu ting trudng xanh, phat trién
kinh té bén viing. S6 lugng DNNVV trong tinh ciing hoat dong tap trung & cac linh vuc
trén, riéng linh vuc ning luong tai tao van con mdi mé va can nhiéu vén, cong nghé nén
it co0 DNNVV tai tinh tham gia ma phan 16n 1 cac doanh nghiép FDI thuc hién dau tu.
Tuy nhién co hoi dé cac DNNVV tai tinh tham gia vao cum lién két v4i cac doanh nghiép
FDI trong linh vuc md&i nay ciing dugc ki vong.

3.2. Thach thurc

Nganh noéng nghiép dimg trudc nhiéu thach thac vé bién doi khi hau, anh huéng
dén ning lyc san xuat. Tuy nhiéu tiém ning va lgi thé nhung cac DNNVV tai Dik Lik
van chua tham gia sdu vao chudi san xuat ddi véi cac san pham loi thé, hudng téi gia tri
gia ting cao theo dinh hudng uu tién trong chién lugc tai co cAu cua tinh. Cac DNNVV
chua thé hién dugc vai tro 14 nhitng nhan t6 quan trong trong dau tu tao chudi, nham muyc
tiéu 16i kéo va thuc ddy phat trién cac nha du tu 16n, dong vai tro dan dit chudi™ dya
trén nhitng loi thé sin c6. Bén canh d6, vi tri dia li va dia hinh phan chia, dau tu vao co

Uhttp://baodaklak.vn/channel/3481/201903/dak-lak-co-11-doanh-nghiep-tham-gia-xuat-khau-ca-
phe-5622926/

6


http://baodaklak.vn/channel/3481/201903/dak-lak-co-11-doanh-nghiep-tham-gia-xuat-khau-ca-phe-5622926/
http://baodaklak.vn/channel/3481/201903/dak-lak-co-11-doanh-nghiep-tham-gia-xuat-khau-ca-phe-5622926/

so ha tang, quy hoach phat trién cia tinh ciing chi méi tap trung vao mot s6 dia phuong
nén chua c6 su phat trién déng déu dan dén phan b va phat trién doanh nghiép con chua
duoc bao quat.

1. PIEU KIEN KINH TE CUA TINH
1. Quy mé va téc dd ting trwong kinh té

Quy mé nén kinh té cua tinh ngay cang dugc mod rong nhd duy tri toe do ting
truong kha, nim 2018 GRDP cua tinh dat 47.176 ty dong (theo gia so sanh nim 2010)
gap khoang 1,54 1an so vé&i ndm 2010, muc ting trudng binh quan giai doan 2010 - 2018
1a 5,53%/nidm va c6 xu hudng ting trd lai trong nhitng nam gan day sau thoi ki chiu anh
huong cia suy thoai. Ting trudng cua nganh cong nghiép, xay dung va dich vu van 1a
nhitng dong luc tang truong chinh trong nhirng nam qua (muc tang trudng binh quan cia
khu vuc cong nghiép, xay dung la 7,53%/nam, dich vu la 6,72%/mnam giai doan 2010 -
2018), trong khi d6 khu vuc nong nghié¢p c6 muc tang truong cham hon (4,13%/mnam giai
doan 2010 - 2018). Piéu nay cho thay su cai thién dang ghi nhan trong viéc phat trién
kinh té cua tinh trong thoi gian qua va 1a két qua sy nd lyc cua toan tinh va cong dong
doanh nghiép.
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Biéu d0 1. GRDP va toc dé ting trwong GRDP cia Pik Lik giai doan 2010 — 2018
Nguon: Nién giam thong ké tinh Pdk Lak 2018

Trong giai doan 2014 - 2018, tang trudng binh quan GRDP cua khu vyc doanh
nghiép tu nhan dat 6,91%/nam, 13 khu vuc c6 tde do phat trién nhanh nhat, trong khi khu
vuc DNNN chi dat 4,87%/mam, khu vuc c6 von dau tu nude ngoai 1a 6,84%/mam, ching
t6 khu vuc doanh nghiép tu nhan tiép tuc 1 nhan t6 thiic day kinh té khi mirc ting truong
nhin chung qua cac nim déu cao hon mic ting truéng GRDP tai tinh. Sy phat trién 6n
dinh cua khu vuc doanh nghiép tu nhan ma dai dién cha yéu 1a DNNVV cho thiy ning
luc san xuat cua khu vire nay dd c6 bude phat trién, gop phan 16n vao viée thuc day ting
treong nén kinh té cua tinh.



Tuy toc do tang trudong binh quan cia tinh thap hon so véi tée do ting truong binh
quan cua ca nudc nhung véi ting truong kinh té duoc duy tri cing cac nd lyc nham cai
thién moi truong kinh doanh tai Dak Lik sé tiép tuc tao ra moi truong thuan loi cho cong
d6ng doanh nghiép tai tinh, dic biét 1a khu vuc DNNVV phat trién.

2. Su thay doi vé co cau kinh té

Co cau kinh té cua Dak Lék tiép tuc chuyén dich tich cuc theo xu huéng giam ty
trong ndng, 1lam, ngu nghiép; tang ty trong nganh cong nghiép, xay dung va nganh dich
vu. Trong d6, dich vu tiép tuc 1a nganh c6 ty trong 16n nhat trong nhirng nim qua (chiém
46,84% nam 2018), cong nghiép va xdy dung chiém ty trong ngay cang ting nhung mai
ding & mirc 13,95% nam 2018, trong khi d6 nong nghiép van 1a nganh giit vai trd quan
trong trong nén kinh té cua tinh, chiém 36,46% nam 2018. S6 luong doanh nghiép tu
nhan dang ting 1én déu dan, gop phan chuyén dich co cau kinh té khi s6 lwong doanh
nghiép tang gan gap doi tir 2.408 doanh nghiép nam 2010 1én 4.976 doanh nghiép nim
2018, trong d6 co dén gan 99% la doanh nghiép tu nhan va ciing chii yéu 1a DNNVV.
Duéi tac dong cta sy chuyén dich co cdu nganh dang dién ra tai tinh, viéc gia ting sb
lugng DNNVV thudc khu vue DN tu nhan cang gop phan lam co cau caa kinh té ¢ tinh
thay d6i theo hudng tich cuc, khi phan 16n cac DNNVV hoat dong cha yéu trong linh vuc
dich vu, chiém toi 68,09% sb doanh nghiép, cong nghiép xay dung chiém 28,09% va
ndéng nghiép chi chiém khoang 3,82% s6 doanh nghiép nam 2017.

Biéu dd 2. Co cAu GRDP cia Dik Biéu dd 3. Co cAu GRDP ciia Dik
Lik theo khu vuc kinh té giai doan Lik theo khu vac DN giai doan 2014-2018
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Nguon: NGTK Dk Lak 2018

Trong giai doan 2010-2018, xét vé mat déng gop GRDP cua khu vyc doanh nghiép
tu nhan, khéi doanh nghiép tu nhan di phat trién manh mé, dong gop ty trong lén trong
co cAu GRDP cua tinh. Xu hudéng nay tang 1én tir 68,63% nam 2010 1én 71,7% nam 2018
trong khi khu vaec DNNN chi dong gop 24,76% nam 2018, doanh nghiép FDI 1a 0,78%
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nam 2018. Cho thay khu vyc doanh nghiép tu nhan di c6 nhitng dong gop dang ké vao
viéc thiic ddy ting truéng va chuyén dich co cau cia thanh phan kinh té thay doi theo
hudng tich cuc, tang ty trong khu vuc nang dong, c6 hiéu qua cao va giam ty trong khu
vuc c6 hiéu qua thap hon. Vi nhitng nd luc dang dién ra cia cong ddng doanh nghiép
cling nhu dudi tac dong cua cac chinh sach khuyén khich khoi nghiép, khoi su kinh
doanh, khu vuc doanh nghiép tu nhan néi chung va DNNVV ndi riéng ¢ DBak Lik van
tiép tuc 1a nhitng nhén té then chét cho muc tiéu chuyén ddi co cau kinh té caa tinh trong
thoi gian toi.
3. Téng vén dau tw toan xi hdi va thu chi ngan sach

Sy mé rong trong dau tu thé hién qua tong von dau tu x3 hoi tai tinh nam 2018 ting
1én 18,7 nghin ty ddng gap doi so véi 9,03 nghin ty dong nam 2010 (theo gia so sanh nim
2010) cung véi d6 1a xu hudng giam dan ti trong vén dau tu khu vue nha nudce tir 32,7%
nam 2010 xuéng con 20,9% nam 2018. Viéc tdng thu hat vOn dau tu toan x3 hoi da thac
day va mé rong co hoi kinh doanh d6i véi khu vuc doanh nghiép tu nhan tai tinh ma phan
I6n 14 cac DNNVV dé tir d6 khai thac hiéu qua nhirng thé manh cua dia phuong. Xét theo
nganh kinh té, tong vén dau tu chi yéu cho cac nganh nong, 1am nghiép va thily san dang
¢6 xu huéng giam dan ty trong, tang ty trong ¢ cac nganh cong nghiép, xay dung va dich
vy, tuy nhién mirc tang dién ra cham va chua 6n dinh nhung phan nao ciing phan anh xu
huéng chuyén dich co ciu nganh.

Khu vuc doanh nghiép tu nhan cling da va dang c6 nhitng dong gbp quan trong vao
t6ng von dau tu toan xa hoi cua Pak Lak tir 916 ty dong nam 2010 18n 6.453 ty dong nim
2018 (theo gia so sanh nim 2010), trung binh mdi nim khu vuc doanh nghiép tu nhan da
dua vao nén kinh té khoang ty dong 2.635 ty dong, dong gop 34,5% téng vén dau tu cua
toan xa hoi tai tinh nam 2018, cao hon so véi von khu vue Nha nude va von khu vue dau
tu tryc tiép ciia nudc ngoai. Mai truong kinh doanh ngay cang thuan loi song hanh voi
lan song khai nghiép da tao diéu kién cho viéc huy dong cac ngudn luc dé dang hon ddi
v6i khu vuc DNNVV tai tinh. Diéu nay cho thay cac DNNVV dang khong ngirng nd luc
trong viéc huy déng von va ngudn luc dé st dung mét cach hiéu qua hon cho hoat dong
san xuat, kinh doanh.

Thu ngéan sach tai tinh nim 2018 dat 7.440 ti dong, ting binh quan hang nam la
9,35%/nam giai doan 2014 - 2018 trong khi d6 chi ngan sach tai tinh nam 2018 1a 24.987
ti ddng, tang binh quan hang nam 13 10,38%/nam giai doan 2014 - 2018. Nhin chung co
cau ngan sach cua tinh van bi tham hut do chi ngan sach 16n hon nhiéu so véi thu ngan
sach cua tinh. Xét co cau thu ngan sach, ngudn thu ngan sach chii yéu van dén tir khu vuc
doanh nghiép va ca nhan san xuét, kinh doanh hang héa, dich vu chiém 37,53% nim
2018, cho thay khu vuc nay dang dong vai tro quan trong ddi véi nguon thu tai tinh. Chi
ngan sach tai tinh ciing tap trung vao dau tu phat trién, chi yéu 1a gido duc, dao tao va
day nghé, duoc coi nhu muc tiéu dau tu vao cai thién, nang cao chét luong lao dong tai
tinh.

4. Xuét nhap khau



Vé xuat khau, tuy kim ngach xuét khau lién tuc ting qua cac nam tir 982 triéu USD
nam 2013 1én khoang 1,25 ti USD nam 2018, dtng thir 27 trong ca nudc, ti trong chiém
0,51% tong gia tri xuat khau ca nude (Sb liéu thong ké cua Tong cuc hai quan) nhung gia
tri xuat khau chua cao va chua 6n dinh vi cac san pham xuat khau chu lre nhu ca phé, ca
cao, diéu, hd tiéu, cao su, mia dudng... phu thudc nhiéu vao yéu tb gia, diéu kién thoi
tiét. S6 lugng doanh nghiép tham gia vao linh vuc xuat khau ciing chua nhiéu va méi chi
tap trung vao mot sé doanh nghiép 16n nhu Cong ty THHH MTV Xuat nhap khau 2/9
DPik Lik, Cong ty TNHH Dakman Vietnam, Céng ty THHH MTV Cao su DBk Lik,
Cong ty CP luong thuc Vit tu ndng nghiép Pik Lik...(Bo Cong Thuong, 2018)*. Cac
DNNVV van chua c6 nhiéu sy tham gia vao mang ludi xuat khau, chudi san xuat nguyén
nhan do han ché vé vén, trinh do va chuyén mon. Trién vong xuat khau cac mat hang chi
chét cua tinh van s& tang khi cau thi truong ndi dia va quéc té duoce danh gia 1a kha quan
(Bo Cong thuong, 2018). Hon thé nita, cac wu dai thué quan tir cac FTA ma Viét Nam ki
két ki vong s& thu hit nhiéu cac DNNVV tai tinh quan tam, tham gia vao cac hoat dong
san xuat, ché bién, dac biét 1a cac hoat dong ché bién sau nham gdp phan nang cao gia tri
gia tang.

Vé nhap khau, kim ngach nhap khau ciing ting déu qua cac nam tir 145 triéu USD
nam 2013 1én 465 triéu USD nam 2018, ting gan gap 3 lan. Cac mat hang nhap khau cha
yéu 1a cac thiét bi may moéc, nguyén lidu phuc vu san xuét va phan bon®®. Khi cac FTA
budc vao giai doan cat giam sau, gia cac mit hang nhap khau trén s& duoc giam, gitp
giam chi phi cac doanh nghiép va giup cac doanh nghiép tiép can thém nhiéu thi truong
nhap khau.

5. Nhan xét chung cac diéu kién kinh té
5.1. Co hgi

Yéu t6 tang truong kinh té 1a nén tang quan trong cho khu vuc doanh nghiép tu
nhan, dic biét 1a DNNVV phat trién manh mé tai tinh Dak Lik. Sy cai thién cac didu kién
kinh té cta tinh da cung ¢ thém nhiing bude di dat dugc trong viéc duy tri on dinh méi
truong kinh doanh cho khu vuc DNNVV. Py c¢6 thé coi nhu nhiing trién vong kinh té
thuan loi cho cac DNNVV mé rong cac co hoi san xuat kinh doanh. Bén canh d6, cac xu
thé phat trién kinh té mgi nhu phat trién bén vimg, phat trién xanh, phat trién bao trum. ..
cling dang mé ra nhiéu co hoi méi cho lan song khoi nghiép, khai sy kinh doanh va cac
DNNVV c6 nhimg buéc di méi, thi trudng méi, tiép can nhom déi twong khach hang
mai khong chi trong thi truong nodi dia ma con cod thé ¢6 co hdi vuon ra thi truong quéc
té. Tiéu biéu c6 thé nhic dén cdc mo hinh san xuat nong nghiép hitu co tai tinh dang dan
dugc Mo rong, cac san pham hitu co (gao hitu co, rau hitu co...) d3 c6 mat ¢ nhiéu hé

12 By Cong thuong (2018), Bao cdo xuat nhap khau Viét Nam 2018, Nha xuét ban Cong thuong,
Ha Noi
Bhttps://socongthuong.daklak.gov.vn/news/tin-cong-thuong/cong-thuong-dak-lak-mot-nam-
nhin-lai-1139.html
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théng phan phdi trong nuéc™, mang lai hiéu qua kinh té cao hon, tan dung duoc diéu
kién tu nhién. Pic biét, tiém nang phat trién ning luong tai tao tai tinh ciing da thu hat
duoc nhiéu sy quan tAm cua cic nha dau tu, tuy dbi voi cac DNNVV tai tinh linh vyc nay
con twong d6i mai mé va can nhiéu vén nhung day ciing 1a co hoi dé cac DNNVV tai
tinh c6 thé tham gia lién két véi cac dbi tac trong linh vyc nay. Phat kinh t& xanh hiéu
qua tir ngudn ning luong tai tao duoc ki vong sé tao ra tac dong tich cuc dén nén kinh té
tudn hoan va cong sinh cong nghiép™.

Chuyén déi co cau kinh té khong chi dién ra giita cac nganh kinh té ma con cé xu
huéng chuyén dbi tich cuc trong ndi bd nganh s& gop phan thuc diy ting truong kinh té
ca vé toc do va chat lugng trong thoi gian téi. Phan 16n cac DNNVV tai tinh hoat dong
trong linh vuc cong nghiép, xay dung va dich vu. Pung truéc nhiing sy chuyén dich do,
DNNVV s& c¢6 co hdi dé cai thién niang luc canh tranh, khong ngimg doi méi cach thuc
hoat dong dé tiép can thi trudong méi. Piéu ndy ciing phu hop véi xu huéng tng dung
cong nghé vao hoat dong san xuat trong linh vuc cong nghiép va dich vy trong thoi ki
cach mang cong nghé 4.0. Nim bét xu huéng va tam quan trong d6, DNNVV budc sé
phai c6 nhitng budc di méi dé co thé tan dung duoc loi ich va co hoi méi tir cach mang
cong ngh¢ 4.0.

Tang cuong hoi nhap kinh té trong thoi gian téi ciing s& hira hen nhiéu tiém ning
m& rong trong thuong mai va dau tu, tham gia sdu vao chudi san Xuat va cung tng toan
cau cho doanh nghiép. Trong thoi gian vira qua, Viét Nam da ki két nhiéu hiép dinh
thuong mai tu do nhu CPTPP (tién than 1a TPP), EVFTA, AHKFTA véi cac thi truong
guan trong ctua cac doanh nghiép tai Pik Lik nhu EU, Nhat Ban, Uc... Dudi tac dong
cua hiép dinh, thué quan mot sé mat hang xuat khau cha lec caa Pak Lk nhu ca phé, hat
tiéu, hat diéu, cao su... s& dugc giam thué. Bong thoi, véi cac san pham nhap khau tir cac
d6i tac trong hiép dinh ciing s& duoc cit giam thué quan, da dang héa thi truong nhap
khau hon, thay vi phu thudc vao thi truong truyén théng™. Day s& 1a co hoi tiém ning
cho cac doanh nghiép tham gia xuat khau tai tinh va cic doanh nghiép nhap khau cac
nguyén vat lidu, may moc voi gia thap hon.

5.2. Thach thurc

Mic du ting truéng kinh té gan day 6n dinh nhung van & mac khiém ton, dién ra
cham, thap hon so véi trung binh cta ca nudc va chua dat duoce cac muc tiéu dat ra caa
tinh. Mtec ting truong kinh té cham chua thuc su tao duoc dong luc ting truong dé cac

Yhttps://vov.vn/kinh-te/nhieu-thanh-nien-o-dak-lak-khoi-nghiep-lam-nong-nghiep-sach-
746119.vov
http://kKhuyennongdaklak.com.vn/tin-tuc-su-kien/tin-nong-nghiep/5903/hieu-qua-tu-chuoi-lien-
ket-trong-san-xuat-chan-nuoi--tai-buon-ma-thuot/
Bhitps://socongthuong.daklak.gov.vn/news/tin-cong-thuong/dak-lak-phat-trien-nang-luong-tai-
tao-gop-phan-muc-tieu-tang-truong-xanh-143.html
Y®http:/Amww.trungtamwto.vn/su-kien/12360-tac-dong-cua-cac-hiep-dinh-thuong-mai-tu-do-the-
he-moi-voi-Kinh-te-viet-nam
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DN c¢6 co hoi but pha tang treong cao hon. Bén canh d6, thach thirc cling toi tur viéc duy
tri phat trién kinh té can doi hoi nd luc va su phat trién manh mé cia khu vyc doanh
nghiép, dic biét 1a DNNVV. Tuy nhién ning luc cia khu vuc nay tai tinh con nhiéu han
ché, tuy 1a khu vyc dan dau vé tang truéng GRDP va c6 ty trong GRDP Ién nhat nhung
muc tang cham, chua co nhiéu dot pha.

Sy thay d6i trong co cau kinh té tai tinh con dién ra cham va sy thay d6i co cau noi
bo nganh trong doanh nghiép ciing chwa 6n dinh. Phan 16n cac doanh nghiép tai tinh va
doanh nghiép dang ki thanh 14p méi déu hoat dong & cac linh vuc dich vu gian don (ban
buon, ban 1¢, stra chira 6 t0, xe may, xe ¢6 dong co khac) va kha nang tham gia vao cac
chudi gia tri, cum lién két van chua duogc cai thién nhiéu. Piéu nay s& gdy nhiéu thach
thire khi dimg trude ap luc tir cude cach mang cong nghé 4.0, cac linh vuc lién quan dén
gido duc, dao tao, khoa hoc va cong nghé van chua c6 nhiéu chuyén bién tich cuc dé c6
thé c6 nhitng budc di cha dong, linh hoat va thich tng véi diéu kién kinh té méi.

Co hoi tir nhitng wu dai thué quan trong tién tinh hoi nhap québc té 1a tiém ning
nhung thach thirc va kho khan khi tiép can céc thi truong d6 lai rat hién hiru déi voi khu
vuc doanh nghiép tu nhan cua Dak Lak, dic biét 1a cac DNNVV khi muén tham gia hoat
dong thuong mai qudc té. Nhiing yéu cau vé cam két phi thuong mai trong cac FTA thé
hé mai, tiéu chuan ddi véi san pham nong san nhu tidu chuan ki thuat (TBT), hé théng vé
sinh va kiém dich thuc vat khat khe (SPS)... budc cac DNNVV phai thyc sy am hiéu veé
cac quy dinh va thi trudng dé co thé tiép can va hudng cac wu dai tir hiép dinh. Trong khi
d6, viéc tiép can thong tin va su chi dong cia DNNVV trong tim hiéu cac FTA nay van
con rat han ché, ap luc canh tranh s& ngay cang gia ting khi c6 sy tham gia cia nhiéu
doanh nghiép FDI trong thoi gian téi trén chinh thi truong noi dia.

I11. PIEU KIEN XA HOQI CUA TiNH
1. Dé4n sb, lao ddng

Dan s6 cua tinh Pak Lik nam 2018 1a khoang 1,92 triéu nguoi, toc do ting dan sb
binh quén 14 1,13%/ nam giai doan 2010-2018 (Nién giam thong ké tinh Dak Lik 2018).
Quy mé cua luc lwong lao dong tiép tuc ting, dat 1,18 tridu ngudi nam 2018 véi toe do
tang trudng duy tri binh quan hang nam 13 2,63%/ nam giai doan 2010-2018. Ti 1& lyc
luong lao dong trong tong déan sb ting mot cach dang ké tir 54,87% nam 2010 1én 61,61%
nam 2018 do mirc tang truong luc lugng lao dong ting nhanh hon mirc ting dan s, cho
thiy xu huéng ngay cang c6 nhiéu lao dong tham gia thi truong viéc lam. Ty 1¢ dan sé
trong luc luong lao dong twong dbi cao va quy mé déan sé 16n 13 ngudn cung lao dong 6n
dinh cho cac doanh nghiép tai dia phuong. Bén canh do, ti 18 viéc 1am trong nén kinh té
cling da cai thién trong thoi gian qua, dat 98,16% nim 2018 do sb lwong lao dong van
ting déu qua cac nam (nim 2018 ting 1én khoang 1,160 triéu lao dong). Bén canh do, ti
1 that nghiép dang c6 xu hudng giam tir 2,4% nam 2010 xudng con 2% nam 2018 (Nién
giam théng ké tinh Dak Lik 2018). Piéu d6 cho thiy nhiing cb ging trong tao viéc bén
vitng, dap wng nhu cau viéc lam ngay cang ting.
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2. Chat lrgng lao dong

Nguén lao dong tré duoc coi 12 tai nguyén gia tri trong qua trinh chuyén doi kinh té.
Mic du ti 1¢ lao dong dang 1am viéc di qua ddo tao da co nhing chuyén bién tich cyc khi
tang tir 11,5% nam 2010 1én 13,9% nam 2018 nhung ti 1é nay con khé thap, thap hon so
VGi trung binh ca nudc (21,4% nam 2017). Xét vé co cau lao dong theo nghé nghiép,
phan Ién lao dong 1am viéc & nganh nghé gian don va nong, 1am, ngu nghiép (chiém
khoang 75,12% nam 2018), con cac nghé chuyén mon ki thuét chiém ti 18 thap khoang
6,4%. Viéc thiéu hut nguon cung sin c6 lao dong c6 trinh do ki nang va trinh d6 ki nang
cta ngudi lao dong thap van 13 nhitng van dé kho khin ddi véi cac doanh nghiép tai tinh.
Diéu nay tao ra thach thirc ddi véi doanh nghiép khi ¢6 nhu cau tuyén dung nhén sy trinh
dd cao, dac biét 1a véi cac DNNVV cang trd nén kho khan hon khi phai canh tranh thu
huat va gitr chan nhan luc.

3. Hé théng gido duc, dao tao, day nghé

Nam 2018, toan tinh c¢6 16 co s& gido duc nghé nghiép: trong dé co 2 trudng dai
hoc, 6 truong cao dang va 8 trudng trung cap chuyén nghiép. Trung binh mdi nam, s6
luong sinh vién tot nghiép khong ngimg tang 1én, khoang 6.232 ngudi/ nim nhung sb
luong nay con qua it so véi tong s6 lao dong cia toan tinh, dan dén ti 1é lao dong da qua
dao tao cua tinh chi & mac 13,9% nam 2018 (Nién gidm thong ké tinh Dak Lik, 2018).
Céc co s ddo tao con it va méi chi tap trung & dao tao nghé so cép, thiéu cac linh vuc c6
chuyén mon cao. Bén canh d6, chi cho ngan sach dao tao va nghién cttu khoa hoc cua
tinh van con han ché, chu yéu 1a ngan sach Nha nudc, chua huy dong dugc ngudn vén
bén ngoai tham gia. D& dap tng yéu cau viéc lam ngay cang ting, cic co s¢ gido duc
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nghé nghiép dang dan cai thién chat lugng. Theo d6, trudng cao dang nghé Thanh nién
dan toc Tay Nguyén va truong Cao dang ky thuat Dak Lik s& 1a hai truong duoc dau tu
nghé trong diém tai tinh, day 1a yéu té thuan lgi dé ning cao chét lwgng ngudn nhan lyc
cua tinh trong thai gian sip tgit'.

4. Tac dong caa khu vuc doanh nghiép tw nhin t6i phat trién xa hoi

S6 luong doanh nghiép ting 1én hang nam ciing giup thu hat thém nhiéu lao dong
tham gia. Khu vuc doanh nghiép tu nhan tao ra mot luong 16n viéc lam cho nguoi lao
dong, tang lién tuc qua cac nam, khoang 1,068 triéu nguoi, chiém téi 92% tong sb lao
dong dang lam viéc ndm 2018. Chinh nhd qua trinh tao viéc 1am da gitp cai thién kinh té,
xa hoi va moi troeong ¢ tinh. Ti 1€ hd nghéo lién tuc giam qua cac nam, chi con 15,37%
nam 2018. Thu nhap binh quan trén nguoi clia toan tinh ciing khong nging tang, nam
2018 dat khoang 2,5 triéu dong/ nguoi so vai 1,5 tridu déng/ nguoi nam 2010 do luc
luong lao dong dang dan dich chuyén tir khu vuc c6 lwong thap hon trong ndng nghiép
sang nhirng nganh c¢6 muc luong cao hon. Bén canh do6, khu vuc doanh nghiép tu nhan
cling gop phan ting do che phu cua bao hiém xa hoi, tir 9,08% nam 2014 1én 9,31% nam
2018.

Mic du ting truong kinh té do khu vuc doanh nghiép tu nhan, ma phan Ién 1a
DNNVV mang lai la tich cuc, tuy nhién chénh léch giau nghéo cling dang c6 xu hudng
ndi rong hon. Hé s6 Gini cua tinh dang c6 xu hudng ting trong thoi gian gan day, nim
2018 1a 0,485. Chénh léch gitra nhém 20% dan sb giau nhat so véi 20% dan s6 nhom
nghéo nhat nam 2016 12 8,7 lan. Nguyén nhan chu yéu tir chénh 1éch tiép can cac dich vu,
thi treong lao dong khong hoan hao, dau tu dang tap trung vao nhitng khu vuc, nganh c6
hiéu qua cao nhat. Piéu ndy c6 thé gay nhimg kho khin trong viéc theo dudi myc tiéu
phat trién bén viing va tang trudng bao trim cia tinh ciing nhu strc ép dbi v4i cac doanh
nghiép trong viéc tao viéc lam bén viing, khuyén khich cic doanh nghiép dau tu phat
trién cac nganh sir dung nhiéu lao dong.

5. Nhan xét chung vé diéu kién xi hoi
5.1. Co hdi

Quy md lyc lugng lao dong van tiép tuc tang, dan sb tré ciing gitt mic do ting va ty
1& dan s6 tham gia vao luc luong lao dong twong ddi cao. Pay duoc coi nhu diéu kién
thuan loi trong ngudn luc phat trién khu vic doanh nghiép tu nhan va DNNVV. Trinh do
lao ddng tai tinh tuy con thap, su dich chuyén lao dong chim nhung dang ting budc
duogc cai thién dé lao dong co ning suat cao hon. Bén canh do, cac yéu td von, cong nghé
méi ap dung vao san xuat duoc ki vong s& gop phan thuc dy ning suit lao dong cua toan
bo nén kinh té tai tinh, cling nhu ¢ khu vuc DNNVV.

5.2. Thach thurc

Yhttp://sldtbxh.daklak.gov.vn/web/quest/-/%C4%91anh-gia-nguon-nhan-luc-tinh-%C4%91ak-
lak
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Quy mo luc lwong lao dong phat trién nhanh hon so véi s6 viéc 1am duoc tao thém.
Diéu nay din dén tinh trang cung Ién hon cau, dan téi ti Ié thiéu viéc lam dang ting trong
2 nim gan ddy (3% nam 2018). Tinh trang viéc lam bén viing & khu vuc nong thon ciing
thiéu bén vimg hon so véi khu vuc thanh thi. Viéc tao du co hoi viéc 1am bén viing cho
thanh nién, ngudi lao dong 13 mot van dé quan trong tai tinh. Ty & 1am cong an luong
thip, va gan nhu chwa c6 cai thién nao déang ké trong nhiéu nam, chi chiém 21,6% nim
2018, diéu nay cho thay thiéu viéc 1am bén vimg va chét luong han ché cua lao dong tai
tinh.

Chét luong lao d6ng van con 1a mot thach thice. Lao dong chwa dap tng dugc yéu
cau caa doanh nghiép, gay ra tinh trang cung thira nhung cau van thiéu do k§ niang khong
phtl hop, dic biét 1a ki nang ciia nguoi lao dong trong cac nghé ki thuat, chuyén mén va
quan li. Piéu nay phan anh sy chénh léch vé ki ning trong thi trudng lao dong do nhiing
van dé duoc dé cap vé chat luong gido duc dai hoc va chat lugng cua hé théng dao tao
nghé. Dic biét, hién nay cac DNNVV tai tinh van chua tham gia sau vao chudi san xuat,
diéu kién 1am viéc con nhiéu han ché, it cac phuong thirc thuc hanh lao dong dé co thé tu
nang cao dugc ning suat lao dong trong san xuat kinh doanh.

Mic du su tham gia cua luc luong lao dong & muc cao va ti 18 that nghiép ¢ muc
thip nhung cac xu hudng cua thi truong lao dong lai dat ra mot sb thach thirc. Su chénh
léch tuong ddi vé trinh d6 lao dong gitra khu vure thanh thi va néng thon khi ti 18 lao dong
d3 qua ddo tao & thanh thi 1a 26% con ¢ khu vuc nong thon 1a 10% nam 2018. Ti 1 that
nghiép cua lao dong nir cling thuong cao hon lao dong nam, & thanh thi cao hon néng
thon. Piéu nay s& gy ra nhitng kho khan nhét dinh trong viéc tao viéc 1am, dam bao cac
muc tiéu xa hoi trong phat trién bén vimg va phat trién bao trum. Viéc nay ciing s& dit
thém nhiéu ap luc cho cac DNNVV trong qua trinh hoat dong phai dam bao céac diéu kién
moi treong lam viée, cac chinh sach dao tao ki nang, bao hiém x4 hoi, that nghiép...

Nhu vay, c6 thé thy tinh khong thé chi dua vao quy mé cua luc lugng lao dong dé
tiép tuc duy tri ting truong Kinh té dua trén cac nganh tham dung lao dong khi theo duoi
phat trién kinh té hudng téi cac muc tiéu bén vimg va bao trim ma can phai tap trung nd
luc dé cai thién niang suit lao dong, chat luong lao dong trong béi canh Cach mang cong
nghiép 4.0. Trong d6, chuyén dich lao dong tir khu vyc hiéu qua thap sang khu vuc hiéu
qua cao hon, dic biét sy chuyén doi cua khu vuc DNNVV sg giit vai tro quan trong khi
khu vuc nay van 14 try cot chinh trong viéc nang cao ning suét lao dong.

IV. THUC TRANG CO SO HA TANG

1. Thuc trang co sé ha ting khu céng nghiép, cum cdng nghiép

Theo quy hoach tong thé phat trién cac khu cong nghiép cua tinh Pak Lak dén nam
2020 s€ co6 2 khu cong nghié€p va 14 cum cong nghi¢p nhung toan tinh hién c6 Khu cong
nghiép Hoa Phu va 8 cum cong nghiép dang hoat dong. Trong do, KCN Hoa Phu véi quy
mé 331,73 ha, thu hat duoc 48 dy an dau tu, véi s6 von dang ki khoang 3.300 ti dong.
Hién c6 24 du an dang hoat dong san xuat kinh doanh, giai quyét viéc lam cho khoang
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900 lao dong (Bao céo tinh hinh phét trién khu cong nghiép, cum cong nghiép va tinh
hinh phat trién ha ting xa hoi khu cong nghiép, cum cong nghiép trén dia ban tinh Pak
Lik 2018). KCN Phu Xuén c¢6 quy mé 325,6 ha, méi duoc Thu tuéng phé duyét vao quy
hoach niam 2017, van dang trong qua trinh quy hoach va khao sat, thim dinh. Hién tai,
khu dat tai KCN Hoa Phu chua duoc dau tu xay dung do viéc dau tu, kinh doanh ha tang
ki thuat khu d6 thi dich vu c6 nhiéu kho khin. Tai KCN Hoa Pha méi c6 mét sé hang
muc cong trinh dau tu xdy dung cong trinh nhu: san nén, duong giao thong (tong chiéu
dai 8,67 km); hé thdng thoat nudc mua, nuée thai, nha may xt li nudce thai, hé thng ludi
dién, cay xanh, tham co, tuong rao, hé théng thong tin lién lac. Cac cong tinh nha &,
thuong mai, dich vu cong cong, vin hoa, thé thao, co s& dao tao nghé, y té, co so gido
duc cho ngudi lao dong tai khu cong nghiép chua dugc dau tu.

Do co s& ha ting con dang trong giai doan dau tu nén két qua thu hat dy an dau tu
vao cac khu, cum cong nghi¢p con han ché. Tinh dén thang 3 nam 2018 ¢6 137 du an dau
tu va dang ki dau tu vao 8 cum cong nghiép véi tong dién tich dat khoang 245 ha, ti 18
lap day 75%. Tong sé von ding ki 1a 4.336 ti dong, s6 lao dong trong cac cum cong
nghiép 13 2.945 nguoi (Bao céo tinh hinh phat trién khu cong nghiép, cum coéng nghiép
va tinh hinh phat trién ha tang xa hoi khu cong nghiép, cum cong nghiép trén dia ban tinh
Pik Lik 2018). Do ngudn vén dau tu kho khin, quy md cac cum coéng nghiép nho nén da
phﬁn cac cum cong nghi¢p trén dia ban tinh chua duogc dau tu co sé ha tﬁng xa hoi va
hoan toan st dung co s& ha tang xa hoi chung cua x4, phudng noi cé6 cum cong nghiép.

2. Thuc trang co sé ha ting giao thong

Nhin chung co so ha tang giao thong tai tinh kha dong bo va dang duoc cai thién
ting budc. Giao thong Pak Lik hién tai co 03 loai hinh chinh: duong bo, duong thay va
duong hang khong.

2.1. Puong bg

Mang duong Quéc 16 ¢o tong chiéu dai 576,5 km gom cac tuyén Quéc 16 26, 27, 29,
14, 14C. Mang duong tinh gdbm 13 tuyén véi tong chiéu dai 457 km, quy mé cac tuyén
duong tinh thuoc cap 1V mién nui, dudng 02 lan xe. Puong d6 thi c6 751,07 km duong
d6 thi, tap trung trén dia ban thanh phd Buén Ma Thudt, thi xd Budén HO va cac thi tran
cua huyén. Mang duong huyén co chiéu dai 1403,82 km, cac duong huyén thuong 1a cap
V va cdp VI mién nui. Mang dudng x3 va dudng thon, budn cé chiéu dai 3.220,07 km.
Mang dudng thon, budn twong ddi phat trién véi tdng chiéu dai 4.079,32 km. Puong
chuyén dung ciia cac nong trudng va 1am truong voi tong chiéu dai khoang 675 km, chu
yéu 1a duong dat.

Cong tac quan 1y, bao tri cac qudc 16 (3 tuyén), tinh 16 (11 tuyén) van dugc trién
khai nhung do von bao tri cAp han ché nén chi ¢am bao dugc 30% nhu ciu giao thong
can bao tri. Nam 2017, ti 1& cai tao, ning cap, nhwa hoa, bé tong héa dudng tinh dat
95,17%, duong huyén dat 84%, duong xa, lién xa dat 44%.

2.2. Duwong thay
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Pik Lik c6 khoang 544 km dudng song do cac song Sérépok, Krong No, Krong
Na... tao thanh. Téng sb phuong tién thuy noi dia dang hoat dong trén dia ban mat sb
huyén, thanh phd hién nay la 834 phuong tién. Hé théng bén thuy noi dia gdm c6 04 bén
xép cat 1a Quynh Ngoc, Giang Son, Lang Thai va Cu Pam. Cac bén do ngang séng gom
c6: Buon Tréap, Binh Hoa, Quang Pién, Krong N6 va Buén Jul.

2.3. Duong hang khong

Cang hang khong Budén Ma Thudt d3 c¢6 cac chuyén bay t6i thanh phé HO Chi
Minh, Ha Noi, Pa Nang, Vinh va nguoc lai. Tir nam 2010, Cang hang khong Buén Ma
Thuot di duge dau tu, nang cap, cai tao dudng ha cit canh c6 chiéu dai 3.000 m, rong 45
m Voi céc trang thiét bi phu tro, dén dém. Thang 12/2011 da dua vao sir dung nha ga méi
Vi tong dién tich san 7.200 m?, cong suat 1 triéu hanh khach/nam. Nha ga méi dap tng
04 chuyén bay gid cao diém (2 chuyén di, 2 chuyén dén) voi loai may bay Airbus321 va
tuong duong, phuc vu 400 hanh khach/gid cao diém (2 chiéu). Thi trudng hang khong tai
Cang hang khong Buon Ma Thudt trong may nam qua tang truong kha cao, ludn & mic
trén 40%/nam.

2.4. Thuc trang co sé ha tdng ning lwong

Pik Lak hién nay nguén nang luong chi yéu dugc cung cap tir thiy dién. San
luong dién san xuit nam 2018 wdc dat 3,6 ti KWh, giam 1,4 1an so véi ndm 2017, do
lwong mua nam 2018 giam. Bén canh do6 cac du an vé nang lugng mat troi, dién gio, tinh
ludn quan tdm va tao diéu Kién dé cac nha dau tu dang ki khao sat, ddu tu vao ning lugng
tai tao trén dia ban tinh. Hién da c6 hon 24 nha dau tu ding ki khao sat, 07 nha dau tu
trién khai thi cong va lam thi tuc dau tu. Nha mdy dién gié Tay Nguyén do cong ty
HBRE lam chu dau tu hién dang duoc trién khai voi cong suét giai doan I 13 28 MW.
Quy hoach dién gi6 tinh Pik Lik dén nam 2020, quy hoach ning lugng sinh khéi giai
doan 2016-2020 dinh huéng 2030, quy hoach nang lwong mat troi da duogc trién khai lap
quy hoach tao co s& cho sy phat trién ngudn nang lugng tai tao. Ti 18 ning luong tai toa
trong co cau str dung ning luong nim 2018 duy tri dat 100% (Béo céo tinh hinh thyc
hién cac muc tiéu, chi tiéu phat trién bén viing nam 2018 tinh Dak Lik).

Tuy nhién trén dia ban tinh, nguon niang lugng tai tao van chi yéu 1a ngudn ning
luong tir cac cong trinh thity dién. Mang ludi cung cap dién cua Pik Lk ngay cang duoc
tang cudng ca vé sb luong va chat lugng, dam bao cung cip dién 6n dinh cho san xuat va
sinh hoat, gop phan dam bao an ninh ning lwong, giam nhe bién d6i khi hau, bao vé moi
truong va phat trién bén ving.

2.5. Thuc trang co sé hg tang Buwu chinh — \ién thong

Tinh hinh hoat dong mang luéi buu chinh, vién thong on dinh, co s& ha tﬁng duoc
dau tu phat trién va mé rong pham vi, nang cao chat lugng dich vy, dap @ng nhu cau cua
tinh, dam bao thong tin lién lac thong subt. Dich vu Internet bang thong rong da dugc dau
tu phét trién dén 100% x4, phuong, hoan thanh 1ap quy hoach ha tang vién théng thu
dong, ddy manh ung dung cong nghé théng tin phuc vu cai cach. Chi s sén sang (ng
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dung cong nghé thong tin cua tinh tang 26 bac, tur vi tri 49/63 1€n vi tri 23/63 tinh thanh
trong ca nudc nam 2017. Hién nay, c6 184/184 xi phuong, thi tran co dién thoai, dat ti 18
100%:; mang di déng da phu séng 15/15 huyén, thi x4, thanh phd. Tdc do phat trién sb
thué bao dién thoai va thué bao internet hang nim ting nhanh, nim 2018, tong thué bao
dién thoai 1a 1.931.851 thué bao, ti 18 nguoi st dung 1a 71,18%. Tong s thué bao
Internet 1a 821.387 thué bao, ty 1€ nguoi s dung 42,83%.

Trong nhitng nim qua, hé théng buu chinh, vién thong cia Pak Lak da phat trién
manh m& va rong khip trén dia ban toan tinh, tao diéu kién thuan loi cho viéc thong tin
lién lac trong tinh, trong nuéc va quéc té.

2.6. Thuc trang co sé ha tang cdp thodt nwde va xir Ii nwéc thdi

Mang ludi phan phdi cap nudc (cap 1) tiép tuc duoc dau tu mé rong tir cac du an
phat trién ha ting khu dan cu cua cac dia phuong, chii yéu & thanh phé Budén Ma Thudt,
thi xa Budén Ho. Tuy nhién, tinh van chua dat chi tiéu 100% cac d6 thi co hé thong cap
nudc tap trung. Nguyén nhan do ngudn nudc sir dung cp cho do thi cha yéu 1a nguon
nudc ngam co trir lwong khong 6n dinh va bi thiéu hut nghiém trong trong mua kho, cong
suat thap gay anh huong dén viéc mo rong mang ludi cap nudc. Viée dau tu cho cai tao,
mé rong mang ludi, nang cao chat lugng cap nudce con han ché, anh huéng nhat dinh dén
chi tiéu cap nudc do thi.

Ddi véi cap nudc cho san xuat, nong nghiép tai tinh van dang phu thugc vao nguon
nuéc ngam. Vao mua kho, van xay ra tinh trang thiéu nuéc, tac dong khong nho ddi voi
san xuat nong nghiép, dau vao cua cac doanh nghiép san xuat trong nganh.

Trén dia ban tinh hién chua c6 du 4n sir dung cong nghé tai ché, tai sir dung, thu hoi
nang luong hoic san xuat phan hiru co, cha yéu 1a chon 14p. Chat thai ran phat sinh tai
cac khu, cum cong nghiép Xt li chung véi chat thai tai cac d6 thi. Ti 1 cac do thi, khu,
cum cong nghiép xt Iy chat thai ran dat tiéu chuan moi trudng nim 2018 dat 12,5%.

Pik Lak hién c6 thanh phd Buén Ma Thudt c6 nha may xir li nudc thai tap trung,
chiém ti 1& d6 thi xu 1i nudce thai dat tiéu chuin méi trudng 1a 6,25%. KCN Hoa Pha da
duogc dau tu hé thong xur 1i nude thai tap trung véi cong suat 2900 m?/ ngay dém, ti I¢ cac
Khu, cum cong nghiép dang hoat dong co hé théng xu li nuwéc thai dat tiéu chuan méi
truong dat 11,1%.

2.7. Nhdn xét chung vé co sé ha tang

Co s6 ha tang tai tinh dang dan duoc cai thién, tao thuan loi dén qué trinh san xuét
kinh doanh cua doanh nghiép, thu hut nhiéu du 4n dau tu tai tinh. Ha ting giao thong
dugc dau tu co ban trong lién két ving mién duoc chi trong, thuc day hoat dong dau tu,
san xuat kinh doanh ciia doanh nghiép trong tinh. Pac biét, linh vuc ning luong tai tao
dugc coi 1a tiém nang cua tinh ciing dang dugc ki vong s& gop phan tao ra nhiéu tac dong
tich cuc vé mat kinh té va xa hoi, déng thoi ma ra nhiéu co hoi cho DNNVV trén dia ban
tinh tiép xtic véi mot linh vuc phat trién méi.
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Chat luong co s& ha tang trong nhiéu nam qua chua c6 cai thién nao dang ké khi chi
s6 co so ha tang cua tinh chwa c6 thay di vi tri nao dang ké, xép thir 26/63 nam 2018
(VCCI, 2018). Trong khi d6, vbén dau tu co sé ha tang tai tinh con han ché, phu thudc 16n
vao ngan sach. Co so ha ting chua dugce dau tu di 16n so véi su phat trién kinh té va yéu
cau san xuat kinh doanh cia khu vuc DNNVV dang ngay cang phat trién. Diéu kién han
ché vé co so ha tang ciing lam giam strc hat dau tu ciia cac doanh nghiép tai tinh. Day
chinh 14 nhitng khé khan dit ra d6i vai viéc can phai cai thién hé thong co so ha tang
ddng bo dé phat trién kinh té - xa hdi tai tinh trong thoi gian téi.
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CHUONG II: THUC TRANG PHAT TRIEN CUA KHU VUC DOANH
NGHIEP VAHOQ KINH DOANH CA THE TAIl TINH PAK LAK

I. KHU VU'C DOANH NGHIEP TAI PAK LAK
1. Tong quan vé khu vuc doanh nghiép tai Pak Lak
1.1.Doanh nghiép ding ky, gidgi thé va tam dieng hoat déng tai Pk Lik

Nhitng nim vira qua, trén toan quéc, sé luong doanh nghiép diang ki méi lién tuc
vuot qua ky luc cua chinh minh, dua sé lwgng doanh nghiép méi hang nim ting 1én
khong ngirng. Nam trong xu huéng chung cua toan quc, Pik Lk ciing gia ting dang ké
s6 lugng doanh nghiép méi. Bing chimg 1a tir 666 doanh nghiép trung binh giai doan
2011-2015 1én 729 doanh nghiép dang ki mdi trong nim 2016. Nam 2017, sé luong
doanh nghiép ding ki mdi tai tinh 12 929. Pén nim 2018, s luong doanh nghiép méi
thanh 1ap tai tinh Pik Lik di vuot qua méc 1.000 doanh nghiép méi/nam. Chi tinh riéng
s6 doanh nghiép méi thanh 1ap tai tinh Pak Lak da chiém téi 31.31% doanh nghiép méi
thanh 1ap toan khu vuc Tay Nguyén, cho thay vai tro kinh té caa tinh véi khu vuec.

O mot khia canh khac, s doanh nghiép tam ngung kinh doanh tai tinh ciing ting 1én
dang ké. Binh quan giai doan 2011-2015, Pak Lak co khoang 143 doanh nghiép tam
dirng hoat d6ng mdi nam thi dén nim 2018 con sd nay da 1én dén 371 doanh nghiép,
nang ty 1& doanh nghiép nging kinh doanh/doanh nghiép méi thanh lap 1én dén 36,8%.
Tuc 1a cr ¢6 10 doanh nghi¢p mai thanh 1ap thi lai c6 khoang 3-4 doanh nghi¢p tam dung
hoat dong. Ty 1é nay & khu vuc Tay Nguyén 1a 28,1% va trung binh toan qudc 13 20,7%.
S6 doanh nghiép giai thé ctia Pak Lak ciing c6 toc do ting nhanh hon mirc trung binh
toan qudc. C6 thé thay rang, c6 mot s6 luong 16n doanh nghiép dang ki thanh lap va quay
tré lai hoat dong, song sb lwong doanh nghiép giai thé va tam nging hoat dong cua tinh
cling gia ting va nhanh hon mitc trung binh toan quéc, ciing nhu trong khu vuc.

Dang luu ¥, ngoai sé DN trén, thoi gan day da nhiéu doanh nghiép ngoai tinh dang
ky hoat dong tai bik Lak theo hinh thtrc thanh l1ap chi nhanh, trong dé nhiéu DN quy mo
I6m, c6 nhiéu dong gop cho su phat trién kinh té - xa hoi caa tinh. Néu tinh ca cac don vi
nay, s6 lwong doanh nghiép méi tai tinh c6 thé cao hon thong ké hién tai.
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a. Toan quoc b. Tai Bak Lak
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Biéu do 5. Doanh nghiép ding ki méi va tam ngirng hoat dong, giai doan 2011-
2018
Nguon: Sdach trang Doanh nghiép 2019

Céc doanh nghiép méi thanh 1ap ciing mang lai mot nguon von dang ké cho nén
kinh té. Chi tinh riéng 317 doanh nghiép méi nam 2018, Pak Lik da co thém 6.827 ty
ddng vén. Tuy nhién, xét vé& quy md von, cac doanh nghiép méi thanh 1ap tai Pak Lik c6
quy md v6n nhé hon niam trude dé (6,77 ty dong/doanh nghiép), nho hon muc trung binh
cua Tay Nguyén (7,5 ty ddng/doanh nghiép) va cach xa mirc trung binh toan qudc (11,26
ty ddng/doanh nghiép). Trong khi trén binh dién toan qubc va Tay Nguyén, xu huéng mé
rong nguon vén dang ki ciia cac doanh nghiép méi 1a 1 rang thi tai Dak Lak, con s nay
con nhiéu bién dong.
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Biéu d6 6. Vén diing ki méi binh quin/doanh nghiép tai Pak Lik
Nguén: Sach trang Doanh nghiép 2019
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1.2. Doanh nghiép dang hoat déng

Tinh dén thoi diém 31/12/2018, toan Pik Lk co 5.473 doanh nghiép dang hoat
dong san xuat kinh doanh, chiém 0,77% sé luong doanh nghiép ca nuéc. Tuy nhién, so
v6i khu vye Tay Nguyén, s6 lugng doanh nghiép Pak Lik chiém ty trong 29,6%, chi
dung sau ty trong doanh nghiép caa Lam Pong. Vé mat s6 lugng, cac doanh nghiép Dak
Lik dang chiém vi tri quan trong trong tong sé doanh nghiép Tay Nguyén. Tdc do ting
doanh nghiép nim 2018 so v6i nam 2017 1a 107,3%. Tdc do tang nay tuong duong téc do
tang ctia khu vuc va thap hon muc 109,2% cuaa toan qudc. O giai doan trude dé, giai doan
2011-2015, trung binh Dak Lik c6 2.728 doanh nghiép, véi toc do ting trung binh la
101,6%. Ciing can luu ¥ rang, nam 2018, véi cac tinh thudc Tay Nguyén, chi c6 Lam
Pong c6 toc do tang truang sb luong doanh nghiép chiém wu thé so véi khu vue. Do do,
tdc do tang nay ciia cac doanh nghiép Pik Lik 1a mot tbe do co thé chap nhan.

Do su khac nhau vé diéu kién kinh té, xa hoi, hién nay nhiéu qudc gia trong d6 co
Viét Nam xem xét mat do doanh nghiép/1000 dan dé thay dugc mic d6 phan bé doanh
nghiép. Theo d6, nim 2018, mat do trung binh cua toan quéc 1a 7,6 ting 1én so véi mic
7,0 cia cung ki nam trudc. Nghia 1a, cir 1.000 ho dan thi ¢6 trung binh 7,6 doanh nghiép
dang hoat dong san xuat kinh doanh. Véi Bak Lak, mat do nay 14 2.9, ting 106,1% so voi
nam 2017. Néu nhu 1.000 dan tai Tdy Nguyén thi c6 trung binh 3,1 doanh nghiép thi ¢
Pik Lik con sb nay chi 1a 2,9. RS rang, mat d¢6 doanh nghiép/1.000 ho dan cta khu vuc
Tay Nguyén noi chung, Dak Lik n6i riéng con thap so voi toan qudc.

Pé tang tinh thuyét phuc, mat ¢6 doanh nghiép/1.000 dan trong do tudi lao dong
dugc tinh toan. Theo d6, nim 2018 ghi nhan chi tiéu nay trung binh toan qudc 1a 14,7,
cua khu vuc Tay Nguyén 13 5,7 (chua bang mét nira sd trung binh toan qudc). Thyc trang
& Pak Lak ciing khong kha quan hon, khi trung binh chi ¢6 5,1 doanh nghiép/1.000
ngudi trong do tudi lao dong. Mot phép so sanh, néu cac doanh nghiép noi tinh Pak Lik
mudn tao viée lam cho toan bd luc luong lao dong dia phuong thi trung binh cu 5,1
doanh nghiép Pk Lak can c6 du stc chira cho 1.000 vi tri viéc 1am tai tinh. Tac 13 moi
doanh nghiép tai tinh nén c6 quy mé tir 196 lao dong/doanh nghiép. Con s6 nay s& duoc
tinh toan dé so sanh & phan sau cia bao céo.

Theo hinh thic s¢ hitu, chiém dén 98,89% doanh nghiép tai Pak Lik 1a doanh
nghiép tu nhan. Chi chiém mot ty 18 khong dang ké, 1% 1a DNNN va 0,1% 1a doanh
nghiép c6 von dau tu nudc ngoai. Nam 2010, ty 16 DNNN tai Dak Lik 13 3,41%, doanh
nghiép tu nhan 1a 96,51% va doanh nghiép ngoai nha nudc 1a 0,08%. Theo thoi gian, cac
doanh nghiép & Pak Lik c6 xu huéng tiép tuc gia ting s6 luong doanh nghiép tu nhan,
giam céc doanh nghiép nha nudc va doanh nghiép dau tu nuéc ngoai khong cé nhiéu bién
dong. Ngudn vén dang tap trung chu yéu 1a khu vue tu nhén, trong khi déng gop cua khu
vue nha nuée c6 xu huéng giam va dong gop cua khu vue FDIs 1a khong dang ké

Trong khi d6, theo khu vyc kinh té, cac doanh nghiép ¢ Pak Lak tap trung cha yéu
1a cac doanh nghiép dich vu (chiém dén 68,09%), tiép dén 1a cac doanh nghiép cong
nghiép —xay dung (28,09%) va cudi cung ndng 1am ngu nghiép tai tinh chi chiém 3,08%.
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Xu hudng chuyén dich doanh nghiép tai tinh trong nhitng nam gan day cha yéu tap trung
vao cac doanh nghiép dich vy, thir dén la giam ty trong doanh nghiép thudc linh vuc cong
nghiép xay dung nhung nganh nay van chiém ty trong cao va cudi cung cac doanh nghiép
thudc linh vuc ndng nghiép. Pay ciing 1a xu hudng chuyén dich phu hop véi xu hudng
chung cua toan qudc. Piém khac biét & Pak Lik 1a ty trong doanh nghiép trong nganh
dich vu cao hon (cao gip hon 2 1an doanh nghiép cong nghiép xay dung va ndng 14m ngu
nghiép cong lai).
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Biéu d0 7. Co cau doanh nghiép tai Pik Lik theo khu vuc kinh té, giai doan
2010-2017

Nguon: NGTK Pdk Ldk, 2018

Di sau phan tich, d& dang nhan thdy nganh cong nghiép xay dung cua tinh phu
thudc nhiéu vao cac doanh nghiép xay dung va ché bién vai ty trong lan luot 1a 17,34%
va 8,62%. Trong khi do, trong ndi bd nganh dich vu thi Ban budn ban 1¢, stra chira 6 t0,
mo t0, xe may va xe c¢6 dong co khac chiém dén 48,01% sé doanh nghiép toan tinh. Dén
day, mot thyc trang dat ra. RS rang, sé lugng doanh nghiép 1am trong nganh dich vy cua
Pik Lak cao hon hai khu vuc con lai, song cac doanh nghiép chu yéu tap trung vao ban
budn, ban 1¢ 1a khu vuc c6 tinh 6n dinh thap, chu yéu 13 cac doanh nghiép siéu nho, nho,
it co co hoi tham gia chudi gia tri 16n. Do d6, cac con s6 trén day dua ra thong diép voi
co quan quan 1y thudc tinh, bén canh chuyén dich co ciu doanh nghiép theo khu vuc, can
chu trong t6i chuyén dich co cau doanh nghiép trong noi bd nganh, dé dat duoc hiéu qua
san xuat tot hon.

Theo dia phuong, Dik Lik co tong cong 1 thanh phd, 13 huyén va 1 thi xa. Cac
doanh nghiép tap trung cha yéu ¢ TP. Buon Ma Thudt noi c¢6 diéu kién giao thong thuan
loi, dan cu tap trung dong hon cic ving khac trong tinh. Nam 2017, chi tinh riéng s6
luong doanh nghiép trén dia ban TP. Buén Ma Thudt da chiém dén 58,7% sé luong
doanh nghiép toan tinh, cao hon tong s6 doanh nghiép cac huyén, thi xa con lai cong don.
Pik Lik ciing gip tinh trang giéng nhu nhiéu dia phuong c6 trinh do phat trién chénh
léch trén ca nudc. D6 1a doanh nghiép tap trung vao 1,2 thanh phd trong diém va rai rac
tai cac khu vuc con lai.
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Co6 nhirng dia phuong nhu huyén Lak chi ¢c6 35 doanh nghiép, huyén Krong Bong,
huyén Buén Pon rai rac 60 doanh nghiép. Pac diém chung cia cac huyén nay 1 dan cu
thwa thét, nhidu nguoi dan toc thiéu sb, doi song ngudi dan con nhiéu kho khin va
phuong tién di lai han ché hon so véi cac huyén khac. Pay cling 1a mdt thach thic 16n
trong quan 1y doanh nghiép tai tinh. Do vi tri phan manh cua cac doanh nghiép khién cho
viéc quan 1y, cac chuong trinh hd tro gap nhidu can tré. Ton tai mot khoang chénh 1éch 1&
rang gitta TP. Buon Ma Thudt va cac huyén trong toan tinh.

Theo loai hinh doanh nghiép, trach nhiém hitu han 1a loai hinh doanh nghiép phd
bién ¢ Dik Lak, tiép theo d6 1a loai hinh tu nhan va cong ty c6 phan. Hién nay, tai Bak
Lik chi con 3 cong ty hop danh va 4 cong ty co von nha nuéc, chiém ty 18 rat nho trong
tong so doanh nghiép dang hoat dong tai tinh. Xu huéng nhiing nam gan day cho thay, s6
luong doanh nghiép thuoc loai hinh tu nhan, TNHH va cong ty c¢6 phan khong co von
nha nudc déu gia ting, trong khi céng ty c¢d phan c6 von nha nudc van gitt nguyén (4
doanh nghiép) trong nhiéu nam qua. S6 luong cong ty hop danh giam tir 9 cong ty nim
2016 xudng con 3 cong ty nim 2017. Trong d6 c¢6 2 doanh nghiép thanh 1ap vao cudi
nam 2017, dau nam 2018. D6 1a Cong ty dau gia hop danh Pak Lik (gidy PKHDP sé:
01/TP-BKHD do Sé Tu phép cap ngay 09/8/2017) va Cong ty dau gia hop danh Ban Mé
Xanh (gidy DPKHD s6: 02/TP-DKHPD do S& Tu phap cip ngay 24/5/2018).

Sé di s6 lugng doanh nghiép co von nha nuéc chiém ty trong khong dang ké 1a do
nhitng ndm qua Pik Lik di chu trong cong tac co cau, sip xép lai, c6 phan hoa, thoai
vbn cac doanh nghiép nha nudc trén dia ban tinh thuc hién cong van sé 208/TTg-DPMDN
ngay 7/2/2018 cta Thu tuéng Chinh pha. Theo do, tinh dén 12/3/2018, theo Bao cao sd
40/BC-UBND, Dik Lik di c6 phan hoa Nha nudc khong nim giir ¢6 phan chi phdi 02
doanh nghiép (Cong ty TNHH MTV: cép nuéc & Pau tu xdy dung Dak Lik va D6 thi &
Moi trudng Pak Lak).

Bén canh d6, Dak Lik chuyén cong ty TNHH MTV 1am nghiép Pik Lak thanh
BQL ring phong ho hoat dong theo co ché don vi su nghiép cong 1ap, chuyén d6i 9 cong
ty thanh cong ty TNHH 2TV va c6 phan héa 6 cong ty (Cong ty TNHH ca phé Phuéc
An, cao su Diak Lik, Ca phé Ea P6k, Ca phé Thang Loi va thang 10, TNHH MTV san
xuat kinh doanh téng hop Krong Ana), giai thé 3 cong ty (Ca phé — ca cao Krong Ana,
Ca phé Budn Ma Thuot va Dray H’Ling). Nho vay, cac doanh nghiép nha nudc tai tinh
giam dang ké vé sb luong.

Cong ty co phan Ca phé Phudc An 1a doanh nghiép nong nghiép c6 phan hoa dau
tién cua tinh Pak Lk, ciing 1a doanh nghiép san xuit ca phé dau tién cua Viét Nam cd
phan hoa (8/2017).
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Nguon: NGTK Pdk Ldk, 2018

Khac véi tinh hinh chung toan quéc, toc do ting doanh nghiép hoat dong thuc té

tang nhanh hon toc do tang doanh nghiép dang ki mdi tai tinh. S6 lwong doanh nghiép

thuc té hoat dong ting 1én nhanh chéng ¢ thé do sé luong doanh nghiép maéi tang dot

bién, nhiéu doanh nghiép quay tro lai hoat dong hodc cac ho kinh doanh chuyén doi tir

hinh thirc kinh doanh ca thé sang doanh nghiép, khién cho téc do tang cua doanh nghiép
thuc té hoat dong ting 1én nhanh hon téc d6 dang ki.

Bang 2. Sw chénh 1éch gitra doanh nghiép ding ky va doanh nghiép thuc sy hoat dgng

Tiéu chi bo 201 201 201 201
n vi 5 6 7 8
S6 DN méi thanh l1ap Doa 666 729 929 1,0
nh nghiép 08
Téc @b tang DN dang ki % 9,4 27, 8,5
maoi 6 43 0
DN thyc sy hoat dong Doa 2.8 4.0 49 5.4
nh nghi¢p 60 49 76 73
Toc do tang DN dang % 41, 22, 9,9
hoat dong 57 89 9

Nguon: NGTK Ddk Lak, 2018

1.3. Doanh nghigp niém yét tai Dik Lk
Pik Lak co mot sé doanh nghiép Ion niém yét trén san ching khoén, trong d6
CTCP Xay dung Pién Vneco 8 niém yét tai HNX, SMB - Cong ty C6 phan Bia Sai Gon -
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Mién Trung niém yét tai HOSE, con lai 1a cac doanh nghiép niém yét trén san Upcom.
Péng ké nhat 1a CTCP dau tu cao su Pak Lik 13 1 trong 6 doanh nghiép trong nganh cao
su niém yét tai san chimg khoan. DRI déng thir 4 vé vén hoa thi trudng trong cac doanh
nghiép nganh cao su niém yét.

Nhin chung, s6 luong doanh nghiép niém yét ciia Pak Lik van con nho. Nén kinh
té ca nudc thoi gian qua ton tai mot thuc té 1a nhidu doanh nghiép CPH nhung chua 1én
san. Trén pham vi ca nudc, ngay 20/11, Bo Tai chinh “béu tén” 667 doanh nghi€p nha
nuéc (DNNN) d3 ¢6 phan hoa (CPH) nhung chwa ding ky giao dich, niém yét trén thi
truong ching khoan (TTCK) tinh dén hét ngay 15/11/2018. Thudc danh sach c6 Cong ty
CP XNK Ca phé Ptrc Nguyén tai xa Eaktur, H. Cukuin, Daklak. Ciing can lu y rang,
doanh nghiép trén thudc tham quyén quan 1y ciia Bo ndng nghiép va phat trién nong thon.

Nhin chung, sé lugng doanh nghiép niém yét tai Pik Lik con it, da dang cac linh
vuc (ca phé, cao su, y té, bia....). Tinh dén quy 2 nim 2019, mét s6 doanh nghiép loi
nhuan thuan tir hoat dong san xuat kinh doanh van 4m, chang han nhu CTCP Xay dung
Pién Vneco 8 loi nhuan -65 ty dong, Cong ty C6 phan Bia Sai Gon - Mién Trung (-1,16
ty dong) trong quy 2.2019.

1.4.Quy mé cdc doanh nghiép tai Pik Lk

a.Quy mé doanh nghiép theo lao dong

Xét quy mo doanh nghiép theo lao dong thi hién nay Pak Lak c6 47 doanh nghiép
I6n, chiém chua dén 0,94% doanh nghiép toan tinh. Con lai, 99,06% cac doanh nghiép tai
Pik Lik 1a doanh nghiép nho va vira, ¢ quy mo lao dong dudi 200 nguoi. Piéu dic biét
1a doanh nghiép siéu nho chiém dén 76,51%. Doanh nghiép nho va vira chi chiém
22,55% sb luong doanh nghiép tai Pak Lak.

Pik Lik gap van dé chung gidng nhu cic doanh nghiép Viét Nam 1a quy md doanh
nghiép nho, ty trong doanh nghiép quy mé 16n va vira 1a khong dang ké. S6 lugng doanh
nghiép ting nhanh nhung quy mé doanh nghiép khong c6 nhiéu thay doi, van tap trung o
phan khac doanh nghiép siéu nho va doanh nghiép nho, chua tao da cho sy phat trién cua
doanh nghiép. Bac biét, toan tinh khong c6 doanh nghié€p nao thu hut trén 5.000 lao dong.

500-4999 ngudi | 13
200-499 ngudi | 34

10-199 nguoi NN 1122
Dusi 9 nguoi I 5 c07

500 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000 3.500 4.000
Doanh nghiép

Biéu d69. Quy mé Doanh nghiép Piak Lik nim 2017
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Nguon: NGTK Pdk Ldk, 2018

Trong bang xép hang caa Xép hang VNR500, Pak Lik chi c6 duy nhat Cong ty
TNHH MTV xuit nhap khau 2-9 Daklak (Simexco Daklak) thudc bang xép hang véi vi
tri 199/500 doanh nghiép 16n nhat Viét Nam. Néu chi xét cac doanh nghiép tu nhan thi
Simexco Daklak & vi tri 90/500 doanh nghiép tu nhan 16n nhat nam 2018. Cho dén nay,
Simexco di lién két hon 9000 ho néng dan véi khoang 15.000ha dat chung chi UTZ,
Rainforest, 4C va chi din dia Iy Buén Ma Thudt. Diéu d6 cho thay vai tro két ndi, dan dit
cua cac doanh nghiép 16n trong khdi doanh nghiép 13 v6 cing quan trong. Thuc té, theo
danh gia, ra soat trich tir Sach trang doanh nghiép Viét Nam (2019) cua 1.000 doanh
nghiép c6 muc thué ndp ngan sach nha nude 16n nhat, Pak Lik khong c6 doanh nghiép
nao thudc nhom ké trén, ké ca Simexco Daklak hay cac cong ty c6 phan héa. Piéu nay
dat ra mot giai thiét vé hiéu qua hoat dong cua cac doanh nghiép 16n tai Pak Lik ciing
con gip nhiéu khé khin, chua phat huy duoc sac manh, vai tro cia cac doanh nghiép 16n
trong tinh. Hién tai, sicc manh ndi tai cua khoi doanh nghiép Bak Lak van dya chu yéu
vao cac DNNVV, khéi chiém ty trong ap dao cac doanh nghiép trong tinh. Pay ciing c6
thé 1a tién than cta cac doanh nghiép 16n manh trong twong lai. Chinh vi vy, nén ching
can trong tdm vao cac chuong trinh, chinh sach phu hop, quan tim dén 99,06% khdi
doanh nghiép vira va nho nay.

Khéng nhitng nhé bé voi chinh minh, doanh nghiép tai Pak Lak con nho bé vé quy
mo lao dong so véi binh dién chung toan quéc. Theo s liéu ndm 2017, binh quén lao
dong trén mot doanh nghiép & bik Lk chi dat 14,23 lao dong/doanh nghiép, khong cao
hon nhiéu so voi mirc 14 lao dong/doanh nghiép cua Tay Nguyén va thap hon han muc
22 lao dong/doanh nghiép cua toan qudc. Truéc do, tinh toan sé lwong doanh
nghiép/1000 lao dong tai tinh cho thay mot doanh nghiép tai Pak Lak can so siic chua
Vi t6i thiéu 196lao dong dé tao viéc lam nodi bd cho toan bd luc lwgng lao déng thudc
tinh. Nhu vay mic chénh 1éch giit 22 lao dong/doanh nghiép véi sic chira can thiét 1a
196 lao dong/doanh nghiép 1a rat xa. Vi ki vong tré thanh khu vuc din dau Tay Nguyén,
Pik Lik can nd lyc hon nita trong viéc mé rong quy mo doanh nghiép con nho bé nay tai
tinh.

Theo hinh thiric sé hiru, cic doanh nghiép I6n chi yéu 1a DNNN. Trong s céc
DNNN thi 44% la doanh nghiép l6n, con lai 56% la doanh nghiép vira va nho. Véi 4.921
doanh nghiép tu nhan, s6 doanh nghiép I6n chi chiém 0,51%. Xét theo quy md lao dong,
doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai tai Pak Lak khong c6 doanh nghiép lén nao. Co
thé thay rang, doanh nghiép Pik Lak s lwong ngay cang 16n, nhung chiém da sd van 1a
doanh nghiép siéu nho, doanh nghi¢p nho va doanh nghiép vira. Cac doanh nghiép 16n
chi yéu 1a doanh nghiép nha nudc, mot phan rat nho (khong dang ké 1a doanh nghiép tu
nhan) va khong c6 doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai nao thudc quy md doanh
nghiép lon.

Theo khu vuc kinh té, doanh nghiép Ién ndm rai rac tai cic linh vuc: nganh nong
1am thuy san (7 doanh nghiép), cong nghiép ché bién (8 doanh nghiép), cung cap nuéc (1
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doanh nghiép), xay dung (11 doanh nghi€p), ban budn ban 1¢ (3 doanh nghiép), van tai
kho bai (2 doanh nghiép), dich vy luu tra (2 doanh nghiép), thong tin va truyén thong (2
doanh nghiép), linh vuc nghé thuat (1 doanh nghiép). Vi ty trong 68,09% doanh nghiép
nam trong nganh dich vuy thi s6 lwong doanh nghiép quy mé 16n cia nganh dich vy con
rat thap.

Theo dia phuong, hau hét cac doanh nghiép 16n tap trung tai TP. Buén Ma Thudt.
Con lai, mot s6 doanh nghiép 16n phan b rai rac tai Cu Kuin (7 doanh nghiép), Ea H'leo
(3 doanh nghiép), M'Prik (3 doanh nghiép), M'Prik (2 doanh nghiép), Ea Kar (2 doanh
nghiép), Cu M'Gar (2 doanh nghiép) va Krong Nang (1 doanh nghiép). Cac huyén, thi xa
con lai sb luong doanh nghiép nhin chung it va chi ¢6 doanh nghiép si€éu nho va doanh
nghiép nho, quy mé dudi 200 lao dong, va chu yéu 1a dudi 9 lao dong.

b.Quy mé doanh nghiép theo vén

So véi mire trung binh chung toan quéc, nguén von binh quan cho cac doanh nghiép
tai Pak Lak 1a rat khiém ton. Tinh dén 31/12/2017, vén trung binh cho mét doanh nghiép
Pik Lik chi dat 14,23 ty ddng/doanh nghiép, chi bang 1/1,6 so voi muc trung binh tai
Tay Nguyén va xap xi 1/3 so véi muc trung binh toan quéc. Nghia 13, xét vé quy mo von,
mot doanh nghiép trung binh toan quéc s& c6 muc vén gap 3 1an véi mot doanh nghiép &
Pik Lik. Mot doanh nghiép trong khu vuc Tay Nguyén ciing ¢ mic vén cao gap 1,6 1an
so véi doanh nghiép Pak Lik. Khong nhitng nho bé vé quy mé lao dong, doanh nghiép
Pik Lik con nho bé ca vé quy mo von. Tai Pak Lak, hon 80% doanh nghiép c6 von chi
s& hitu binh quan dudi 10 ty dong, con lai, 18,59% 1a cac doanh nghiép voi mic vén tir
10 dén 200 ty dong. S6 doanh nghiép c6 muc vén trén 200 ty dong 1a 1,04%.

Theo hinh thirc s¢ hitu, mac du chiém ty Ié nho vé sb lugng, song 3/5 doanh nghiép
FDIs ¢6 muc von trén 200 ty dong, trong d6 ¢ 1 doanh nghiép vai 500 ty dong von.
Doanh nghiép nha nuéc ciing chiém 13 doanh nghiép co von chii s hitu trén 500 ty
ddng. Chiém sb luong dong dao nhung quy mé nhoé bé nhit 13 cac doanh nghiép tu nhan.
Chi 0,71% doanh nghiép tu nhan c6 vén chi so hiru trén 200 ty dong.

Theo khu vuc kinh té, ngoai trir mot s6 doanh nghiép nha nuéc lam trong linh vuc
ndng nghiép thi cac doanh nghiép c6 vén s hitu Ién phan bd khong dong déu giira cac
nganh nghé. Nganh cong nghiép — xay dung s hitu nhiéu hon cac doanh nghiép c6 vén
I6m, trong khi cac nganh dich vu cha yéu 1a doanh nghiép nhé va vira, nguon vén khong
doi dao, s6 lwgng doanh nghiép c6 von 16n 1 rt han ché.

Theo dia ban, cac doanh nghiép 16n vai vén chi so hitu trén 500 ty dong lai khong
tap trung tai Tp. Buén Mé Thudt ma phan bd & Cu Kuin, Ea Kar, Krong Ning va Ea
H'leo. Mic du vay, Buén Mé Thudt van c¢6 25 doanh nghiép cé vén tir 200- dudi 500 ty
d6ng. Nhin chung, do sé luong doanh nghiép Ion tai tinh khong déang ké nén viéc phan
tich quy mé doanh nghiép theo dja ban khéng c6 nhiéu y nghia.

Tom lai, du phat trién nhanh vé s6 lugng nhung phan I6n doanh nghiép tai Dik Lak
nhé ca vé vén va lao dong, chi yéu hoat dong trong cac linh vuc nhu cong nghiép ché
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bién, so ché ndng san, cao su, ca phé va dich vy. Mot sé doanh nghiép 16n & nganh nong
1am ngu nghiép 1a doanh nghiép c6 von nha nudc. Cac doanh nghiép c¢6 von dau tu nudc
ngoai chwa cho thiy nhiéu déng gép cho nén kinh té tinh Dik Lik khi sé luong it, quy
mo khong qua ndi bat, chua thé hién dugc vai tro két ndi trong nén kinh té. Chinh vi 1i do
nay, cac doanh nghiép chua khai thac dugc hét tiém ning cia dia phuong, chua lién két
duoc véi nhau va khong tan dung duoc loi thé vé quy mé, dan dén con nhiéu kho khin
trong san xuat.

2. Hoat dgng cuia cac DNNVYV tai tinh
2.1. Lao dong va tao viéc lam

S6 lwong doanh nghiép khong ngimg ting nhanh trong nhitng nim vira qua da tao
thém nhiéu co hoi cho ngudi lao dong, gop phan gitp tinh giai quyét bai toan viéc lam.
Trong 3 ndm gan nhét, tong so lao dong tai Pak Lak nhin chung ting, tir 68.240 lao dong
nam 2015 1én 73.211 doanh nghiép nam 2017, tdc do tdng trung binh nam la 3,58%.
Theo khu vuc, s6 lugng lao dong DNNN giam véi toe do - 14,84%/niam, doanh nghiép tu
nhan ting 13%/nam va doanh nghiép FDIs ting manh nhat véi téc do trung binh 1a
16,37%/mam. Mic du vay, chiém sé lugng ap dao van 1a cac doanh nghiép tu nhan. Cac
DNNVV trong khéi doanh nghiép tu nhan dang tao coéng an viéc 1am cho 74,4% luc
luong lao dong Pak Lik, dong gop quan trong vé mé rong do che pha cua BHXH,
BHYT trong tinh. Ly giai cho viéc sé lugng lao dong trong khu vyc nha nuéc giam di 1a
do nhiéu doanh nghiép nha nuéc co phan hoa, giai thé. Luc luong lao dong luan chuyén
sang khu vuc tu nhan va khu vuc c6 vén dau tu nudc ngoai. Mic du vay DNNN van tao
viéc 1am cho gan 25,04% lao dong tai tinh. Cho du ting vé sé luong lao dong, song
nhitng déng gop vé lao dong cua cac doanh nghiép ngoai nha nudc tai Pik Lak 14 chua
r0 rang.

Chi tinh riéng lao dong 1am viéc trong khéi doanh nghiép, khéi nay da chiém ty
trong 6,42% va ting déu trong 3 nim gan nhat. Trong d6 hau hét lao dong lam cho khu
vue c6 von dau tu nude ngoai lam viéc tai cac doanh nghiép. Khéi tu nhan tuy thu hat luc
lugng lao dong dong dao trong toan tinh nhung con rat nhiéu lao dong 1am phi chinh thirc
o cac khu vuc ho kinh doanh, tu kinh doanh, khong lam céng an luong... noi ma cac
chinh sach vé kinh té khong dé dang dé tiép can.

Theo khu vuc kinh té, so véi nim 2010, lwc luong lao dong trong néng 1am ngu
nghiép da giam tir ty trong 34,6% xudng con 21,86%. Trong khi do, luc luong lao dong &
hai khu vuc con lai ting 1én dang ké. Cac DNNVV trong khu vuc cong nghiép — xay
dung va khu vuc dich vu hap thu chu yéu luc luong lao dong cua nén kinh té, vai ty 16
lao dong lan luot 13 39,19% va 38,94%. Piéu nay mot mat cho thay chuyén dich co cau
lao dong theo hudng tich cuc tai Pak Lik. Mat khac, cac sb lidu trén phan anh khu vuc
dich vu thuong mai cua Dik Lik chwa tao nhiéu viéc 1am nhu ki vong, véi s6 luong
doanh nghiép nganh dich vy gip d6i nganh cong nghiép xay dung ma ty I¢ viéc 1am tao
ra twong duong, cho thiy nganh cong nghiép xay dung dang thim dung lao déng hon so
v6i nganh dich vy tai tinh. Trong nganh cong nghiép thi ché bién ché tao va xiy dung
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van sir dung nhiéu lao dong nhét va khong c6 xu hudéng sut giam. Trong khi d6, ddi voi
nganh dich vu, lao dong tap trung chi yéu ¢ cac nganh ban budn ban 1& véi sé luong
doanh nghiép nhiéu va quy mé siéu nho, quy mé nhé chiém da sd.

Bang 3. Ty trong lao ddng trong khdi doanh nghiép so véi tean b lao dong 15
tudi dang lam viéc hang nam(Don vi: Phan tram)

Tiéu chi 2010 2015 2016 20
17
Toan quéc 8.57 6.18 6.29 6.4
2
DNNN 23.74 19.71 13.88 12.
67
DN tu nhén 4.20 2.98 3.45 3.6
0
DN c¢6 von diu tw nwéc 18.10 63.26 68.66 73.
ngoai 22

Nguon: NGTK DPdk Lak, 2018

Mic du chiém ty trong nho, nhung diém sang trong chuyén dich co cau lao dong
theo khu vuc kinh té tai Bak Lak duoc tim ra tai mot s6 nganh nghé. Chang han, ty trong
lao d6ng tai hoat dong tai chinh, ngan hang va bao hiém ting tir 0,19% niam 2010 1én dén
0,48% nam 2017, kinh doanh bat dong san ting tir 0,19% lén dén 0,48%, hoat dong
chuyén mon khoa hoc cong nghé tang tir 2,75% 1én dén 4,56%, hoat dong hanh chinh va
dich vu hd tro ting gip doi ty trong lao dong tir 0,51% 1én dén 1,2% giai doan 2010-
2017. Pay déu 1a nhitng nganh tao nén tang quan trong cho viéc phat trién ciia cac doanh
nghiép, dac biét co cac nganh méi nhu bat dong san. RS rang, khdi DNNVV tu nhan
dang thuc day qua trinh chuyén hoa lao dong theo huéng tich cuc tai doanh nghiép. Co
thé quéa som dé khang dinh ki vong ting ning suét tai tinh do chuyén dich lao dong, song
hoan toan c6 co s& dé thdy duogc cac co hoi cai thién ning suit lao dong tai Dk Lak. Mic
du vay, van con nhiing thach thirc 16n dat ra cho cac DNNVV Vé lao dong c6 tay nghé, c6
chuyén mén va dugce dao tao, tic phong cong nghiép chuyén nghiép, dap ung yéu cau
trong nude va quéc té. Thuc té hién nay, ty 1¢ lao dong dd qua dao tao cua Dik Lik van ¢
muc thap 13,9% va chénh léch 1 rang gitta thanh thi va nong thon. Ty 18 lao dong di qua
dao tao ¢ thanh thi 1a 26% trong khi & nong thon chi c6 10%.

Theo dia ban, do cic doanh nghiép, dic biét 1a cac DNNVV khéi tu nhan tip trung
cha yéu & Tp Buon Ma Thudt nén thanh phé ciing 1a dia diém thu hat chi yéu luc luong
lao dong toan tinh. Nam 2010, 48,62% lao dong cua tinh tap trung tai thanh phd Budn
Ma Thudt. Pén nam 2017, ty trong nay tiang 1én 61,65%, co su twong dong 16n vai ty
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trong doanh nghiép phan b giira cac dia ban trong tinh Pak Lak. DNNVV dang tao viéc
lam nhiéu nhat cho thanh phé Buén Ma Thudt, ké d6 1a cac huyén Cu Kuin, Ea H'leo, Ea
Kar, Cu M'Gar... v6i 6 luong lao dong ting 1én theo thoi gian.

Theo gidi tinh, ty 18 lao dong tai Pik Lak c6 sy chénh 1éch déng ké giira nam va ni,
& tat ca cac hinh thtc s hitu, nganh nghé va dia phuong. Pién hinh nhét, theo hinh thirc
so hitu, ty I& nit nhin chung chi chiém chua téi 1/3 luc luong lao dong (32,90% niam
2017).

Xét theo khu vuc kinh té, sy chénh léch ty & lao dong nam/nir biéu hién 5 rang
nhat & khu vuc kinh té tu nhan, voi khoang cach khong c6 xu huéng gan lai. Trong khi
d6, khu viee DNNN dang trong nd lyc cin bang ty trong lao dong nam — nit trong khu
vuc. Luc lugng lao dong khu vuc DNNN dang giam dan vé s6 luong va can bang vé ty
trong, bang chimg 14 s6 lugng lao dong nam giam di dang ké trong khi sé luong lao dong
nit van ting 1én trong giai doan 2010-2017. S6 lugng lao dong trong khu vuc FDIs rat
nho so vai hai khu vuc con lai, mac du vay, chénh Iéch gidi trong lao dong tai cac doanh
nghiép FDI van ton tai.

a. Tong so lao dong b. Lao dong trong DNNN
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Biéu d6 10. Lao ddng phén theo gi6i tinh va khu vuc, giai doan 2010-2017
Nguon: NGTK Pdk Ldk, 2018
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Mot tin hiéu tich cuc 1a téc do tdng cua lao dong nam trong 3 ndm gén nhit 1a
2,32%/mam va téc do tang ciia lao dong nir 1a 6,29%/nam. Nhu vay, téc d6 ting lao dong
nit dang gap 3 1an so voi mie ting trung binh cia lao dong nam, cho phép ty trong lao
dong nit tang 1én trong twong lai. Tuy nhién, c6 1& phai mat mot thoi gian dai nira, s6
lwong lao dong nit 1am viéc trong cic doanh nghiép tai Dak Lik méi dat duoc sy can
bang voi lao dong nam.

Thu nhap binh quan mot thang cua ngudi lao dong tai Bak Lik 1a 4.721.000 VND,
thip hon rat nhiéu so véi muac thu nhap 7.514.000 VND cua toan qudc, va twong duong
muc thu nhap trung binh toan qubc 8 nam vé trude (ndm 2010, thu nhap binh quéan toan
qudc 13 4.124.000 VND). Néu nhu trong thap ki trd lai day, thu nhap binh quan thang cua
ngudi dan toan qubc ting rd rét thi ¢ Pak Lik, mic thu nhap nay ciing ting nhung tdc do
cham hon. Nam 2010, thu nhap binh quan tai Dik Lak 1a 2.539.000 VND, nim 2017 ting
1én dén 4.721.000 VND. So véi binh dién toan qudc nam 2017, ik Lik dtng thi 59/63
tinh thanh vé thu nhap lao dong, chi cao hon Pak Nong, Son La, Pién Bién va Bac Liéu.
Pay 1a mot van dé Ién ma tinh can tap trung cai thién.

Theo khu vuc, lao dong cho cic doanh nghiép FDI c6 muc luong cao nhat
(9.244.000 VND/nguoi/thang). Tuy nhién, cling can luu ¥, sé luong lao dong trong khoi
FDI 14 khong nhiéu. Tiép dén khu vyc tu nhan c6 muc lwong trung binh 1a 5.017.000
VND va tang déu trong nhimg nim gan day. Pay 1a khéi thu hat ca vé lyc luong va chat
luwong lao dong, c6 thu nhap dugc cai thi¢n trong nhitng nam qua. Thu nhap tai doanh
nghiép nha nudc c6 nhiéu bién dong, ting 1én trong nam 2017 va giam di trong nim 2018
va 1a khdi co6 muc thu nhap thap nhat trong tinh.

Khoéng nhitng mic thu nhap binh quan thap, hiéu suat sir dung lao dong tai céc
doanh nghiép Pak Lik 1a 23,6 1an cao thtr hai trong khu vuc Tay Nguyén chi sau muc
54,5 lan cua Pak Nong va vuot xa mac 14,7 1an cia toan qudc.

2.2. Vénva két qud tai chinh
a. Von

Vén binh quan hang nim cua cac doanh nghiép tai Pak Lik c6 nhiéu bién dong.
Giai doan 2015-2010, toc d6 tang von binh quan 13 8,86% nim. Vén ting manh vao nim
2016 1én muc 81.904 ty dong nhung sut giam con 68.514 ty déng nam 2017. Mic du vy,
xét binh quan giai doan 2010-2017, von trung binh ciia cac doanh nghiép van tang lén
dang ke.

Theo hinh thtc sé hitu, ty trong von cua khu vyc doanh nghiép tu nhan chiém
80,57%, DNNN 1a 17,06%. Chi co 2,37% ngudn vén san xuat dén tir khu vuc FDlIs.
Trung binh giai doan 2010-2017, DNNN c¢6 téc do ting von 1a 3,41%, doanh nghiép tu
nhan 13 15,67% va doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai co téc do ting nhanh nhat
(42,9%). Nhin chung, khu vuc tu nhan cé ty trong vn cao nhéat va dang trén da ting
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truong. Doanh nghiép FDI véi s6 luong nho, thu hat chua nhiéu lao dong ciing dang nd
lyc tang nguon von san xuat, song van con mot khoang cach rat xa véi cac khu vuc con
lai.

Tuy nhién, néu xét theo tirng doanh nghiép, ngudn vén tinh trung binh trén mot DN
tu nhén 14 rat nho so véi cac khu vuce con lai. DNNVV khu vyc tu nhan dang s hitu téng
vbn binh quan cao nhat nhung lai ¢6 quy md vén trung binh trén mét doanh nghiép rat
nho bé. Pay 1a thuc trang chung khong chi riéng Pak Lik. Khong nhitng vay, néu nhu
vbén binh quin DNNN ting 1én tir 174 ty dong/doanh nghiép nim 2010 1én 233 ty
ddng/doanh nghiép nam 2017 thi vén binh quan cua doanh nghép tu nhin va FDIs déu
giam. Quy mo von cua cac doanh nghiép FDI tai Pk Lik giam di gan mot nua tir 514
,83 ty dong nam 2010 xudng con 325,44 ty dong. Doanh nghiép tu nhan ciing giam trung
binh 1,18 ty dong vén/doanh nghiép. Cac doanh nghiép vira va nho khu vyc tu nhan gip
rat nhiéu van dé vé tiép can ngudn vdn san xuat kinh doanh, bao gém ca vén vay va vén
huy dong. Do d6, cac chuong trinh, chinh sach vé hd tro va tiép can von 1a v6 cing quan
trong vai lyc lugng dong dao vé sb luong nhung khiém ton vé nguon vén binh quan nay.

a.Tong von binh qudan hang b. Von binh quan trén mgot doanh
nam nghiép
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Biéu d611. Von binh quan hang nim theo khu vuc sé hiru tai tinh nim
2017 (Pon vi: Triéu dong)

Nguon: NGTK Ddk Lak, 2018

Theo khu vuc kinh té, cong nghiép xay dung va dich vy thu hat ngudn von manh
mé& nhat véi tong von lan lugt 14 27.904 ty dong va 30.620 ty dong. Cung vai su chuyén
dich co cdu, nong 1am ngu nghiép tai tinh Pak Lak c6 mac vén 1a 9.989 ty dong. Xét
trung binh trén mot doanh nghiép thi cac doanh nghiép néng 1am ngu nghiép c6 muc von
cao nhit (52,58 ty ddng/doanh nghiép), con lai cong nghiép xay dung 1a 19,96 ty
dong/doanh nghiép va thuong mai dich vu 1a 9,04 ty dong/doanh nghiép. Quy md von
trung binh trén doanh nghiép ctia cac doanh nghiép ndng 1am ngu nghiép tang nhanh
nhét, tiép dén 1a cong nghiép xay dung, cac doanh nghiép dich vy ngay cang nho bé vé
quy md khi ma quy mé von trung binh giam di trung binh 4,58 ty déng/doanh nghiép.

33



Mot cach hiéu khac, mot doanh nghiép dich vu tai ik Lik hién nay dang c6 muc von
nho hon 4,58 ty dong so vai cac doanh nghiép twong tu trude d6 8 nam.

Theo dia phuong, tong von san xuat kinh doanh tai cac huyén thi cua Dak Lik déu
tang 1én dang ké trong giai doan tir 2010 dén nay, gia ting nhanh nhat 1a Tp. Buén Ma
Thuot. Téc do ting tong ngudn von cia cac huyén, thanh phd con lai chénh léch khong
dang ké. Tuy nhién, khi xem xét vén binh quén trén mét doanh nghiép thi dia phuong
nao tap trung nhiéu doanh nghiép nha nudc, doanh nghiép FDIs va doanh nghiép trong
nganh cong nghiép xay dung thi dia phuong d6 c¢6 cac doanh nghiép véi quy mé von Ion
hon. Chéng han nhu, huyén Ea H'leo, M'Prik, Cu Kuin. Tp. Buon Ma Thudt mac du tap
trung nhiéu doanh nghiép nhung cic doanh nghiép da dang hinh thirc so hitu va linh vuc
nganh nghé nén quy md von chi & murc trung binh so véi cac huyén thi khac trong tinh.

Xét vé sb liéu tuyét ddi, von binh quan mét lao dong cua doanh nghiép tai Pak Lik
nam 2017 1a 906 triéu déng/lao dong, thip hon muc trung binh cua Tay Nguyén (1.511
triéu dong) va ton tai mot khoang cach rat xa voi ngudng 2.175 triéu dong/lao dong cua
trung binh toan qudc.

Chi s6 quay vong von cia doanh nghiép dang hoat dong tai Pak Lik 1a 1,48 nam
2017, thap hon mirc 1,52 nam 2016 va 1,57 giai doan trudc d6 (2011-2015). Con s nay
cling cao hon muc 0,94 nam 2017 trung binh chung tai Tay Nguyén. Trung binh ca nudc,
chi s6 quay vong von 1a 0,67 va 6n dinh trong giai doan 2011 dén nay.

Nhin chung, du cé cai thién, song vén binh quan cua doanh nghiép Pik Lik con
kha thdp. Qua trinh tich tu von cua cac doanh nghiép tu nhan kém hiéu qua va hiéu qua
sir dung vén chua cao.

b. Gid tri tai san c6 dinh

Cung véi cac chi tiéu kinh té khac nhu von, sé luong doanh nghiép, lao dong, tong
gia tri tai san cb dinh tai Pak Lik ting trong giai doan 2010-2017 véi toc d6 ting nhanh
nhét & khu vuc FDI (khuéch dai tong tai san ¢d dinh 1én 21,8 trong giai doan 2010-2017),
thi nira 1a DN tu nhan (tong tai san ¢ dinh tang 2,6 1an) va cudi cung 1a DNNN (1,38
lan). Tinh trung binh cho mét doanh nghiép thi tai san ¢ dinh cho mét doanh nghiép FDI
taing manh nhat (8,72 lan), DNNN gia ting tai san ¢6 dinh trung binh khong dang ké va
tai san cd dinh trung binh ctia doanh nghiép tu nhan co nhiéu bién dong, dao dong & muc
4 ty dong/doanh nghiép.

Mot diém dang luu v 13 cac DNNNVV khu vuc tu nhan c6 gid tri tai san ¢ dinh chi
bang 1/41 DNNN va 1/27 doanh nghiép FDI. Nghia 14, trung binh can cong don s tai san
¢ dinh caa 41 doanh nghiép tu nhan méi so sanh dugc voi mét DNNN, va 27 DN tu
nhan mai bang muc cua doanh nghiép FDI tai tinh.

Theo khu vyc kinh té, téng tai san ¢b dinh cia khu vyc néng 1am ngu nghiép tang
1én dang ké (gap 6 lan), nganh coéng nghiép xay dung ting cham hon (gip 2 lan) va cac
nganh dich vu ¢6 xu hudng giam téng tai san ¢d dinh mac du sé lwong doanh nghiép ting
khong ngung trong giai doan 2010-2017.
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Tai san ¢6 dinh trung binh doanh nghiép theo nganh nghé ¢ Pak Lik 1a mét con s6
rat khiém ton. Tinh dén nim 2017, trung binh mét DNNVV trong linh vuc noéng 1am ngu
nghiép c6 tai san ¢6 dinh 1a 7,12 triéu dong. Con s6 nay & linh vuc cong nghiép xay dung
14 1,36 triéu dong va mot doanh nghiép dich vu chi c6 chwa dén 0,28 triéu dong tai san ¢b
dinh.

Xem xét dén chi tiéu trang bi tai san cb dinh theo lao dong, tai Pak Lik, trung binh
mét lao dong duoc trang bi 231 triéu dong. Con sé nay khéng c6 xu huéng ting giam rd
rét trong 10 nam tr¢ lai day. Trong khi d6, vai khu vuc Tay Nguyén, chi tiéu nay nhan
gia tri 14 346 triéu dong/lao dong va cho thiy xu hudng tang 1én rd rét (ndm 2010, gia tri
nay 1 171 triéu ddng/lao dong tai Tay Nguyén). Mirc tai san ¢6 dinh theo lao dong trung
binh toan qudc 1a 337 triéu dong/lao dong va tang 1én lién tiép tir ndm 2011 dén nay. Tém
lai, qua trinh tich liiy tai san ¢b dinh cua cac doanh nghiép tu nhan Pk Lik khong cho
thay xu hudng rd rét, gia tri tai san con thap so véi mirc trung binh chung khu vuc va
toan quéc.

2.3. Hiéu qud hoat dong tai chinh ciia DNNVV
a. Doanh thu

S6 liéu tuyét d6i va tuong d6i déu cho thidy muc gia ting dang ké cua tong doanh
thu cac doanh nghiép tai tinh Pak Lik giai doan 2010-2017. Xét theo hinh thirc s& hitu,
DN c¢6 vbn dau tu nude ngoai ¢6 mire ting doanh thu nhanh nhét 26,42%, tiép dén 1a cac
doanh nghiép tu nhan 12,72%. DNNN ting tong doanh thu cham chap, trung binh tc do
tang 1a 3,52%/nam. Néu tinh tong mic doanh thu thi tong doanh thu cong don cua cac
DNNVV néi chung tai Pk Lik déu ting trong giai doan 2010-2017, véi toc d6 ting khu
vue NN, tu nhan va dau tu nudc ngoai 1an lugt 13 3,52%, 12,72% va 26,42%. Toc do ting
tong doanh thu cia cac doanh nghiép dau tu nudc ngoai 1a nhanh nhat.

Tuy nhién, cac dau hiéu kha quan nay khong duoc tim thiy khi xem xét doanh thu
binh quan trén mot doanh nghiép. Thuc chat mac du téng doanh thu ting, nhung muc
tang nay chii yéu 1a do tang vé s6 luong, hiéu qua hoat dong cia cac DNNVV Pak Lik
con rat nhiéu van dé can dé cap. Trudc hét, xem xét doanh thu binh quin mot doanh
nghiép, ngoai trir DNNN ting 1én tir 213,91 ty dong/doanh nghiép nam 2010 dén 322,79
ty dong nim 2017, doanh nghiép tu nhan va doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai déu
bi sut giam khi doanh thu binh quan. Cu thé, dén nim 2017, doanh thu binh quin mot
doanh nghiép tu nhan & Pak Lak 1a 15,550 ty, giam 2,4 ty so véi nam 2010. Muc giam
nay & khu vuc doanh nghiép c6 vén dau tu nude ngoai 1a 358,669 ty dong. Nhu vay, mot
thuc té ddng quan ngai dugc dua ra, khdi doanh nghiép tu nhan va khdi doanh nghiép c6
vbn dau tu nudc ngoai 6 mirc ting truong tong doanh thu cao nhat lai 1a hai khéi thuc
chat giam vé quy mé doanh thu tirng doanh nghiép. C6 nghia 13, tong quy mé doanh thu
chi yéu dén tir tang sé lugng doanh nghiép chtr khong phai ting gia tri san luong dong
g6p cua mdi doanh nghiép. Pay 1a mot dau hiéu thiéu bén virng cua nén kinh té.
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Xét theo khu vuc kinh té, tong doanh thu ting 1én nhung khong duoi kip toc do tang
cua s6 luong doanh nghiép. Do d6, thuc té, doanh thu binh quan trén mot doanh nghiép
giam & tat ca cac linh vuc nganh nghé kinh té. Nam 2017, trung binh mot doanh nghiép &
linh vuc ndng nghiép 1am nghiép va thay san dat mac doanh thu 10,79 ty dong. Con s6
nay ddi véi linh vuc cong nghiép, xay dung va dich vy lan luot 1a 11,26 ty dong va 23,42
ty dong. Cac doanh nghiép dich vu dat mtc doanh thu cao hon han so véi hai linh vuc
con lai.

Cu thé hon, di sdu vao phén tich linh vuc dich vy, doanh thu trung binh cao nhét
thudc vé cic nganh nghé ban budn, ban 1é sira chita 6 t6, mo t6, xe may (30,52 ty
dong/doanh nghiép), thong tin va truyén thong (40.675 ty dong/doanh nghiép) va y té,
cac hoat dong cau tro xa hoi (32,12 ty dong) doanh nghiép. Giira cac linh vuc dat doanh
thu trung binh cao va cac linh vuc c6 muc doanh thu thip 1a mot khoang cach khé xa.
Chang han nhu nganh tai chinh ngan hang bao hiém, doanh thu chi dat 1,5 ty/doanh
nghiép/nam; hoat dong chuyén mon, khoa hoc va cong nghé 1,9 ty/doanh nghiép/nam.
Nhu di trinh bay tai phan trude d6, néu nhu cac nganh cé tinh chat hd trg nén kinh té trén
phat trién s& gdp phan thiic day doi moi cong nghé va xoay von cho cac doanh nghiép.
Tuy nhién, tai Pk Lk cic nganh lién quan dén cong nghé, doi méi, ngan hang méi chi
tang vé so luong, ty trong van con rat nho va doanh thu hang nam rat thap so véi cac linh
vuc khac cung thoi gian.

Theo dia phuong, do chiém ty trong 16n vé sé luong doanh nghiép va khong nging
tang 1én qua cac nam, thanh phé Buon Ma Thudt ¢ tong doanh thu cao nhat (63.421.345
triéu déng). Xét trung binh ting doanh nghiép, thi mic doanh thu trung binh tai thanh
phd Budén Ma Thudt ciing & mic ¢6 thé chap nhan (21.690 triéu dong). Ngoai ra, Ea
H'leo, Krong Buk, Krong Pac ciing ¢6 mirc doanh thu binh quan trén doanh nghiép kha
kha quan, lan lugt 14 18.43 0 triéu ddng, 23.058 triéu dong va 18.617 triéu dong. Noi bat
1a két qua doanh thu binh quan mot doanh nghiép cua Cu Kuin, dat 61.620 triéu dong,
gap 16,65 lan muc thap doanh thu thap nhat (huyén Ea Sup: 3.205 triéu dong). Khoang
cach nay mét 1an nira 1am sau sic hon su chénh 1éch phat trién doanh nghiép gitta cac dia
phuong cua tinh Dak Lak.

b. Loi nhudn

Loi nhuan 13 mot chi tiéu quan trong thé hién muc do phat trién cia cac doanh
nghiép trong mot khu vuc. Tai Bak Lak ndm 2015, téng loi nhuan syt giam, cac ndm con
lai, lgi nhuan doanh nghiép theo hinh thirc s& hitu c6 nhiéu bién dong. Doanh nghiép tu
nhan va doanh nghiép nha nudc tiép tuc 1a dong luc caa nén kinh té khi dong gop phan
160 loi nhuan cho khu vyc. Doanh nghiép FDI véi sb lugng doanh nghiép con nho nhung
cling gia ting mirc dong gdp loi nhuan cho tinh Pak Lik trong sudt thoi gian vira qua.

Theo nganh nghé, lgi nhuan cua Pak Lak van dang phu thudc cha yéu vao sy dong
gop cla cac nganh nong 1am thuy san, cong nghiép ché bién ché tao, cung cip nudc,
thong tin truyén thong. Nhitng nim gan day, Pk Lik ciing chitng kién muc 16 dang bao
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dong cua cac nganh vén dugc coi 1a thé manh cua tinh nhu khai khoang, van tai kho bai
va dich vy luu tra, an uéng. Thuc té ba nganh ké trén chiém s6 luong doanh nghiép 16n,
thu hut nhiéu lao dong, song 3 niam trd lai day déu c6 muc tong loi nhuan khong kha
quan, am lién tiép trong nhiéu nam. Mét s6 linh vuc méi duogc cha trong dau tu nhu bt
dong san, tai chinh ngan hang va doanh nghiép khoa hoc cling c6 muc lgi nhuan tang
truong 4m trong ndm 2017. Thuc té trén di ching minh, Dik Lik can c6 budc chuyén
minh thay vi chi duya vao cac doanh nghiép ndng nghi€p va cac doanh nghiép khai
khoang, str dung nhiéu tai nguyén thién nhién, vi cac ngudn luc nay la c6 han. Trong khi
muc tai nguyén cua Dak Lik dang c6 ddu hiéu sut giam thi viéc dau tu vao cac linh vyc
mai cua tinh chua hiéu qua, khong mang lai lgi nhuan ki vong cho doanh nghiép. Theo
dia phuong, Ea H'leo, M'Prak, Buon Ho ciing dé lai nhiéu lo ngai khi tong loi nhuan luon
am trong 3 nam vua qua.

Bang 4. Loi nhuan cac doanh nghiép Pik Lik theo hinh thic sé hiru

(Pon vi: triéu dong)

Nam 2010 2015 2016 2017
Tong sb 1,05 (363, 1,30 1,59
4,881 856) 5,953 4,920
Doanh nghi¢p Nha nuéce 527, (48,7 346, 720,
889 84) 741 820
Doanh nghiép tu nhan 513, (445, 177, 694,
579 476) 861 918
Doanh nghiép c¢6 von dau tu nude 13,4 130, 181, 179,
ngoai 13 404 351 182

Nguon: NGTK Pdk Ldk, 2018

Giai doan 2011-2018, chua dén 50% doanh nghiép Viét Nam c6 két qua lgi nhuan
duong. Chi c6 45,6% doanh nghiép lam an c6 1ai, ty I¢ nay giam so véi 3 nam trudce do.
Nam trong bdi canh trén, ty 1& doanh nghiép lam an c6 14i cua Pak Lik ciing giam dan.
Giai doan 2011-2015, trén 55% doanh nghiép tai Dik Lak lam an c6 13i, nhung dén nim
2018, ty 1& nay giam con 46%. Ngay cang nhiéu doanh nghiép bao 15, trong khi ty I¢
doanh nghiép kinh doanh c6 13i va hoa vén giam dan.

37



100
90
80

48 44 47
70
£ 60
5 5 06 |
' 40
a
30
20
10
Toan québc Tay Nguyén

mCélai mHoavén mThuald

Biéu @6 12. Tinh hinh san xuat kinh doanh cé cic doanh nghiép tai Pik Lik
Nguén: Sdch trang doanh nghiép 2019

c.Ty sudt loi nhudn/doanh thu va ty sudt loi nhudn trén von binh quan

Ty sudt lgi nhudn/ doanh thu: Ty suat lgi nhuan/doanh thu cua Pik Lik ciing c6
nhién bién dong. Theo ddi giai doan 2010-2017, ty suat nay kha quan nhat & cac donanh
nghiép c6 von dau tu nudce ngoai, véi mic ty suat dwong. DNNN ngoai trir nhitng vy 1am
an 16 kéo dai trudc nam 2015 thi ty suat loi nhuan c6 nhiéu cai thién. Khéi DN tu nhan
dang mang lai dong luc ting truong cho nén kinh té nhung vé ty suat loi nhuan/doanh thu
cua khoi nay chi xap xi mirc hoa vén va 1ai khong déang ké. Theo khu vuc kinh té, nong
1am ngu nghiép van cho thidy muc ty suat an toan, cong nghiép co cai thién nhiéu vé ty
suat loi nhuan. Cac nganh dich vu c6 muc ty suat thap va co nhiéu chiéu huéng tinh tién
vé mirc hoa vén.

a. Theo hinh thirc Sé hitu b. Theo khu vuc kinh té
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Biéu @6 13. Ty suat lgi nhuan/doanh thu ciia cic doanh nghiép Pak Lik
Nguon: NGTK Dk Lak, 2018
Ty sudt lgi nhudn trén von binh qudn ciing 13 mét chi s6 quan trong dé do luong

hiéu quan san xuat kinh doanh. Tai tinh ik Lak, ngoai trir khu vuc FDI, ty suat ndy con
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kha thap va bién dong kho du doan. Trung binh, nam 2017, mét doanh nghiép tu nhan
Dik Lak bo ra 1 dong vén ciing chi thu lai 1,26 dong loi nhuan, tham chi nam 2015, muc
loi nhuan am. Ty suét lgi nhuan trén vén binh quan duoc thé hién trong hinh dudi day.

Bang 5.Ty suat lgi nhuén trén von binh quan tai Pak Lik (Pon vi: Phan tram)

Niam 20 20 20 20
10 15 16 17

Theo hinh thire sé hiru

Doanh nghiép Nha nuéc 55 (0. 3.2 6.1
3 47) 8 7

Doanh nghiép tu nhan 2.2 (1. 1.1 1.2
3 28) 2 6

Doanh nghiép FDI 7.0 12. 10. 11.
4 66 19 01

Theo khu vue kinh té

Nong lam nguw nghiép 17. (6. 0.7 2.6
63 94) 3 7

Cong nghiép va Xdy dung 3.1 3.5 2.2 3.3
3 3 1 7

Dich vu 1.9 (2. 1.3 1.2
7 54) 8 7

Nguon: NGTK Pdk Ldk, 2018

Il. KHU VUC HQ KINH DOANH CA THE TAI TINH
1. Pong gép cia khu vuc hd kinh doanh ca thé trong co cau kinh té caa tinh

Céc ho kinh doanh ca thé ngay cang thé hién vai tro dong gop quan trong cho GDP
tinh. Néu nhu nam 2010, 42,34% gia tri GDP dugc dong gop tur cac hd kinh doanh thi
dén nam 2018 con sd nay tang 1én 47,36%. HO kinh doanh ca thé 1a cha yéu 1a tu kinh
doanh, kinh doanh gia dinh hodc thué thém lao dong véi sb lugng it, 1am an nho lé. Kinh
doanh theo hinh thuc ho gia dinh s& kho tan dung duoc loi thé vé quy mo, hau hét cha ho
kinh doanh c6 it kinh nghiém vé thué khoa va khé khan trong lién két thi truong. Tuy
nhién, day van 1a mot hinh thic phé bién tai Viét Nam, dic biét tai cac tinh c6 dia hinh
chia cat, hiém trg, ty 1¢ nghéo cao. Béi I&, hé thong cac ho kinh doanh ¢ thé di siu vao
moi dia hinh, moi nganh nghé, linh virc kinh doanh ma phap luat khong cdm. Do d6, hinh
thizc ho kinh doanh ciing tan dung dwgc nguon von nhan rdi trong dan. Khéng it cac
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doanh nghiép hay y tuong khoi nghiép dugc xuat phat tir moé hinh nhé dé 1a ho kinh
doanh. Khu vuc nay ciing thu hat nhiéu lao dong toan thoi gian va ban thoi gian, tao nén
nhitng déng gop quan trong cho mét nén kinh té da dang, nhiéu thanh phan.

Tai Pak Lk, tir giai doan 2010 dén nay, ho kinh doanh ca thé da c6 nhiéu chuyén
bién trong co cau, tdc 46 va quy mé. Cac ho kinh doanh d3 gdp phan tich cuc trong cong
tac x6a doi giam nghéo, chuyén bién nén kinh té thi truong. Tuy vay, dudi goc do phat
trién bén viing, su phat trién caa ho kinh doanh van con nhiéu han ché.

2. S6 lwong va co ciu hd kinh doanh

Chi xét cac ho kinh doanh ca thé c6 dang ki, toan quéc hién c6 hon 1,6 triéu ho kinh
doanh c4 thé. S6 ho kinh doanh tai Pak Lik chiém khoang 5% so véi toan quéc. Nam
2017, Pak Lak c6 76.897 ho kinh doanh, ting hon 20.000 ho so v&i nam 2010, téc do
tang trung binh nim 13 5,15%/nam. Néu nhu trung binh 1.000 dan tai Dk Lik thi c6 2,9
doanh nghiép thi vai ho kinh doanh con sé nay 1a 40 HKD va tuong ddi on dinh subt 10
nam vura qua. Nghia 1a, ctr trung binh ctr 1000 nguoi dan thi cé 40 hd gia dinh thanh 13p
co cé kinh doanh c4 thé.

Céc ho kinh doanh phan bb khong dong déu, tap trung nhiéu ¢ thanh phdé Buon Ma
Thudt va c6 xu hudng giam tap trung tai thanh phd trong nhimg nim gan day. Giai doan
2010, 2017, tai Tp. Buén Ma Thudt ty trong ho kinh doanh giam tir 30,14% xudng con
25,95%. Néu so voi ty trong doanh nghiép thi ty 1& ho kinh doanh tai cac huyén, thi xa
khéc tai Bak Lik da giam su chénh léch hon. M'Prik, Krong An, Ea Kar cling c6 nhiéu
ho kinh doanh hon cac huyén, thi xa con lai, ty trong xap xi 7%. C6 thé thdy rang, mic du
cac ho kinh doanh van tap trung nhiéu nhat tai thanh thi, song, mé hinh nay da xuat hién
nhiéu hon va c6 xu hudng ngdy cang gia ting tai cac huyén, thi xa. Ngoai trir Krong
Ning, Cu M'Gar, Krong Pac, Cu Kuin ¢ ty trong ho kinh doanh giam dan thi céc
huyén/thi xa con lai cia Pak Lik déu ching Kién cac ho kinh doanh ting 1én ca vé sb
luong va ty trong, gop phan cai thién khoang cach chénh léch 16n gitta Tp. Buén Ma
Thuot va cac huyén, thi con lai.

Theo linh vuc, nganh nghé, phan Ién cac ho kinh doanh tap trung vao ban budn ban
&, sira chita xe. Pay 1a nhiing nganh nghé can nguodn von it, it lao dong va khong phu
thudc vao dia diém, mat bang Ion. Do d6, dé dang duoc cac ho kinh doanh lya chon va
dau tu. Ty trong cac ho kinh doanh trong linh vuc nay khong c6 nhiéu bién dong, chiém
trén mot nira s6 ho kinh doanh trong tinh. Tiép theo d6, mét s6 ho kinh doanh tap trung
va cong nghiép ché bién ché tao va dich vu in udng (cira hang, quan an nho). Khoang 17-
18% cac ho kinh doanh rai rac & tat ca cac linh vyuc con lai.
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2018 053 018

2017 N 052 018
2016 N 053 018
2015 054 018
2010 S 055 017

020 040 060 080 100

m Cong nghiép ché bién, ché tao

m Ban budn ban 1é, stra chira 6 t6, md t6, xe may va xe cé ddong co khac-
Dich vu &n ubng
Linh vwe con lai

Biéu do 14. Ty trong ho kinh doanh theo linh vire, nganh nghé
Nguon: NGTK Pdk Ldk, 2018

Ho kinh doanh ca thé chi phat trién manh trong nhiing linh vuc 6 ty suat lgi nhuan
khiém ton, cong nghé thap do khong co loi thé vé quy moé (tiém e tai chinh, dia ban
hoat dong, thi phan...), thuong tap trung vao cac van dé nhu lwa chon muc tiéu kinh
doanh phu hop véi kha niang, 6n dinh, cing co thi phan da co hay phat trién thi truong
timg budc va co chon loc khau, diém dot pha thuan loi nhat. Cac ho kinh doanh ca thé
van phai tu van dong va lién két dé hop tac kinh doanh ma thiéu vang vai tro rd nét cua
chinh sach nha nudc.

Trén thuc té, s6 lwong ho kinh doanh c6 thé 16n hon nhiéu, do sé lugng ho kinh
doanh chua qua dang ki 1a kha 16n. Toan qubc c6 dén 66% s6 ho kinh doanh chua ding
ki, mic du chua c6 théng ké cu thé nhung Pik Lik noi riéng, Ty Nguyén noi chung, sd
luong ho kinh doanh ding ki ciing khong phai 1a con sb nho.

3. Nhiing dic diém va doéng gop ciia HKD trong phat trién kinh té Pak Lik

Véi dac diém chung cua cac ho kinh doanh, sé luong lao dong trung binh ctia mét
ho thuong thap. O Pak Lak con sé nay 1a 1,5 ngudi/HKD. Nghia 13, con rat nhiéu HKD
chi ¢6 mot thanh vién, chu yéu 0 nganh ban buon, ban 1¢é. Mot sb linh vuc nhu san xuét
va phan phdi dién ning, khi dbt, ban budn ban 1&, xay dung, s lao dong trung binh cao
hon (2-3 nguoi/HKD). Trén thuc té, cac ho kinh doanh con han ché vé trinh d6 va kinh
nghiém quan 1y diéu hanh tai chinh. Thém vao d6, da sé cac ho chwa quyét doan trong
viéc ra quyét dinh dau tu nén khong it ho chu yéu 1a tu san xuat kinh doanh, thanh vién
chi yéu trong gia dinh va thué khoan lao dong theo thoi vu. Cac ho kinh doanh con nhiéu
lung tung v&i cac chinh sach thué va chuyén d6i thanh hinh thic doanh nghiép.

a. HKD va doanh nghiép noi b. HKD va doanh nghiép tu
chung nhdn
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Biéu d0 15. So sanh lao dong lam viéc trong HKD va DN giai doan 2010-2017
(Pon vi: nguot)
Nguon: NGTK Pdk Ldk, 2018

Mic du sb luong lao dong trung binh trén mot ho kinh doanh nho, nhung sb luong
HKD 16n va lién tuc ting trong nhitng nim gan day di déng gop khong nho cho nhiém
vu giai quyét viéc 1am tai cac thanh phd, huyén, thi tinh Bak Lak. Nam 2018, cac ho kinh
doanh da tao vi¢c lam cho 111.602 lao dong, tang 21.116 lao dong so véi cung ki nam
2010, 16n hon ca s6 viéc 1am duoc tao ra cua khdi cac doanh nghiép (73.000 ngudi).
Ciing gidng nhu lao dong trong cac doanh nghiép cua Pak Lak, ho kinh doanh tai tinh
thu hit mot lyc luong lao dong 16n vao cong nghiép ché bién ché tao, xay dung va ban
budn ban 1¢. Ngoai ra, hinh thirc ho kinh doanh con giai quyét duoc van dé viéc 1am cho
mot s6 nganh nghé ma cac doanh nghiép khong hap thu duoc hét lao dong. Chang han
nhu dich vu an uéng thu hat nhiéu lao dong trong cac ho kinh doanh hon la hinh thirc
doanh nghiép. Theo dia phuong, thanh phd Budén Ma Thudt van 13 dia ban tao dwoc nhiéu
viéc 1am cho lao dong trong cac ho kinh doanh. Céc dia phuong con lai ¢6 sd lugng lao
dong trong ho gia dinh bién dong khong dang ké. Y nghia tao viéc 1am cta cac hd kinh
doanh 12 khong thé phi nhan.

Ho kinh doanh gép phan giai quyét van dé can bang ty Ié nam ni trong lao dong tot
hon hinh thtrc doanh nghiép. Bang chung 14 ty 1& lao dong nit trong cac ho kinh doanh
khoang 57% trong nhiéu nam gan day (trong khi d6 ty & nay & cac doanh nghiép khoang
30%). Lao ddng nir tap trung nhiéu vao cac nganh nhu dich vu dn ubng, gido duc va ban
budn ban 1¢. 2/3 nganh ké trén 1a nhimg nganh chi lyc thu hat nhidu lao dong nhat tai
Pk Lik trong nhitng nim vira qua. Cac nganh nhu khai khoang, san xuat phan phoi
dién, xay dung, van tai kho bai va khoa hoc cong nghé thu hut it lao dong nir hon, ty Ié
nit tham gia cac nganh 1a rat khiém ton. Ngoai trir nganh van tai, 4/5 nganh ké trén déu co
ty 1& lao dong nir giam dan do cac dic diém kho khin cta nganh nghé.

Tong gia tri tai san ¢b dinh trong cac ho kinh doanh ciing ting déu trong khoang
thoi gian tir 2010 dén nay, dat mac 6.763 ty dong, ting 1,86 1an so voi tong gia tri tai san
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¢ dinh nam 2010. Tuy nhién, tong gia tri nay chi bang 1/3 gi tri tai san ciia cic doanh
nghiép tai Pak Lik hién nay. Gia trj tai san binh quén trén mot ho kinh doanh nhd d6
cling tang twong ddi, tir 65,34 triéu dong/HKD 1én 69,43 triéu dong/HKD. Nhin chung,
tai san ¢ dinh cuia cac ho kinh doanh chii yéu rat nho. Trong khi d6, nhiéu ho kinh doanh
chua chu trong dén quy luat thi truong trong san xuat kinh doanh nén thiéu cac chién
luge kinh doanh, phan bb tai chinh rd rang. Cac ho kinh doanh thudng roi vao tinh trang
thiéu vén, vén nho, tai san it hodc phan bo khong hop i, khong can ddi véi cac giai doan
san xuat. Qua trinh hinh thanh tai san véi téc dd nhanh quy mé 16n nhat 1a cac HKD
trong nganh khai khoang, san xuit va phan phdi dién, van tai kho bii va y té, cac hoat
dong hd trg. Trong nhimg nim qua day ciing 14 cic nganh thu hat nhiéu lao dong va
thanh 1ap thém moi nhiéu HKD. Pic diém chung cta cac nganh nghé trén 1a can tai san
cb dinh 16n cho hoat dong cong cu, may moc, nha xuéng phuc vu nhiém vu khai thac vé
ché bién...

Mot cach tong quat, HKD tai tinh ting nhanh chéng trong thoi gian qua, gbp phan
tich cuc cai thién cac van dé viéc 1am, gia nhap thi trudng va tao viéc lam cho phu ni, thu
hut ngudn vén trong dan cu. Mic du vay, do nhitng dic diém cia hinh thirc HKD, cac
cha ho van con it kinh nghiém, khién cho qua trinh tich liiy vén va tai san ¢6 dinh chua
mang lai hiéu qua cao. Quy mé cac ho kinh doanh rat nho bé va nhiéu bién dong.
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CHUONG III: NHUNG KHO KHAN THACH THUC POI VOl DOANH
NGHIEP NHO VA VUA TREN PIA BAN TINH

I. PHAN TiCH TiINH HINH CHI SO NANG LUC CANH TRANH CAP TiINH
CUA PAK LAK

1. Téng quan

Chi s6 PCI 1a tén viét tit tiéng Anh ctia Chi sé Ning lyc canh tranh cdp tinh
(Provincial Competitiveness Index) — Chi sé do luong va danh gia chét lugng diéu hanh
kinh té, mac d6 thuan loi, than thién ciia moi trudng kinh doanh va nd lrc cai cach hanh
chinh cua cua chinh quyén cac tinh, thanh phd tai Viét Nam, qua dé thuc day su phat
trién cua khu vuc kinh té tu nhan. Chi s6 PCI do Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét
Nam (VCCI) thuc hién véi sy hd trg ciia Co quan Phat trién Quéc té Hoa Ky (USAID)
tai Viét Nam. Chi s6 PCI do mot nhom chuyén gia trong va ngoai nudc cua VCCI cung
hop tac thuc hién.

Mot dia phuong duoc coi 12 c6 chat lugng diéu hanh tét khi co:

e Chi phi gia nhap thi trudng thap;
o Tiép can dat dai d& dang va str dung dét on dinh;
e  Moi truong kinh doanh minh bach va thong tin kinh doanh cong

e Chi phi khong chinh thirc thap;

) Thoi gian thanh tra, kiém tra va thuc hién cac quy dinh, th tuc hanh
chinh nhanh choéng;

e MOai truong canh tranh binh dang;

o Chinh quyén tinh ning dong, sang tao trong giai quyét van dé cho
doanh nghiép;

e Dich vu hd tro doanh nghiép phat trién, chat lugng cao;

° Chinh sach dao tao lao dong tot;

e Thu tuc giai quyét tranh chap cong bang, hiéu qua va duy tri dugc an
ninh trat tu.

Thoi gian qua, chinh quyén cac cap ¢ Dak Lik da trién khai nhiéu giai phap tao sy
chuyén bién vé chat trong cong tac cai thién moi truong dau tu, kinh doanh. UBND tinh
da ban hanh mot s6 co ché, chinh sach wu ddi dau tu; cha trong cai cach thii tuc hanh
chinh; tirng budc hoan thién ha tang ky thuat cac khu, cum cong nghiép... gop phan nang
cao ning lyc canh tranh cap tinh, tao dung niém tin cho cic doanh nghiép yén tam khi
dén dau tu tai tinh. Trong Chuong trinh hanh dong caa UBND tinh vé thuc hién Nghi
quyét s6 19 ciia Chinh phu vé cai thién méi truong kinh doanh, nang cao ning lyc canh
tranh va Nghi quyét 35 vé hd tro phat trién doanh nghiép dén nim 2020. Nhiéu giai phap
da duoc tinh dé ra va thuc hién.
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Theo két qua cong bd Bang xép hang ning luc canh tranh cap tinh (PCI) 2018 cua
Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI), tinh Pak Lak & vi tri thtr 40, nam
trong nhom khé ca ca nudc. S6 lidu tir trang http://pcivietnam.org Dék Lik c6 thir hang
PCI cao nhat nam 2015 (xép thtr 23/63 tinh thanh) va thap nhat 1a nim gan day 2018 (xép
thir 40/63 tinh thanh). Qua cac nham PCI Pak Lik déu duoc xép trong nhom trung binh
kha. Th hang PCI cua Bik Lik c6 xu huéng ting (tuy khong nhiéu) trong giai doan tir
2013 — 2015. Tir 2015 dén nay, thit hang PCI caa Pak Lak c6 xu hudéng giam lién tuc. Vi
diém sb PCI khong duoc cai thién 13 nét trong khi phong trao cai thién méi truong kinh
doanh cuaa cac tinh ban trong ca nuéce ting cao nén thtr hang PCI cua Dk Lik dang c6 xu
hudéng cang ngay cang giam, gay hé qua moi truong kinh doanh cua Pak Lik ngdy cang
giam suc canh tranh.
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Biéu d6 16. Xép hang PCI cia Pik Lik
Nguon: Téng hop tir VCCI
Piém sb PCI cua Pak Lik gan nhu bam sat gia tri trung vi cia PCI toan qudc.
Nhitng troi sut, ting giam ciia duong trung vi PCI toan qudc trong cac nim 2015 — 2016
— 2017 déu dugc phan anh trong xu huéng ting giam diém cua PCI Pak Lak. Biém s6
PCI Dk Lik it thay doi qua cac ndm, chwa thé hién sy cai thién dot pha tao ra sy thay doi
thir bac va thay d6i vé chét lwong méi trudng kinh doanh dang ké.

Bang 6. Piém s6 PCI cia Pik Lik 2012 — 2018

Nam 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Xép hang 36 38 30 23 28 31 40

Piém sé6 PCI 55.94 57.13 58.76 59.00 58.62 62.19 62.48
Pik Lik

Thap nhit 45.12 48.98 50.32 48.96 58.20 55.12 58.16

Trung vi 56.50 57.81 58.58 58.47 52.99 62.16 63.23
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Niam 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Cao nhit 63.79 66.45 66.87 68.34 70.00 70.69 70.36
Xép  nhém Kha Kha Kha Kha Kha Trung  Kha
ciia Pik Liak binh

Nguon: Téng hop tir VCCI

Téc do tang diém PCI cua Dak Lik 1a kha nho, bién d6 dao dong trong khoang tir 0
— 2% nam. Truong hop dac biét 1a nam 2017, diém s PCI caa Pik Lik ting toi 6%, tuy
nhién khong cai thién duoc thir hang va con 13 ndm duy nhat bj xép vao nhém trung binh.
Ly do cho trudng hop ctia nam 2017 13 do mit bang diém tat ca cac tinh trén ca nudc déu
tang 1én v6i mie diém trung vi ting dén 17,3%. Do d6, dé hiéu 1a nam 2017 diém sé ting
nhung tht hang PCI va xép loai nhom ciua PCI Pak Lak lai giam. Nam 2018, mac du
diém s6 co tang chut it (0.4%) nhung két qua chung cudc diém PCI cia Pik Lak khong
ting bao nhiéu, thr hang tut xudng 40, mic du dugc Xép vao nhom kha. Chi tiét xem
Biéu d6 17. Toc do ting diém PCI cua Pak Lak.
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Biéu dd 17. Toc d9 ting diém PCI ciaa Pik Lik
(Pon vi: % tang so vdi nam trudc)
Nguon: Téng hop tir VCCI
2. Phén tich cic chi s6 thanh phan ciaa PCI Pik Lik

Thiét ké Chi s6 PCI dugc thay doi nhiéu lan, nhung trong nhitng nim gan day, Bo
chi s6 duoc gitr 6n dinh Véi cac chi tiéu thanh phan: CSTP 1: Gia nhap thi truong; CSTP
2: Tiép can dat dai; CSTP 3: Tinh Minh bach; CSTP 4: Chi phi thoi gian; CSTP 5: Chi
phi khong chinh thirc; CSTP 6: Canh tranh binh ding; CSTP 7: Tinh ning dong; CSTP 8:
Dich vy Hd tro doanh nghiép; CSTP 9: Pao tao lao dong; CSTP 10: Thiét ché phép 1y va
ANTT.
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Ciing giébng nhu diém s6 PCI, diém s cac chi s6 thanh phan cua PCI Pak Lik thé
hién xu huéng 6n dinh qua cac nim, gdp phan vao su cai thién cham chap thir hang PCI
cua tinh. Trong nhitng nam gan day, bén canh mét vai chi s6 ¢6 xu hudng cai thién nhu
Chi s6 Chi phi thoi gian, Chi s6 Chi phi khong chinh thirc va Chi s6 Canh tranh binh
dang, da sb cac chi s6 con lai khong ting hodc c6 xu huéng giam nhu chi s6 Gia nhap thi
treong, Tiép can dat dai va Tinh Minh bach.

Bang 7.Chi s6 thanh phan PCI cia Pik Lik 2012 — 2018

Niam 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
CSTP 1: Gia nhip thj 914 738 810 840 866 699 6.69
trudng
CSTP 2: Tiép cin dat dai 6.47 679 633 6.11 601 6.89 6.59
CSTP 3: Tinh Minh bach 595 556 569 599 636 634 594
CSTP 4: Chi phi thoi 529 6.17 6.20 586 6.05 6.02 6.89
gian
CSTP 5: Chi phi khong 6.29 524 461 465 441 488 6.34
chinh thirc
CSTP 6: Canh tranh 6.00 6.68 502 599 506 639 6.73
binh ding
CSTP 7: Tinh nang dong 359 482 318 421 5.04 538 525
CSTP 8: Dich vu Hb tr¢ 419 566 6.82 651 592 6.80 6.34
doanh nghiép
CSTP 9: Dao tao lao 507 535 6.02 558 580 614 6.21
dong
CSTP 10: Thiét ché phap 326 568 535 583 529 584 6.21

Iy va ANTT
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Biéu d6 18. Chi sé thanh phan PCI Pik Lik 2018
Nguon: Téng hop tir VCCI

Trong s6 cac chi s6 ¢6 xu hudng cai thién thi dang mung 1a Chi s6 Chi phi khong
chinh thtrc d3 c6 su cai thién vuot bac trong ndm 2018. Dudi ddy, 1a biéu dd so sanh diém
s6 thanh phan cua PCI Pak Lik 2018 véi diém sb thanh phan & muc trung vi cua PCI ca
nudcC.

Hau hét diém s6 cac chi s6 thanh phan cua Dak Lik chi bam sat muac trung vi. Chi
s6 Gia nhap thi truong kém hon mirc trung vi kha nhiéu, Chi s6 canh tranh binh dang tiép
tuc cing ¢d Vi tri cao hon muc trung vi giéng nhu tinh hinh d6i véi mot vai naim qua.
Phan tiép theo ciia bao c4o s& phan tich cu thé hon cac diém yéu va diém manh trong moi
truong kinh doanh ciia Pak Lik dya trén cac chi tiéu cu thé cua ting chi s6 thanh phan
PCI cua tinh.

a. Chisé Gia nhap thi trwong cia Pak Lik

Qua cac nam, diém sé Chi s6 thanh phan gia nhap thi trudng caa Pak Lak khong 6n
dinh. Chi sé nay ting diém nhe trong khoang tir 2013 — 2016 va lién tuc giam diém trong
nam 2017 — 2018. Mic du cac diém s tuyét ddi cia mot vai chi tiéu thudc chi sé thanh
phan nay c6 cai thién, nhung téc d6 cai thién khong 16n, trong khi mét sé chi tiéu giam
diém, 1am cho diém sb chung ciia chi s6 thanh phan nay ngay cang giam.
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Biéu @6 19. CSTP 1: Gia nhap thij truong cia Pak Lak
Nguon: Téng hop tir VCCI
Bang 8. Mot so chi tiéu véGia nhap thi trwong ciaa Pik Lik - 2018

Chi tiéu Phai Phai Thu tuc Thu tuc Thu tuc
chd hon 1 cho hon 3 thay doi thay doi thay doi
thang hoan thang hoan DPKDN: Can DKDN: Can PKDN: Ung
thanh titca  thanhtitcd  bd am hiéu  bd nhiét tinh, dung CNTT t6t

cac thu tuc cac thi tuc  chuyén mén than thién
dé chinh dé chinh
thirc hoat thirc hoat
dong dong

Pik Lik 25% 6% 52% 73% 6%
Thap 3% 0% 30% 56% 6%
nhit
Trung vi 16% 3% 66% 77% 36%
Cao nhit 33% 17% 87% 94% 73%
Chénh 58.33% 83.33% - -5.88% -83.33%
léch Pak 21.37%
Lak -
Trung vi
(%)
Chénh 0.09 0.03 -0.14 -0.05 -0.30
léch Piak
Lik -
Trung vi

49



Nguon: Téng hop tir VCCI

Niam 2018, s6 ngay diang ky doanh nghiép (trung vi) cua Pak Lik 1a 3 ngdy, so v6i
muc trung vi cua ca nude 1a 5 ngay. Pay 1a diém sang duy nhét hd tro cho chi sé gia nhap
thi treong cua tinh. Két qua khao sat PCI 2018 cho thay, Pak Lik c¢6 25% DN duoc khao
sat cho biét phai cho hon 1 thang cho viéc hoan thanh tat ca cac thu tuc dé chinh thirc
hoat dong cao gan gap ddi so véi tinh trung vi. Ty Ié nay 1a qua cao! Hién tai con 6% DN
phai chd hon 3 thang cho viéc hoan thanh tat ca cac tha tuc dé chinh thirc hoat dong. Chi
tiéu ndy cao gap doi chi tiéu cua tinh trung vi (3%) va con qué cao so vdi tinh ¢o ty 18 nay
thap nhat 1a 0%. Pay 1a diém yéu can khac phyc sém dé cai thién méi trudng kinh doanh
caa tinh!

Két qua khao sat PCI 2018 ciing thé hién, chi c6 52 % DN cho rang can bo cua tinh
thuc hién Tha tuc thay d6i PKDN am hiéu chuyén mon. Thap hon tinh & trung vi (66%)
va thap hon rat nhiéu so véi tinh co diém sb cao nhat (v6i 87%). Ung dung céng nghé
thong tin trong thu tuc PKKD cua Pik Lik 1a diém yéu nhat. Ty Ié cac DN cho rang viéc
ng dung CNTT trong PKKD ¢ Dak Lik 1a tt chi dat 6%. Veé ty Ié nay Dak Lak 1a tinh
c6 diém s6 thap nhét trong cac tinh thanh duoc danh gia PCI.

Nhu vay, dé cai thién chi sé gia nhap thi truong Pak Lak can tap trung cai thién
hiéu qua hoat dong cua Bo phan Piang ky kinh doanh, thong qua: Tiép tuc rat ngan thoi
gian dang ky doanh nghiép lan dau; Cai thién viéc thuc hién thu tuc thay d6i ding ky
kinh doanh qua cai thién trinh d6 am hiéu chuyén mén va thai d6 phuc vu caa can bo.
Dic biét, can thiét cai thién kha nang ung dung cong nghé thong tin ctia can bo thyc hién
thi tuc hanh chinh. Tinh can nd lyc dé tim hiéu nguyén nhan, vai trd cta cac bén lién
quan dé giam sé doanh nghiép phai chd qué lau (1 — 3 thang) méi c6 thé hoan thanh tat
ca céc thu tuc dé chinh thic hoat dong.

b. Chi so Tiép can dat dai cia Piak Lik

Gidng nhu tinh hinh chung cta ca nudéc, viéc tiép can dat dai caa doanh nghiép c6
xu hudng di vao 6n dinh, néu cé ting giam thi ciing chi ting hodc giam nhe. Chi s tiép
can dat dai ciia Dak Lk bam sat vi tri trung vi ca nudc. Nam 2017, diém sb nay tang nhe,
nam 2018 giam xudng bang muc trung vi.

Giai phong mit bang cham 1a diém tac dong khong tot dén chi s tiép can dat dai
cua Dak Lak véi 20% DN cho rang viéc giai phong mat bang cua tinh con cham. Ty 1¢
nay cach rat xa tinh duoc dénh gia tét nhat, ¢ tinh tét nhat (chi c6 2% DN cho rang tinh
d6 giai phong mat bang cham). C6 nhiéu DN tai Pak Lak tham gia khao sat PCI cho rang
viéc cung cip thong tin vé dat dai khong thuan loi, nhanh chong vai ty 18 42%, ty & nay
cao gan bang tinh cao nhat véi 44%, bo cach twong ddi xa tinh trung vi véi ty 1é 31%.
Chi ¢6 28% DN ¢ Pik Lik tham gia khao sat cho biét DN thyc hién TTHC dat dai trong
vong 2 nam qua khong gip kho khin trong khi & tinh trung vi 1a 35% con tinh tét nhat thi
¢6 65% DN bao cao nhu vay. Dé cai thién chi sb tiép can dat dai, Pk Lak can cai thién
viéc cung cap thong tin vé dit dai cho DN va ngudi dan cho thuan tién va nhanh chéng
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hon; Pak Lak can cai tién viéc thuc hién TTHC vé dat dai ¢é dam bao DN khong con gap
kho khan, trd ngai trong linh vuc nay.
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Biéu @6 20. CSTP 2: Tiép can dat dai cia Pik Lik
Nguén: Téng hop tir VCCI
Bang 9. Mot sb chi tiéu vé Tiép can dat dai cia Pak Lik - 2018

Chi tiéu Khé khan Giai Viéc cung DN thuc
vé thiéu quy phong mat cip thong tin  hién TTHC dat
dét sach bang chim vé dat dai dai trong vong
khong thuin 2 nam qua
loi, nhanh khong gap kho
chong khan
Pik Lik 11% 20% 42% 28%
Thap nhit 3% 2% 19% 13%
Trung vi 19% 17% 31% 35%
Cao nhit 41% 38% 44% 65%
Chénh léch -71.70% 3.33% 11.26% -6.62%
Pik Lik - Trung
vi
Chénh léch -41.36% 20.00% 36.86% -19.11%
Pik Lik - Trung
vi (%)

Nguon: Téng hop tir VCCI
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C. Chi s6 minh bach

Chi s6 thanh phan tinh minh bach cia Dik Lik c6 xu huéng ting nhe qua cac nim
tir 2013 dén 2017. Chi s nay giam nhe vao nam 2018. Chi s6 nay ciing gan bo kha sat
v&i muee trung vi cua PCI ca nudc.
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Biéu db 21. CSTP 3: Tinh Minh bach ciia Pik Lak
Nguén: Téng hop tir VCCI

Niam 2018, chi s6 thanh phan tinh minh bach cua Pak Lak dugc hd tro boi mot s6
chi tiéu t6t nhu: Cac tai liéu vé ngan sach du chi tiét ¢é DN sir dung cho hoat dong kinh
doanh (%); Thong tin mdi thau duoc cong khai (%); va S6 ngay dé nhan dugc thong tin,
van ban sau khi da dé nghi cung cép (1 ngay & trung vi.).

O phia tiéu cuc, so voi tinh duwoc DN danh gia tét nhat (93%), Pak Lik chi duogc
48% DN tham gia khao sat PCI dénh gia rang DN nhan duoc thong tin, van ban sau khi
dé nghi CQNN cua tinh cung cip. Ty 1é danh gia nhu vay caa DN d6i véi Dak Lik ciing
con cach kha xa so véi muc trung vi (69%). Chi c6 4% DN ¢ Pak Lik cho biét c6 thé du
liu duoc viéc thuc thi cua tinh ddi v6i quy dinh va phép lut cta trung wong. Du muc
nay cua Dik Lak gan vai trung vi nhung van con cach kha xa so voi tinh dat két qua tot
nhat.

Ngoai ra, chi s6 tinh minh bach ctia Pak Lak con bi han ché boi cac chi tiéu nhu:
Can c6 'mbi quan hé' dé c6 duoc cac tai liéu cua tinh (voi 69% DN danh gia nhu vay),
day thuc sy 1a mot danh gia dang lo ngai, can thiét phai c6 su diéu chinh cai thién. Bén
canh d6, chi c6 57% DN duogc khao sat cho biét da ting truy cap vao website cua tinh.
Trang web cua tinh 13 mot trong nhitng kénh cung cip thong tin, chinh sach, phap luét
chinh thirc va ¢ hiéu qua tét. Nhiéu nghién ciru khoa hoc da chi ra rang phan lén xung
dot xay ra 1a do thiéu thong tin, vi vay, dé cai thién chi sé tinh minh bach néi riéng va
PCI néi chung Pk Lik can quan tdm cai thién cac hoat dong cung cap thong tin hiéu qua
cho doanh nghiép.
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Bang 10.Mét s6 chi tiéu véTinh minh bach cia Pik Lik - 2018

Chi Ciac Th Ti So Ca Du Ti
tiéu tailiéu vé  ong tin 1é¢ DN ngay dé n co litu dwoc 1 DN
NS dii chi  moi thau nhin nhén 'quan h¢' viéc thuwe  truy cip
tiét dé dwgc dwgc dugc dé c6 thi ctaa vao
DNsit  cong khai thong tin  thong tin  dwgccac  tinh doi website
dung cho sau khi sau khi tai liéu voi cua tinh
KD dé nghi da aé ciia tinh QDPL
CQNN  nghi cung cua TW
tinh cip
bik Lik 75 65 48 1.0 69 4% 57
% % 0 % %
Thap nhit 64 20 33 1.0 53 1% 48
% % 0 % %
Trung vi 83 55 69 3.0 69 5% 65
% % 0 % %
Cao nhit 100 76 93 16. 82 15 80
% % 50 % % %
Chénh - 0.1 - - 0.0 - -
léch Pik 0.08 0 0.21 2.00 0 0.01 0.08
Lik -
Trung vi
Chénh - 17. - - 0.0 - -
lech Piak  10.00% 3% 30.43% 66.67% 7% 22.45% 11.76%

Lik -
Trung vi
(%)

d.

Chi s6 chi phi thoi gian ciia Pik Lak
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Biéu dd 22. CSTP 4: Chi phi thoi gian ciia Pak Lik
Nguén: Téng hop tir VCCI

Két qua PCI 2018 cho thay, s6 gio trung vi cho mdi cudc lam viéc vai thanh tra,
kiém tra thué cua cac DN ¢ Pak Lak cao gap ddi so v6i cac DN ¢ tinh trung vi (16 gid so
VGi 8 gio/ nam). So véi tinh c6 s gio thap nhat (2 gio) thi trung binh cac DN ¢ Pak Lik
mat hon gap 8 lan thoi gian danh cho cac lam viéc véi thanh tra, kiém tra thué. Pay thuc
sur 1a mot diém can duogc cai thién dé moi trudng kinh doanh duoc tt hon!

Mic du khong co su khac biét nhiéu véi chi tiéu trung vi ca nudc, nhung két qua
khéo sat vé chi phi thoi gian cua Dak Lik ciing cho thiy cac chi tiéu sau can cai thién,
trong d6 van con 46% DN phai di lai nhiéu lan dé hoan tat thu tuc; Chi c6 57% DN cho
rang tha tuc gidy to don gian; c6 6% DN bi thanh, kiém tra tir 5 cudc tré 1én trong nam;
va 19% DN van cho rang thanh, kiém tra tao co hdi cho can b nhiing nhidu DN.

Bang 11.Mét s6 chi tiéu vé Chi phi thi gian cia Pak Lak - 2018

Chi tiéu DN Th Phi Th DN Sb Th
khong u tuc , 1€ phi 0i gian biTT, gio anh,
phai di gidy to dwgc thue KTtr5 trungvi Kiém tra

lai nhidu don gian niémyét  hién  cudctré chomdi tao co
lan dé cong TTHC Ién cugc lam  hdi cho
hoan tat khai  dwgerit trong  viécvéi  can bd
thu tuc ngin nam TT,KT  nhiing
hon so thué nhiéu
v6i QD DN

Pik Lik  56% 57% 95% 72% 6% 16 19%

Théap nhit  47% 41% 81% 54% 1% 2 5%

Trung vi 57% 57% 93% 69% 6% 8 18%

Caonhat  73% 74% 99% 80% 13% 40  30%
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Chénh léch -0.02 0.00 0.02 0.03 0.00 8.00 0.01
Pik Lik -
Trung vi

Chénh léch -3.35%  0.00% 1.88% 4.09% -6.03%  100.00% 6.25%
Pik Lik -

Trung vi

(%)

Nguon: Téng hop tir VCCI

e. Chi s6 Chi phi khong chinh thic cia Pak Lik

Trén miat bang chung va qua nhiéu nam, diém sé chi s thanh phan chi phi khong
chinh thuc caa Pik Lik thuong thap hon mirc trung binh ca nude. Tuy nhién, nim 2018,
diém so cua chi s6 thanh phan nay da c6 sy cai thién. Py 1a tin hiéu dang mung cho hoat
dong phong chong tham nhiing, cai thién méi truong kinh doanh cua tinh. Néu da cai
thién duoc duy tri thi s& c6 tac dong tich cuc dén diém s6 va thic hang PCI ciing nhu cai
thién dugc moi trueong kinh doanh.
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Biéu @6 23. CSTP 5: Chi phi khong chinh thirc ciia Pik Lk
Nguon: Téng hop tir VCCI
O hau hét cac chi tiéu ty 1¢ doanh nghiép xac nhan c6 chi phi khong chinh thirc déu
cao, vi du 69% DN cho rang Cong viéc dat dugc két qua mong doi sau khi tra CPKCT va
65% DN cho rang tinh trang nhiing nhiéu khi giai quyét TTHC cho DN 1a pho bién; 48%
DN cho rang Chi tra CPKCT 1a diéu bat budc dé dam bao tring thau va 38% DN c6 chi
tra CPKCT cho can bo thanh, kiém tra. Tuy vay, ty 18 DN ¢ Dik Lak phai chi tra chi phi
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khong chinh thirc véi sé lugng lén 13 khong nhiéu, cu thé: chi 2% DN cho biét phai chi
hon 10% doanh thu cho cac loai CPKCT. Piéu nay c6 thé hiéu rang, mic du ty 1é6 DN
phai tra chi phi khong chinh thic & ik Lik 1a kha cao, nhung chu yéu 13 tham nhiing
Véi s6 luong nho. Bé cai thién moi truong Kinh doanh va chi s6 PCI, du 1a tham nhiing
I6n hay tham nhiing vit, moi chi phi khong chinh thirc ma DN phai chi tra déu khong thé
chap nhan duoc va phai bi loai bo.

Bang 12.M#t s6 chi tiéu vé Chi phi khong chinh thic cia Piak Lik - 2018

Chi Cong Tinh Tilé Tilé Chi DN
tiéu viéc dat trang DN c6chi DN phai tra lo ngai
duge két nhiing tra chi hon CPKCT la tinh trang
qui mong nhiéukhi CPKCT 10% diéu bit  'chay an'
doi sau khi  gidi quyét cho can bd doanh thu budc dé 12 pho bién
tra TTHC cho thanh, cho cac dam bao (%)
CPKCT DNlaphé Kkiém tra loai tring thau
(% luén bién (% (%) CPKCT (% Dong
luén / hau Pong y) (%) Y)
hét)
Dik Lik 69% 65% 38% 2% 48% 21%
Théap 46% 37% 13% 2% 14% 15%
nhat
Trung vi 62% 58% 39% 7% 48% 29%
Cao nhit 82% 69% 61% 26% 68% 55%
Chénh 0.07 0.07 -0.01 -0.05 0.00 -0.08
léch Pik
Lik -
Trung vi
Chénh 12.15 12.59 - - 0.00 -
léch Pik % % 2.57% 66.76% % 27.85%
Lik -
Trung vi
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(%)

Nguon: Téng hop tir VCCI

f.Chi s6 canh tranh binh ding cia Pak Lik
Canh tranh binh dang 14 chi s6 thanh phan kha quan nhat cia Dik Lak. Chi sb nay
cua Dak Lik ludn c6 xu huéng cao hon dudng trung vi, thudng nim & khoang gitta cua
tinh c6 két qua tot nhat va tinh trung vi. Pay 1a diém sang twong d6i Ié loi trong bo chi s6
thanh phan cua Pak Lak.
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Biéu d6 24. CSTP 6: Canh tranh binh ding cia Pak Lak
Nguon: Téng hop tir VCCI

Niam 2018, nhin chung, cac chi tiéu trong chi s6 thanh phan Canh tranh binh dang
cua DBak Lak 1a kha tét, tinh can phat huy chi s6 ndy. Tuy nhién, cling con mot s6 chi tiéu
dang lo ngai ma tinh can luu y cai thién: 67,9% DN cho rang nguén luc kinh doanh (hop
dong, dét dai...) chu yéu roi vao DN than quen CBCQ; 40% DN cho rang DN FDI duoc
wu tién giai quyét cac khé khin hon DN déan doanh; 22.2% DN cho rang Tinh wu tién thu
hat FDI hon 13 phat trién khu vuc tu nhan; va 21,95% DN cho rang DNNN thuan loi hon
trong viéc c6 duge cac hop dong tir CQNN. Mic du c¢6 diém sé kha tot, nhung trong viéc
dam bao canh tranh binh dang giita cac loai hinh doanh nghiép, Pik Lik can tich cuc dé
cai thién nhirng hoat dong trén.

Bang 13.Mét s6 chi tiéu vé Canh tranh binh diang cia Pik Lik - 2018
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Chi DNNN DN FDI Tinh uwu Nguon Uu dai

tiéu thuan lgi hon dwgc wu tién  tién thu hut lwe kinh DN Ién (nha
trong viéc c6  gidi quyét cic FDI honla doanh (hgp nwéc va tu
dwugc cac hgp khé khan phit trién dong, dat nhan) la tré
dong tir hon DN dan khu vue tw dai...) chua ngai cho ban
CQNN (% doanh (% nhan (% yéuroivao  thian DN (%
Pong v) Pong y) Pong v) DN thén Pong Y)
quen CBCQ
Pik Lik 21.95% 40.00% 22.22% 67.90% 57.32%
Thap 6.93% 30.19% 20.00% 52.50% 41.82%
nhat
Trung vi 22.86% 45.45% 37.04% 70.19% 54.84%
Cao nhit 34.83% 61.96% 53.77% 80.59% 78.05%
Chénh -0.01 -0.05 -0.15 -0.02 0.02
léch Pik
Lik -
Trung vi
Chénh -3.96% -12.00% -40.00% -3.26% 4.52%
léch Pik
Lik -
Trung vi
(%)

Nguon: Téng hop tir VCCI
g. Chi s6 Tinh niing dong cia Pik Lik

Cung v6i xu huéng chung cia ca nudc, Chi sé thanh phan tinh ning dong cua Pak
Lik ciing ¢6 xu hudng ting nhe qua cdc nim va bam sat duong trung vi, tuy nhién nam
2017 - 2018 chi s6 nay ciia Pak Lik c6 xu hudng giam thap hon so véi duong trung vi.
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Biéu d0 25. CSTP 7: Tinh ning dong cia Pik Lik

Nguon: Téng hop tir VCCI

Pk Lak da lam tét viec phan hoi voi cac dé nghi giai quyét kho khan cua DN voi

ty 16 100% DN nhan duoc phan hdi cua tinh vé cac kién nghi. Tuy vay, chi c6 74% DN

hai long véi phan hdi/cach giai quyét caa CQNN tinh, con thdp hon tinh trung vi

(77,42%) va tinh cao nhat (95.24%);va chi c6 61,84% DN cho biét cac vudng mic, kho

khin ctia DN duoc thao g kip thoi qua Di thoai DN. Mic du, day ciing 1a ty 1& kha cao

dé dat dugc két qua PCI tét thi Dak Lik con phai phan dau cai thién nhiéu dé bét kip voi
cac tinh & trung vi va & vi tri tot nhat.

Bang 14. Mét s6 chi tiéu vé Tinh niing déng caa Pak Lak - 2018

Chi Co sang Lanh Vuoéng DN Tilé
tiéu kién hay & dao tinh co mic, kho nhan dwgec DN hai long
cip tinh, chii trwong  Kkhiin cia DN phan hdi ciia voi phan
nhung chwa  ding, nhung dwoc thio gd CQNN tinh  hoi/cich giai
dwgc thue thi  chwa dwgce kip thoi qua  sau khi phan quyét cia
tot & cac thwe hién tot  Doi thoai DN anh khé CQNN tinh
s6/nganh (%) 6 cap (%) khin, vuéng (%)
huyén/thi mic (%)
Pik Lik 78.31% 64.63% 61.84% 100.00 74.19%
%
Théap 67.82% 45.88% 54.72% 78.26% 44.83%
nhét
Trung vi 80.00% 61.19% 68.48% 94.87% 77.42%
Cao nhit 88.76% 74.90% 86.30% 100.00 95.24%
%
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Chénh -0.02 0.03 -0.07 0.05 -0.03
léch Piak

Lik -

Trung vi

Chénh -2.11% 5.62% -9.69% 5.41% -4.17%
léch Pik

Lik -

Trung vi

(%)

Nguén: Téng hop tir VCCI

DN tai Pak Lik danh gia kha tot tinh ning dong, sing tao cia lanh dao tinh, du
diém s6 cac chi tiéu trong chi s6 thanh phan nay chi tiém can mic trung vi va con cach xa
diém s6 cac chi tiéu cua tinh c6 thanh tich tot nhat. Ciing trong xu huéng chung cia cac
tinh thanh trén ca nudc, nhiéu DN ¢ Pak Lik cho rang du ¢ sang kién hay chinh sach t6t
& cap tinh nhung viéc thuc thi ciia cac sd nganh va dia phuong trong tinh 13 chua tét.

h. Chi s6 Dich vu hd tro

Cung véi xu huéng chung caa ca nuéc, Chi s thanh phan tinh ning dong cua Dak
Lik cling c6 xu huéng ting dan qua cac nam va thudng cao hon dudng trung vi, tuy
nhién nim 2018 chi sé nay cua Pak Lik c6 xu hudng tut xudéng thap so véi dudng trung
VI.
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Biéu d6 26. CSTP 8: Dich vu Hd tro' doanh nghiép ciia Pak Lak
Nguon: Téng hop tir VCCI
Niam 2018, ¢ Pak Lik s6 DN da ting st dung dich vy tim kiém thong tin thi truong

con thap so voi tinh trung vi (35,71% S0 V&i 54,35%) va con rat thap so véi tinh c6 két
quéa cao nhit 76,32%). PCI chua cung cip thong tin cho biét nguyén nhan cia tinh trang
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nay, tuy vay, mot s6 mit tinh co thé xem xét 13 kénh tiép can thong tin va chéat luong
thong tin. Tinh hinh tuong ty Vé6i dich vu tu van phép luat, ty 16 DN di ting tiép can voi
dich vu nay (44,68%) con thap so vai tinh trung vi (58%) va tinh c6 két qua tét nhat
(79,25%).

C6 nhiéu hon DN ¢ Pak Lik di st dung dich vu XTTM caa CQNN (42,42%),
nhung van thap hon tinh & trung vi (61,1%) va tinh c6 nhiéu DN st dung nhét (75%). Chi
¢6 35,71% DN tai Pak Lik da tung sir dung nha cung cép tu nhan cho dich vu XTTM
trong khi tinh tét nhat c6 100% DN di ting st dung dich vu nay. O chi tiéu nay, Pik Lik
cling con thap hon ca tinh & trung vi (52,63%). Nhu vy, cac nha cung cap dich vu nay ca
cia CQNN va cua tu nhan déu can cai thién dich vu ¢é dam bao phuc vu tét hon DN tai
tinh, qua d6 giup cai thién moi truong kinh doanh va PCI cua tinh. Tuong ty Vi cac chi
tiéu thanh phan trén, s DN da ting st dung dich vu lién quan téi cong nghé va dich vu
dao tao V& ké todn, tai chinh. Tinh cin xem xét, phan tich nguyén nhan dé cai thién cac

dich vu nay.
Bang 15. Mét sé chi tiéu vé Dich vu hd tro cia Pik Lak - 2018
Chi DN DN DN DN DN DN DN
tiéu tung st  trng st turng s da sw tung sir  tung s coy
dung dung dung dung dung dung  dinh tiép
dichvu dichvu dichvu nha dich vu  dich vu tuc sw
timkiém twvdn  xidctién cung cip lién dao tao dung
thong véphiap thwong twnhin quan téi veé ké dich vu
tin thi luat mai cho dich cong toan, tai  dao tao
truwong vu nghé chinh vé
QTKD

Pik Lik 35.71%  44.68%  42.42%  35.71%  40.54%  46.00%  85.71%

Thap nhdt  35.42%  38.24% 29.17%  17.65%  22.22%  34.78%  35.29%

Trung vi 54.35% 58.00%  61.11% 52.63%  56.00%  57.89%  71.43%

Cao nhit 76.32%  79.25%  75.00%  100.00% 83.33%  74.36%  93.75%

Chénh léch -0.19 -0.13 -0.19 -0.17 -0.15 -0.12 0.14
Pik Lik -
Trung vi
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Chén
h léch ik
Lik -
Trung
(%)

vi

-34.29%  -22.96%

-30.58%

-32.14%

-27.61%

-20.55%

20.00%

i.Chi s6 Do tao Lao dong cia Pik Lak
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Biéu dd 27. CSTP 9: Pao tao lao dong cia Piak Lik
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Nguon: Téng hop tir VCCI

Bang 16. Mét s6 chi tiéu vé Dao tao lao dong cha Pik Lik - 2018

Chi Tilé DN DN Ti 1€ Til¢ Ti 1€
tiéu DN danh turng sw c6 y dinh lao dong lao dong lao dong
gia Giao dung dich tiép tuc swr qua dao qua dao qua dao
duc day vu Gidi dung dich tao /s6 1ao tao trén tao dang
nghé tai thiéu viecc vu GTVL dong chuwa téng lwe lam viéc
tinh co 1am (%) qua dao lwong lao tai DN
chatlwong (GTVL) tao (%)  dong (%) (%)
T6t (%) tai tinh
(%0)
Pik Lik  36.45% 50.94% 81.48% 3.09% 7.10% 52.02%
Thfip 19.82% 41.38% 34.29% 0.98% 2.68% 32.83%
nhéat
Trung vi 38.10% 65.52% 65.38% 5.61% 8.40% 47.78%
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Cao nhit 62.24% 90.91% 96.00% 16.29% 13.53% 56.54%

Chénh -0.02 -0.15 0.16 -0.03 -0.01 4.23
1éch Pik

Lk -

Trung vi

\Ch -4.32% -22.24% 24.62% -44.88% -15.49% 8.86%
énh léch
Pik Lik
- Trung
vi (%)

Nguon: Téng hop tir VCCI

Cac DN ¢ Pak Lik duong nhu hai long véi dich vy gigi thiéu viéc 1am nén co toi

trén 81% DN ¢ Pak Lik cho biét s& c6 y dinh tiép tuc sir dung dich vu GTVL. Mic du

phu hgp vaéi xu hudng chung trong ca nudce, nhung cac ty I¢ lao dong da qua dao tao cua

Dik Lik 1a rat nho bé, cu thé: Ty 18 lao dong qua dao tao /s6 lao dong chua qua dao tao

chi dat 3,09% va Ty 18 lao dong qua dao tao trén tong luc luong lao dong chi dat 7,1%.

Mic du ty 18 va sé tuyét d6i lao dong da qua dao tao con nho nhung 52% lao dong tai cac

doanh nghiép da qua dao tao, chiing to s6 lao dong dang sir dung & cac DN ciing con nho.

Diéu nay cho thdy quy mé ciia nén kinh té va nhitng nguyén nhan d6i véi tinh trang yéu
kém cia nang suét lao dong cua Pak Lak.

j.Chi s6 Thiét ché phap ly va ANTT ciia Pik Lik

DN & Pak Lak tin tuong vao hiéu qua giai quyét tranh chap cua toa an véi ty 16 DN
sin sang sir dung toa an dé giai quyét cac tranh chap ¢ Pik Lak 1a 55,08% cao hon muc
trung Vi 45,16%, du van thap hon tinh cao nhat vai 60%. Do sy tin tuéng vao hiéu qua
giai quyét tranh chap cua toan an, nén sb luong vu viéc tranh chap cua DN dan doanh do
Tda an thy 1y/100 DN cta Pak Lik (4.67 ca/ 100 DN) la cao hon so véi tinh ¢ trung vi
tuy van con thap hon nhiéu so véi tinh c6 két qua cao nhat (11,1%).
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Biéu d0 28. CSTP 10: Thiét ché phap Iy va ANTT ciia Pik Lik
Nguén: Téng hop tir VCCI

Tuy vay, dudng nhu cic DN dan doanh khong c¢6 chung niém tin nay khi chi co
58,97% DN ¢ Pak Lak 1a nguyén don ngoai quoc doanh/tong sé nguyén don tai Toa an
tinh, rat thap so véi ty 1é 100% o tinh cao nhat va 83% o tinh trung vi. Nguyén nhan can
xem xét 1 niém tin caa DN dén doanh hay tinh trang phan biét déi xir con dién ra trong
thuc thi cong viéc ¢ thiét ché nay. Ti 1 vu viéc kinh té da duoc giai quyét trong nam cua
DN Pik Lik chi dat 52,61%, rat thap so véi tinh cao nhat (100%). Ty Ié DN dwa cac vu
tranh chap dén toa ciing chua cao va ty 1& vu viéc dugc giai quyét trong nim ciing chua
cao cho thay ty Ié DN duoc phuc vu véi két qua cudi ciing con nhé bé. Chi ¢6 58,12 DN
trong tinh danh gia tinh hinh an ninh trat ty tai tinh 13 t6t va c6 toi 10,17% DN bj mat
trom tai san trong nam qua. Tinh hinh c¢6 vé xau hon khi chi ¢6 30,77% DN cho rang CQ
cong an ho tro DN giai quyét hiéu qua vu mét trom tai san. R rang ANTT 1a linh vuc c6
thé giup Pak Lak cai thién PCI va mdi truong kinh doanh

Bang 17. Mét s6 chi tiéu vé Thiét ché phap Iy va ANTT ciaa Pik Lik - 2018

Chi DN S6 Ti 1é Ti Tin Ti C
tiéu san sang  luwong vu nguyén 1€ vu hhinh 1€DNbi QCAhd
str dung viéc tranh don ngoai viéc KT anninh mat tro DN
TA aé chép cia quoc da dwge  tratte  trom tai giai
giai DN dian doanh/Tén gidi taitinh  sannim  quyét
quyét doanhdo gsénguyén quyét 1a tot qua hi¢u
cac TAthu dontai TA trong qua vu
tranh  1y/100 DN tinh nim mét
chip trom tai
san
Pik Lik  55.08%  4.67 58.97% 52.61%  58.12%  10.17%  30.77%
Théap nhat  34.78%  0.14 33.33% 22.22%  41.05% 5.68%  26.67%
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Trung vi 45.16% 141 83.85% 58.06%  57.69%  12.00% 64.29%

Cao nhit 60.00%  11.11 100.00% 100.00% 77.11%  25.00%  90.91%

Chénh léch 0.10 3.26 -0.25 -0.05 0.00 -0.02 -0.34
Pik Lik -
Trung vi

Chénh léch 21.97%  231.18%  -29.66% -9.40%  0.74% -15.25%  -52.14%
Pik Lik -

Trung vi

(%)

Nguén: Téng hop tir VCCI

I1. TINH HINH HOAT PONG CUA DNNVV O PAK LAK

Phan nay trinh bay két qua cua khao st tinh hinh hoat dong cuia DNNVV¢ Pak Lak
Vv6i sy tham gia caa 35 DN tai tinh. Phiéu khao sat duoc thyc hién tir ngay 9/8/2019 dén
ngay 3/11/2019 thong qua hai hinh thtc giri phiéu khao sat cho DN tra loi tryc tiép va
khao sat online. Két qua cudc khao sat dugc trinh bay cu thé nhu phan dudi day.

Theo két qua khao sat, DN tham gia khao sat chu yéu hoat dong trong linh vuc dich
vu/ thuong mai chiém 61,76%,linh vuc néng/ 1am/ thuy san chiém 38,24%, linh vuc xay
dung chiém 20,59% con ty 1& thap hon 1a DN & cac linh vuc cong nghiép ché bién/ ché
tao (8,82%) va khac (5,88%). Trong d6, nhiéu DN c6 doanh thu va hoat dong kinh doanh
tuong d6i kha quan: trén 50 ty VND (44,83%), tir 10 ty VND — dudi 50 ty VND
(27,59%), duéi 10 ty VND (27,6%) véi 70,58% DN bao c6 13i nhu mong mudn va 1ai
chut it, chi ¢6 2,94% DN bao hoa von va 26,47% DN c¢6 thua 1.
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V6i tinh hinh kinh doanh kha thuan lgi nhu hién tai, trong vong 2-3 nim tdi, trién
vong kinh doanh véi cac DN ¢ tinh dugc danh gia 1a kha tich cuc khi c6 téi 52,94% cac
DN c¢6 du dinh mo rong kinh doanh dang ké va mé rong mot phan con lai 47,06% sé tiép
tuc kinh doanh véi quy mo hién tai va khong c6 DN nao ¢6 y dinh dong cira hodc giam
quy mé. Tuy niém tin ciia cac DN ¢ mirc cao, dugc coi la diém sang trong thoi gian toi
nhung moéi trudng kinh doanh cua tinh van chua cé nhiéu cai thién. Phan 16n cac DN
danh gia moi truong kinh doanh 1a “binh thudng” (42,86%), 31,43% DN cho rang moi
truong thuan lgi va cé téi 25,72% DN cho rang 1a moi trudng kinh doanh khé khan. Diéu
nay cho thdy mai truong kinh doanh & tinh can cai thién, ning dong hon va giam bét
ganh ning cho DN dé c6 thé tiép tuc duy tri hiéu qua kinh doanh va niém tin kinh doanh
cho DN.

CHUONG IV: THUC TRANG VA HIEU QUA CHINH SACH HO TRQ VA
PHAT TRIEN DOANH NGHIEP NHO VA VUA TREN PIA BAN

I. THUC TRANG BAN HANH CHINH SACH HO TRQ VA PHAT TRIEN
DOANH NGHIEP NHO VA VUA

1. Ra soat cic vin ban ciia Trung wong ban hanh vé hd tro va phat trién doanh
nghiép nhé va vira ap, hd tro dau tuw cho cic doanh nghiép dau tw vao néng nghiép,
nong thon ap dung trén dia ban tinh

1.1 Nghj quyét 19

Qua trinh hoi nhap kinh té qudc té trong thoi gian qua da dem lai nhitng két qua tich
cuc va co nhitng tic dong sdu sic dén tinh hinh kinh té - x4 hoi cua nudc ta. Nhan thic
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duogc vai trd quan trong ctia moi truong kinh doanh d6i véi su thanh coéng cua tién trinh
hoi nhapChinh phu da ban hanh Nghi quyét s 19/NQ-CP vé nhitng nhiém vu, giai phap,
cha yéu cai thién méi truedng kinh doanh. Nhitng két qua dat dugc sau mot niam trién khai
Nghi quyét trén c6 thé néi 1a mot budc tao da day thuan loi cho giai doan “ting toc” dé
Viét Nam tién gan hon dén nhom nhitng qudc gia c6 méi trudng kinh doanh tét nhat
trong khu vuc. Nghi quyét sé6 19/NQ-CP cua Chinh phu 1a vé& nhirng nhiém vu, giai phap
cha yéu tiép tuc cai thién moi truong kinh doanh, nang cao ning luc canh tranh québc gia.

Nhitng nhiém vu va giai phap chu yéu:

Nghi quyét xac dinh cac nhiém vu, giai phap chung cho cac B9, co quan, dia
phuong 1a tap trung hoan thién thé ché kinh té thi truong dong bo, hién dai, trén co sé
tuan thu day du cac quy luat cua thi truong va hoi nhap quéc té sau rong. Thuc hién c6
hiéu qua cac dot pha chién luoc, ddy manh tai co cau nén kinh té gin véi chuyén doi mo
hinh ting truéng, nang cao ning suat, hiéu qua va suac canh tranh cua san pham, doanh
nghiép va nén kinh té. Van hanh déng b, théng subt cac loai thi truong; thuc hién phan
bd nguon luc va quan 1y gia theo co ché thi truong. T4p trung chi dao diy manh cai cach
tha tuc hanh chinh, dé cao trach nhiém thuc thi cong vu cua can bd, cong chic. Tang
cudng cong tac phdi hop, thanh tra, kiém tra. Day manh @ng dung cong nghé théng tin
trong giai quyét cac thu tuc hanh chinh. Nghi quyét ciing quy dinh r3, cu thé nhiing
nhiém vu ma tirng B9, co quan, dia phuong can tap trung trién khai trong ndm 2015.

Nghi quyét giao trach nhiém cho ngudi ding dau cac Bo, co quan ngang bo, co
quan thudéc Chinh phu, Cha tich Uy ban nhan dén cac tinh, thanh phé truc thuoc Trung
wong vé&: T6 chuc trién khai co hiéu qua Nghi quyét; nghién ctru, tim hiéu 16 phuong
phap, cach tinh toan va y nghia ctia cac tiéu chi tiéu dé ra theo thong 1& qubc té; trudc
ngay 30/4/2015, ban hanh K& hoach hanh dong vé cai thién mai truong kinh doanh, nang
cao niang luc canh tranh cua tiing B, co quan, dia phuong; ting cuong phéi hop giita cac
B0, co quan, dia phuong; thuong xuyén kiém tra, giam sat qua trinh thuc hién; thuc hién
t6t ché do thong tin bao céo; hang quy, tong hop bao cio, danh gia tinh hinh trién khai
Nghi quyét nay gui Bo Ké hoach va Pau tu va Van phong Chinh phi dé tong hop, bao
c4o Thu tuéng Chinh phu. Két qua thuc hién Nghi quyét s6 19 1a cin cir danh gia hiéu
qua hoat dong cua cac B, co quan, dia phuong.

1.2 Nghi quyét 02/NQ-CP ciia Chinh phii Vé viéc tiép tuc thec hién nhigng nhigm
Vu, gidi phdp chii yéu cdi thién méi trwong kinh doanh, ning cao ning luc canh tranh
quéc gia nam 2019 va dinh hwéng dén nam 2021

Ngay 01/01/2019, Chinh phu ban hanh Nghi quyét s6 02/NQ-CP vé tiép tuc thuc
hién nhiing nhiém vy, giai phap chu yéu cai thién méi truong kinh doanh, nang cao ning
luc canh tranh qudc gia 2019 va dinh hudng dén 2021.

Theo d6, muc tiéu cu thé vé cai thién méi trudng kinh doanh, ning cao ning luc
canh tranh quéc gia ndm 2019, dinh hudng dén 2021 duoc quy dinh cy thé nhu sau:

V& cai thién Mbi truong kinh doanh theo EoDB:
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- Nang xép hang chi s Khai sy kinh doanh (goi tat 1a A1) 1én 20 — 25 bac, nim
2019 it nhét 05 bac.

- Nang chi s6 Cap phép xay dung (A3) 1én 02 — 03 bac; ndm 2019 it nhat 01 bac.

- Nang chi s6 Tiép can tin dung (A4) 1én 03 — 05 bac; nam 2019 it nhat 01 bAc.

- Nang xép hang chi s6 Bao vé nha dau tu (A5) 1én 14 -19 bac; nam 2019 it nhat 05
bac.

- Nang xép hang chi s6 Tiép can dién ning (A6) 1én 05 — 07 bac; nam 2019 tir 03 -
05 bac.

- Nang xép hang chi s Dang ky tai san (A7) 1én tir 20 — 30 béc; nam 2019 tir 05 —
08 bac.

- Nang xép hang chi s6 Giao dich thwong mai qua bién gidi (A8) 1én 10 — 15 bac;
nam 2019 tr 03 - 05 bac...

V& cai thién nang luc canh tranh theo GCI 4.0:

- Nang xé&p hang chi s6 Chi phi tuén thu phéap luat (goi tit 1a B1) 1én tir 05 — 10 bac;
nim 2019 it nhat 1a 02 bac.

- Nang xép hang chi s6 Kiém soat tham nhiing B2 1én tir 05 — 10 bac; nam 2019 tir
02 — 05 bac...

Nghi quyét nay c6 hiéu luc tir ngay 01/01/2019.

1.3 Nghi quyét sé 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 cita Chinh phii vé hé tro va phdt
trién doanh nghiép dén nam 2020

Nghi quyét 35/NQ-CP dua ra cac giai phap giam chi phi kinh doanh cho doanh
nghiép nhu: Diéu chinh lai tién thué dat, chi phi chuyén doi muc dich sir dung dat, chi phi
khac ctaa doanh nghiép; mirc phi duwong bo, phi BOT...

Bo LDTBXH phdi hop Vi co quan lién quan ra soat, diéu chinh mutc luong toi
thiéu ving nham phu hop V&i nang suat lao dong, tang truong Kinh té, nang lyc canh
tranh va nhu cau sinh hoat ti thiéu cia nguoi lao dong.

Vé linh vyc thué Chinh phii c6 dé xuat:

- Giam thué thu nhap doanh nghiép cho doanh nghiép vira va nho.

- Thyc hién bu trir thu nhap tir hoat dong chuyén nhwong bat dong san véi thu nhap
tir hoat dong san xuat kinh doanh (bu trir hai chiéu).

- Giam 50% thué thu nhap ca nhan cho lao dong cong nghé théng tin trong linh vuc
cong nghé cao va lao dong tng dung cong nghé cao trong linh vuc ndéng nghiép, ché bién
nong san.

1.4 Nhitng chinh sich hé tro DNNVV duge quy dinh tai Nghj dinh 39/2018/ND-
CP:
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1. Ho tro thong tin

Mién phi truy cap thong tin sau trén Cong thong tin qudc gia hd trg doanh nghiép
nho va vira do Bo Ké hoach va Dau tu quan 1y va trang thong tin dién tir caa cac bo, co
quan ngang bo, Uy ban nhan dan cap tinh, thanh phd truc thudc trung wong:

- Thong tin vé ké hoach, chuong trinh, dy 4n, hoat dong hd tro doanh nghiép nho va
vua,

- Théng tin chi din kinh doanh; thong tin vé tin dung, thi truong, san pham, cong
nghé, wom tao doanh nghiép;

- Cac thong tin khac theo nhu cau cua doanh nghiép phu hop véi quy dinh cua phap
luat.

2. Hd tro tu van

Doanh nghiép nhé va vira duoc hd tro sir dung dich vu tu van (nhung khéng bao
gom tu van vé tha tuc hanh chinh theo quy dinh ctia phap luat chuyén nganh) thudc mang
luéi tu van vién.

- Doanh nghiép siéu nho duoc hd trg 100% gia tri hop dong tu van, nhung khong

qua 03 triéu d6ng Mot nam;

- Doanh nghiép nho dugc giam téi da 30% gia tri hop dong tu van, nhung khong
qua 05 triéu ddng Mot nam;

- Doanh nghiép vira dugc giam téi da 10% gia tri hop dong tu van, nhung khong
qua 10 triéu d6ng Mot nam;

- Doanh nghiép nho va vira chuyén doi tir ho kinh doanh, doanh nghiép nhé va vira
khoi nghiép sang tao, doanh nghiép nhé va vira tham gia cum lién két nganh, chudi gia tri
dugc mién, giam phi tu van.

3. HO tro phat trién nguén nhan luc
- Hb tro dao tao khéi s kinh doanh va quan tri kinh doanh.

+ Ngan sach nha nudc hd tro téi thiéu 50% tong chi phi cua mot khoa dao tao vé
khoi sy kinh doanh va quan tri doanh nghiép cho doanh nghiép nho va vira;

+ Hoc vién ctuia doanh nghiép nho va vira thudc dia ban kinh té - xa hoi dac biét kho
khin, doanh nghiép nhé va vira do nit 1am chu duoc mién hoc phi tham gia khoa dao tao.

- Hb tro dao tao nghé

Doanh nghiép nho va vira khi ctr lao dong tham gia khéa ddo tao trinh do so cap
hoic chuong trinh ddo tao dudi 03 thang thi duoc mién chi phi dao tao. Cac chi phi con
lai do doanh nghi¢p nhé va vira va nguoi lao dong thoa thuan. Lao dong tham gia khoa
dao tao phai dap tmg cac diéu kién sau:

+ Pa lam viéc trong doanh nghiép nho va vira téi thiéu 06 thang lién tuc;
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+ Khong qua 50 tudi ddi vai nam, 45 tudi ddi véi nir.
- Hb tro dao tao tryc tiép tai doanh nghiép nhé va vira

+ Doanh nghiép nho va vira hoat dong trong linh vuc san xuat, ché bién duoc hd tro
50% t6éng chi phi cia mot khoa dao tao truc tiép tai doanh nghiép nhung khong qué 01
lan mot nam;

+ Khoa dao tao tryc tiép tai doanh nghiép co téi thiéu 10 hoc vién.
4. Hd tro doanh nghiép nho va vira chuyén doi tir ho kinh doanh

- Ho kinh doanh ding ky chuyén d6i thanh doanh nghiép duoc Uy ban nhan dan cap
tinh, thanh phd tryc thudc trung wong giao don vi dau méi tu van, huéng dan mién phi:

+ Trinh ty, thi tuc, hd so ding ky thanh 1ap doanh nghiép;

+ Trinh tu, tha tuc, hd so dang ky chirng nhan du diéu kién kinh doanh ddi voi cac
nganh nghé kinh doanh ¢6 diéu kién (néu co).

- Doanh nghiép nho va vira chuyén d6i tir ho kinh doanh dwgc mién Ié phi mén bai
trong thoi han 03 nam ké tir ngay duoc cap Gidy chung nhan dang ky doanh nghiép lan
dau.

- Doanh nghiép nhé va vira chuyén doi tir ho kinh doanh dugc tu van huéng dan
mién phi vé thu tuc hanh chinh thué va ché do ké toan trong thoi han 03 nam ké tir ngay
duoc cap Gidy chiing nhan diang ky doanh nghiép lan dau.

5. Ho tro doanh nghiép nho va vira khai nghiép séang tao
- Hb tro tw van vé sé hiru tri tué; khai thac va phat trién tai san tri tué:

+ HJ tro 100% gia tri hop ddong tu van vé tha tuc xac 1ap, chuyén giao, bao vé
quyén sé hitu tri tug;

+ HJ tro 100% gia tri hop dong tu van vé xay dung va thyuc hién chinh sach, chién
lugc hoat dong so hiru tri tug;

+ Ho tro 100% gié tri hop dong tu van vé thiét ké, dang ky bao ho, khai thac va phat
trién gia tri ciia nhan hiéu, kiéu dang céng nghiép, sang ché;

+ Hd trg 100% gia tri hop ddng tu van vé xay dung va phét trién tai san tri tué doi
vé6i chi dan dia ly.

- Hd tro thuc hién cac thi tuc vé tiéu chuan, quy chuin ky thuat, do lwong,
chat lwong; thir nghiém, hoan thién san phAm méi, mé hinh kinh doanh méi:

+ Cung cip thong tin mién phi vé hé théng cac tiéu chuan, quy chuan trong nudc va
qudc té thude linh vuc san xuat, kinh doanh caa doanh nghiép khai nghiép sang tao;

+ Hb trg 100% gia tri hop dong tu van dé doanh nghiép xay dung tiéu chuan co s&;

+ Giam 50% phi thir nghiém mau phuong tién do; giam 50% phi kiém dinh, hiéu
chuan, thir nghiém phuong tién do, chuan do ludng; giam 50% chi phi cap dau dinh
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luong cua hang dong géi san phu hop véi yéu cau ky thuat do ludng nhung khong qua 10
trigu dong trén maot 1an thir va khong qua 01 1an trén nam;

+ Hb trg 100% gia tri hop dong tu van dé doanh nghiép khai nghiép sang tao tu to
chire do Iuong;

+ Giam 50% phi thir nghiém vé chat luong hang hoa tai hé thdng thir nghiém thugc
co quan quan 1y nha nuéc nhung khong qué 10 triéu dong trén mot 1an thir va khong qua
01 lan trén nam.

- Hb tro vé rng dung, chuyén giao cong nghé

Hb tro 50% chi phi hop dong tng dung cong nghé cao, hop dong chuyén giao cong
nghé nhung khong qua 100 triéu dong trén mot hop ddéng va khong qua mét hop dong
moi nam.

- Hb tro vé dao tao, thong tin, xic tién thwong mai, thwong mai héa:

+ Hd trg 50% chi phi dao tao chuyén sau vé cac ndi dung sau: Xay dung, phat trién
san pham; thuong mai hoéa san pham; goi vén dau tu; phat trién thi truong; két néi mang
lugi khoi nghiép véi cac to chire, ca nhan nghién ctu khoa hoc. Chi phi hd trg khong qua
20 triéu déng trén mot khoa dao tao va khong qua 01 khoa dao tao trén nam,;

+ Mién phi tra ctru, khai thac, cung cap thong tin, co so dir liéu vé sang ché, thong
tin cong nghé, két qua nghién cuu;

+ HJ tro 100% chi phi gian hang tai Hoi tro trién 1dm xtc tién thuong mai trong
nude va qudc té; duge wu tién tham gia Chuong trinh xtc tién thwong mai co sir dung
ngan sach nha nudc;

+ Mién phi cung cép thong tin, truyén thong vé két néi mang ludi khoi nghiép sang
tao, thu hut dau tu tir cac quy dau tu khoi nghiép sang tao.

- Hb tro sir dung co sé ki thuit, co sé wom tao, khu lam viéc chung:

+ Hd trg 100% chi phi sir dung trang thiét bi tai cac co s& ki thuat hd trg doanh
nghi¢p nho va vira;

+ Hd trg 50% nhung khong vuot qua 5 triéu dong/thang/doanh nghiép nho va vira
khoi nghi¢p sang tao phi tham gia cac co s wom tao, khu lam viéc chung danh cho
doanh nghiép khai nghiép sang tao.

6. H3 tro doanh nghiép nho va vira tham gia cum lién két nganh, chudi gia tri

- H8 trg 50% chi phi di véi cac khéa dao tao nang cao trinh d9 cong nghg, k§
thuét san xuét chuyén biét tai hién trwdmg nhung khong qua 30 triéu dong trén 01
khoa dao tao cho mét doanh nghiép va khong qua 01 khéa dao tao trén nam.

- Hb tro lién két san xuit, kinh doanh:

+ Hb tro 100% gia tri hop dong tu van vé thac diy lién két trong cum lién két
nganh, chudi gia tri;
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+ Hb trg 100% gia tri hop dong tu van vé xay dung cac du an lién két kinh doanh
nham thic ddy phat trién thi truong, nang cao gia tri cia san pham, hang hoa.

- Hb tro phat trién thwong hiéu, mé réng thi treong:

+ HJ tro 100% chi phi gian hang tai Hoi tro trién 1am xtc tién thuong mai trong
nudc va qudc té; duge uu tién tham gia Chwong trinh xtc tién thwong mai ¢ sir dung
ngan sach nha nudc;

+ Hb tro 100% gia tri hop dong tu van vé nhan hiéu, tén thuong mai, chi dan dia 1y,
bi mat kinh doanh;

+ HG trg 100% chi phi hop dong tim kiém thong tin, quang ba san pham, phat trién
thuong hiéu chudi gia tri va cum lién két nganh nhung khong qua 20 triéu ddng trén mot
hop dong va khong qua mot hop dong trén nam.

- Tw van vé tiéu chuin, quy chuan k¥ thuat, do lwong, chat lwong:

+ Cung cip thong tin mién phi vé hé thdng cac tiéu chuén, quy chuan ky thuat trong
nudce va quoc té thudce linh vuc san xuét, kinh doanh caa doanh nghiép tham gia cum lién
két nganh, chudi gia tri;

+ HJ tro 100% gia tri hop dong tu van dé doanh nghiép xay dung tiéu chuan co so;

+ Giam 50% phi thir nghiém mau phuong tién do; giam 50% phi kiém dinh, hiéu
chuan, thir nghiém phuong tién do, chuan do ludng; giam 50% chi phi cap dau dinh
luong cua hang dong géi san phu hop véi yéu cau ky thuat do luong nhung khong qua 10
triéu dong trén 01 1an thir va khong qué 01 1an trén nam;

+ Hd trg 100% gia tri hop dong tu van dé doanh nghiép tu té chire do luong.

- H§ tro thuc hién cac thi tuc vé san xuat thir nghiém, kiém dinh, giam dinh,
chitng nhan chat hrong:

+ HJ tro 100% chi phi thr nghiém, giam dinh, kiém dinh, chiing nhan chat lwong
san pham, hang hoa;

+ HJ tro sir dung cac phong thir nghiém vé chat luong hang hoa cua doanh nghiép
tham gia cum lién két nganh, chudi gia tri;

+ Giam 50% phi thir nghiém vé chét luong hang hoa tai hé théng thir nghiém thuoc
co quan quan 1y nha nudc nhung khong qua 10 triéu dong trén 01 1an thir va khong qua
01 lan trén nam;

+ HJ trg 50% chi phi hop ddng dit hang cac co s Vién, truong dé nghién ctu thir
nghiém phat trién cac san pham, dich vu nhung khong qué 30 triéu dong trén 01 1an va
khong qua 01 1an trén nam.

1.5 Nghi dinh 57/2018/ND-CP Vé co ché, chinh siach kKhuyén khich doanh nghigp
diu tw vao nong nghiép — nong thon
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Dé khuyén khich cac doanh nghiép dau tu vao néng nghiép, nong thon, Chinh phu
d3 ra Nghi dinh 57/2018/ND-CP ngay 17/04/2018 quy dinh rat nhiéu chinh sach wu di
danh cho cac doanh nghiép nay. Nghi dinh 57/2018/ND-CP c6 hiéu luc tir 17/4/2018 va
thay thé Nghi dinh 210/2013/ND-CP ngay 19/12/2013.

Cu thé nhu mién giam tién st dung dat: Doanh nghiép c6 du an nong nghiép duoc
mién tién chuyén muyc dich sir dung dat déi véi dién tich dat xay dung nha & cho ngudi
lao dong 1am viéc tai du an; mién tién st dung dat d6i vai dién tich dat d6 sau khi duoc
chuyén d6i.

Doanh nghiép c6 du 4n ndéng nghiép dic biét vu dai dau tu thi du 4n d6 duwoc mién
tién thué dat, thué mit nudc ké tir ngay Nha nude cho thué dat, thué mat nude; ¢ du an
néng nghiép vu dii dau tu thi dy an d6 duoc mién tién thué dat, thué mat nudc trong 15
nam dau. ..

Doanh nghiép c6 du an dau tu vao ndéng nghiép, nong thén duoc ngan sach dia
phuong hd tro 13i suat vay thuong mai sau khi du an hoan thanh. Mic hd tro bang chénh
léch 13i suat vay thuong mai S0 V6i 13i suat tin dung Nha nudc wu dai dau tu, tinh trén sb
du no thuc té tai thoi diém xem xét hd so hd tro. Han mac vay vén duoc hd tro 14i suat
t6i da 70% tong muc dau tu cua du an; thoi gian hd tro téi da 08 nam.

Doanh nghiép c6 du an nong nghiép dac biét vu dai dau tu, wu dai dau tu va khuyén
khich dau tu tryc tiép dao tao nghé cho lao dong duoc ngan sach Nha nudc hd tro mac 02
triéu ddng/thang/lao dong, thoi gian hd trg 03 thang.

Doanh nghiép ¢ du an dau tu co so ché bién nong san duoc ngan sach nha nudc hd
trg 60% kinh phi dau tu nhung khong qua 15 ty dong/du 4n.Sé tién nay dugc dung dé xay
dung co s& ha tang vé xir Iy rac thai, giao thong, dién, nude, nha xudng va mua thiét bi
trong hang rao du an.

Céc du an dau tu ché bién néng san phai dam bao cac diéu kién gia tri san pham sau
ché bién tang it nhat 1,5 1an so voi gia tri nguyén liéu thd ban dau.Truong hop khi san
pham nong san ché bién dugc cong nhan 1a san pham chu luc quéc gia, thi dy 4n dau tu
co s& ché bién noéng san dugc hd tro bo sung 03 ty dong dé dau tu co so ha tang.

Doanh nghiép hinh thanh theo Diéu 6 Nghi dinh 118/2014/ND-CP c¢6 xay dung nha
may ché bién noéng san duoc hd trg 50 triéu/ha nhung khong qua 5 ty dong/du an dé bod
sung co s& ha ting cho ving nguyén liéu.

1.6 Nghi quyét 53/NQ-CP ciia Chinh phii vé gidi phdp khuyén khich, thic day
doanh nghiép dau tw vao néng nghiép higu qud, an todn va bén viing

Chinh phti d3 ban hanh Nghij quyét 53/NQ-CP vé giai phap khuyén khich, thic day
doanh nghiép dau tu vao nong nghiép hiéu qua, an toan va bén viing ngay 17/7/2019.

Theo d6, dé tiép tuc nang cao hiéu qua quan 1y Nha nudc theo tinh than Chinh pha
kién tao, trao quyén cho thi truong quyét dinh, Chinh phi yéu cau Bo Y té chu tri phdi
hop chat ché véi Bo Nong nghiép va Phat trién nong thon, B6 Cong Thuong két hop
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thanh tra, kiém tra lién nganh nhiéu noi dung trong mét dot thanh tra, kiém tra vé sinh
thuc pham ddi véi nong san thuc pham khong quéa 01 1an/nam, trir thanh tra, Kiém tra dot
xut khi c6 du hiéu vi pham 13 rang.

Bén canh d6, Chinh pha dwa ra muc tiéu phan dau dén nim 2030, téc do ting
truong gia tri San Xuat noéng, 1am, thuy san dat khoang 3,0%/niam. Pén nam 2030, cd
80.000 — 100.000 doanh nghiép c6 hoat dong dau tu kinh doanh trong linh vuc nong
nghiép hiéu qua, trong do cé khoang 3.000 — 4.000 doanh nghiép c6 quy mo 16n va 6.000
—8.000 doanh nghiép quy mé vira.

DPén nam 2030, ndéng nghiép Viét Nam ding trong s6 15 nude phat trién nhat thé
gidi, trong d6 nganh ché bién noéng san dung trong s6 10 nuwéc hang dau thé gisi. Viét
Nam 1a mét trung tdm ché bién sau cua nong nghiép thé gidi, trung tim logistics cua
thuong mai nong san toan cau.

1.7 Nghj dinh 55/2019/ND-CP ciia Chinh phii vé viéc hé tro phdp 1y cho doanh
nghiép nhe va vira

Nghi dinh 55/2019/ND-CP vé viéc hd trg phap 1y cho doanh nghiép nho va vira
dugc Chinh phu ban hanh ngay 24/6/2019, c6 hiéu luc tir ngay 16/8/2019.

Cu thé, sau khi thoa thuan dich vy tu van phap luat véi tu van vién phap luat thudc
mang ludi tu van vién theo danh sach duoc ding tai trén cong thong tin cua B, co quan
ngang B, doanh nghiép nho va vira giri hd so dé nghi hd tro chi phi tu van phap luat vé
Vvu Viéc, vuéng méic dén Bo, co quan ngang Bo.

Truong hop sau 10 ngay lam viéc ké tir khi nhan dua hd so, B9, co quan ngang Bo
d6ng y thi mirc chi phi hd trg nhu sau: Doanh nghiép siéu nhé duoc hd trg 100% chi phi
tu van phap luat theo vin ban thoa thuan cung cip dich vu tu van phap luat gitta tu van
vién phap luat va doanh nghiép, nhung khong qua 03 triéu dong/nam; Doanh nghiép nho
dugc hd tro toi da 30% chi phi, khong qua 05 triéu dong/nam; Doanh nghiép vira dugc hd
trg toi da 10% chi phi, khong qué 10 triéu dong/nim.

Bén canh d6, Nghi dinh nay ciing quy dinh rang, B, co quan ngang Bo, UBND cap
tinh c6 trach nhiém tra 151 d6i v6i vuéng mac phéap 1y cho doanh nghiép nho va vira trong
ap dung chung vé phap luat trong pham vi nganh, linh vuc, dia phwong do minh quan 1y
trong 15 ngay lam viéc, truong hop vuéng mac phic tap thi tra 1oi trong téi da 30 ngay
1am viéc ké tir ngay nhén duoc yéu cau.

1.8. Nghi dinh 98/2018/NBP-CP ngay 05/7/2018 vé chinh sich khuyén khich phdt
trién hop tdc, lién két trong sdn xudt va tiéu thu san pham néng nghiép

Ngay 05/7/2018, Chinh pha ban hanh Nghi dinh 98/2018/ND-CP vé chinh sach
khuyén khich phét trién hop tac, lién két trong san xuat va tiéu thu san pham nong
nghiép.Theo do6, ngan sach nha nudc hd tro:

- Chi tri lién két: 100% chi phi tu van xay dung lién két, t6i da khong qua 300 triéu
dong.
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- Dy 4n lién két: 30% vén dau tu may moc trang thiét bi; xdy dung cac cong trinh
ha ting phuc vu lién két, tong muc hd tro khong qua 10 ty dong.

Ngoai phan hd tro vén dau tu xay dung cac cong trinh ha ting phuc vu lién két, cac
bén tham gia lién két con dugc hd tro thyc hién:

- X4y dung mé hinh khuyén néng;

- Hb tro gibng, vat tu, bao bi, nhin mac san pham téi da khong qua 03 vu hoic 03
chu ky san xuat, khai thac san pham thong qua céac dich vu tap trung cia hop tac xa;

- Tbi da 40% chi phi chuyén giao, ung dung khoa hoc k¥ thuat méi, ap dung quy
trinh k¥ thuat va quan 1y chat luong dong bo theo chudi. ..

2. Ra soat cdc vin ban do tinh ban hanh vé hd tro va phat trién doanh nghiép
nhé va vira; hd tro dau tu cho cac doanh nghiép diu tw vao ndng nghiép, nong thon

1. Nghi quyét s6 27/2011/NQ-HPND ngay 22/12/2011 cia HDND tinh vé chinh
sach khuyén khich, hd trg dau tu trén dia ban tinh Dak Lik giai doan 2012-2015 (hét hiéu
luc).

2. Quyét dinh sé 20/2012/QB-UBND ngay 26/6/2012 cia UBND tinh huéng dan
viéc thuc hién cac thu tuc dé duoc huong chinh sach khuyén khich, hd tro dau tu theo
Nghi quyét s6 27/2011/NQ-HDPND (hét hiéu luc).

3. Quyét dinh sb 06/2012/QD-UBND ngay 15/3/2012 ctia UBND tinh ban hanh
Quy ché quan 1y doanh nghiép va ho kinh doanh trén dia ban tinh (hét hiéu lyc), mot
trong nhitng muc tiéu cua Quy ché nay nham dam bao quyén tu do kinh doanh cta doanh
nghiép, ho kinh doanh, tao diéu kién thuan lgi cho doanh nghiép va ho kinh doanh thyc
hién cac quyén va nghia vu theo quy dinh cua phap luat. Quy ché nay ciing quy dinh
nguyén tac kiém tra ddi véi doanh nghiép nham muc tiéu trach viéc kiém tra chong chéo,
nhiéu lan déi véi mot don vi trong mot nam; doi twong kiém tra phai dugc mé rong theo
thi tu luan phién, khong tap trung vao mot sé ddi tugng co dinh.

4. Quyét dinh sé 08/2018/QD-UBND ngay 08/4/2018 cua UBND tinh ban hanh
Quy ché phdi hop giita cac co quan chirc ning trong viéc quan Iy nha nude d6i véi doanh
nghiép sau dang ky thanh lap trén dia ban tinh Dak Lak thay thé Quyét dinh sb
06/2012/QD-UBND ngay 15/3/2012 cia UBND tinh (con hiéu luc).

5. Quyét dinh s6 21/2012/QD-UBND ngay 26/6/2012 cia UBND tinh ban hanh
Quy ché quan 1y nha nuéc ddi véi hoat dong dau tu nudc ngoai ngoai cac Khu cong
nghiép trén dia ban tinh (hét hiéu luc ngay 04/01/2016).

6. Quyét dinh s6 28/2012/QP-UBND ngay 02/8/2012 ctia UBND tinh ban hanh
Quy dinh V& chinh sach wu dii st dung dat dbi véi cac du an xa hoi hoa thude linh vuc
gido duc, day nghé, y té, van hoa, thé thao, méi truong trén dia ban tinh. Theo d6, tinh da
quy dinh cac muc mién, giam tién thué dat ddi véi cac du an xa hoi hoa thuc hién trén
ting dia ban tai tinh (hét hiéu luc).
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7. Quyét dinh s6 01/2016/QD-UBND ngay 06/01/2016 caa UBND tinh (thay thé
Quyét dinh s6 28/2012/QD-UBND), trong d6 ting thém muc wu dii sir dung dat dbi véi
cac du an xa hoi hoa thude cac linh vuc trén (UBND tinh dang giao S¢ Tai chinh nghién
ctru, tham muu stra d6i Quyét dinh s6 01/2016/QD-UBND).

8. Quyét dinh sb 48/2012/QD-UBND ngay 04/12/2012 ctia UBND tinh ban hanh
Quy dinh trinh ty, thu tuc va co ché phdi hop giai quyét cac thi tuc hanh chinh vé dau tu
ngoai khu cong nghiép trén dia ban tinh (hét hiéu luc).

9. Quyét dinh sb 32/2016/QD-UBND ngay 07/10/2016 ciia UBND tinh ban hanh
Quy dinh vé trinh ty va co ché phdi hop giai quyét thu tuc dau tu du an co st dung dat
trén dia ban tinh. Quy dinh nay hudng dan cac bude dé trién khai thuc hién tha tuc phap
ly ddy du va nhanh chong d6i véi cac du an dau tu, quy dinh rd rang viéc thuc hién dau
gia quyén st dung dat, ddu thau thyc hién dy 4n c6 st dung dat, quy dinh 5 rang thu tuc
hanh chinh thudc thim quyén caa UBND tinh. UBND tinh dang giao S& Ké hoach va
Pau tu nghién ctru, tham muu stra d6i Quyét dinh sé 32/2016/QD-UBND.

10. M6t s6 van ban chinh sach khéc cua tinh:

- Thong qua chinh sach khuyén khich dau tu phat trién cum coéng nghiép trén dia
ban tinh giai doan 2019-2030 (Quyét dinh s6 662/QD-UBND ngay 27/3/2019 cia UBND
tinh) dé trinh HDND tinh dé nghi xay dung Nghi quyét, voi 02 chinh sach: (1) khuyén
khich dau tu, phat trién ha ting k¥ thuat trong va ngoai cum cong nghiép; (2) khuyén
khich dau tu dbi véi du 4n du tu san xuat kinh doanh trong cum cong nghiép.

- Quyét dinh sb 2544/QD-UBND ngay 30/8/2016 cia UBND tinh ban hanh chuong
trinh hanh dong thyuc hién Nghi quyét s6 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 ciia Chinh phu vé hd
trg va phat trién doanh nghiép dén nim 2020 va Nghi quyét s6 19-2016/NQ-CP ngay
28/4/2016 cta Chinh phil vé nhitng nhiém vu, giai phap chii yéu cai thién moi truong
kinh doanh, nang cao ning luc canh tranh qudc gia hai nam 2016-2017, dinh huéng dén
nam 2020.

- Quyét dinh s6 451/QD-UBND ngay 28/02/2017 ban hanh Chuong trinh hanh dong
thue hién Nghi quyét s6 19-2017/NQ-CP.

- Chi thi s 07/CT-UBND ngay 30/3/2018 vé tiép tuc ddy manh thuc hién Nghi
quyét s6 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 ctia Chinh phu vé hd trg va phat trién doanh nghiép
dén nam 2020 theo tinh than déng hanh cung doanh nghiép trong nim 2018.

- K& hoach sé 4819/KH-UBND ngay 14/6/2018 vé ké hoach hanh dong thuc hién
Nghi quyét s6 19-2018/NQ-CP.

- Chi thi s6 13/CT-UBND ngay 12/6/2018 vé tang cudng cai thién moi trudng kinh
doanh va nang cao chi s6 nang luc canh tranh cp tinh.

- Quyét dinh s6 702/QD-UBND ngay 05/4/2018 ctia UBND tinh ban hanh Chuong
trinh hanh dong thuc hién Luat Ho tro doanh nghiép nho va vira trén dia ban tinh.
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- Quyét dinh sé 1966/QD-UBND ngay 01/8/2017 caa UBND tinh ban hanh Ké
hoach hd trg phap 1y cho doanh nghiép trén dia ban tinh giai doan 2017 — 2020.

- Ké hoach s6 2541/KH-UBND Vé viéc thuc hién Nghi quyét sé6 02/NQ-CP ngay
01/01/2019 caa Chinh phu vé tiép tuc thuc hién nhitng nhiém vu, giai phap chu yéu cai
thién moi trudong kinh doanh, nang cao ning luc canh tranh quéc gia nam 2019, dinh
huéng dén nam 2021 trén dia ban tinh, véi ndi dung chi dao cac S&, nganh, don vi trién
khai thuc hién c6 hiéu qua cac nhiém vu cu thé dugc giao tai Nghi quyét sé6 02/NQ- CP
va phan cong nhiém vu cho cic So, nganh, don vi theo dai, tham muu UBND tinh trién
khai ngay khi c6 hudng dan cua cac Bo dau mdi vé cac bo chi so, chi sé thanh phan quy
dinh tai khoan 1, Muc 111 Nghi quyét s6 02/NQ-CP cua Chinh phu.

Il. KET QUA THUC HIEN CAC CHINH SACH HO TRQ VA PHAT TRIEN
DOANH NGHIEP NHO VA VUA

2.1. Chinh sdch hé tro tin dung

Sau thang dau nam 2019, tong du no cho vay nén kinh té uéc dat 96.000 ty dong,
ting 5,74% (tang 5.215 ty dong) so VOI dau nim; trong d6 du ng cho vay doanh nghiép
nhé va vira udc dat 12.300 ty dong chiém 19,8% tong du no Véi trén 3.200 luot doanh
nghiép vay vén.**Ngan hang Nha nudc - Chi nhanh tinh Dék Lik chi dao cac té chirc tin
dung tap trung thyc hién tt chuong trinh két ndi Ngan hang - Doanh nghiép. Riéng nim
2017, da ky két hop dong tin dung véi 11 doanh nghiép véi tong gia tri hop dong gan
1.200 ty ddng. Tiép tuc giam 1i suat dé chia sé kho khan cho cac doanh nghiép va nén
kinh té, hién nay 1ai suit cho vay ngan han phd bién & mic 6,5%/mim, mét sé6 doanh
nghiép co tinh hinh tai chinh lanh manh, minh bach, c6 phuong an san xuét, kinh doanh
hiéu qua duoc cac to chire tin dung ap dung muc 13i suat cho vay uu dai thip hon 0,5-
1%/nam so véi cac khoan vay cung linh vuc (Bao cao Két qua cai thién méi truong kinh
doanh, tao thuan loi cho doanh nghiép giai doan 2016 - 2018 cua UBND tinh).*

Trong 6 thang dau nim 2019, Qu¥ hd trg phu nit khéi nghiép da trao vén hd tro cho
458 phu nit khai nghiép véi tong s6 tién 4,149 ty dong; Quy Trung uong Poan di trao
vbn dé hd tro xay dung cac mo hinh phat trién kinh té cho thanh nién tai Dak Lak trj gia
500 triéu dong; uy ban Hoi Lién hiép thanh nién Viét Nam tinh di hd trg 02 suat vén
khoi nghiép (tri gia 20 triéu dong) cho 02 thanh nién tai xa Ea Pil, huyén M’Prak va x4
Ea Wer, huyén Budn Dén; Ban Thuong vu Tinh doan Dik Lik di trao 03 sut vén khoi
nghiép cho thanh nién, mdi suét tri gia 50 triéu ddng, trao ngudn vén 120 cua Trung uong
Poan cho 05 thanh nién, mdi suat 50 triéu dong; ay ban Hoi Lién hiép thanh nién Viét

8B40 c4o tinh hinh trién khai va két qua thuc hién Nghi quyét s 02/NQ-CP ngay 01/01/2019 va
Nghi quyét s6 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 ciia Chinh phu trong quy I1/2019
YB4o cao Két qua cai thién moi truong kinh doanh, tao thuan loi cho doanh nghiép giai doan
2016 - 2018 caa UBND tinh.
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Nam huyén Buén Dén ciing d trao 02 ngudn vén khai nghiép cho thanh nién lam kinh té
mdi sut tri gia 30 triéu déng.?°

2.2. Chinh sdch hé tro dit dai, mat bang sdn xudt

S¢ Tai nguyén va Mai truong di tién hanh ra soat va tham muwu UBND tinh ban
hanh Quyét dinh s6 2750/QD-UBND ngay 03/10/2017 vé cong bd Bo thu tuc hanh chinh
trong linh vyc dit dai thudc thim quyén giai quyét cua S&, trong do: rat ngin thoi gian
thue hién thu tuc tham dinh nhu cau st dung dat dé giao dat, cho thué dat khong thong
qua hinh thirc d4u gia tir 30 ngay xudng con 25 ngay; rit ngan thoi gian thuc hién thu tuc
ding ky quyén so hitu nha & va tai san gan lién véi dat tir 18 ngay xubng con 14 ngay;
cac thu tuc linh vuc khoang san rut ngén tr 10% dén 15%; cac thu tuc linh vuc tai
nguyén nudc - khi tuong thuy van duoc rit ngan tir 5 dén 10 ngay (theo Bao cdo Két qua
cai thién moi truong kinh doanh, tao thuan lgi cho doanh nghiép giai doan 2016 - 2018
ciaa UBND tinh).

Vé két qua thuc hién Nghi dinh sé 57/2018/ND-CP ngay 17/4/2018 vé co ché,
chinh sach khuyén khich doanh nghiép dau tu vao ndng nghiép, nong thon; can cir nhiém
vu duoc giao tai khoan 1, 2 Piéu 19 cia Nghi dinh va mot s6 noi dung khac cé lién
quan, “UBND tinh Pdk Lk da ban hanh Céng vin sé6 3578/UBND-TH ngay 08/5/2018,
giao nhiém vu cu thé cho cdc S6, nganh, don vi trong trién khai nhiém vu... Trong dé,
nham dam bdo tinh thong nhdt, dong bé, tranh chong chéo, dong thoi dam bdo cdn doi
tét nguon luc, tranh truong hop chinh sdch ban hanh nhung khéng di vao cudc song,
khéng dii nguon luc thyc hién, UBND tinh dd thong nhdt giao S¢ Ké hoach va Pau tu
chii tri, phéi hop cdc don vi lién quan tham muu UBND tinh xdy dung Dé dn tong thé vé
cdc chinh sdach hé tro danh cho DNNVV trén dia ban tinh 2

2.3. Chinh sdch hé tro vé cong nghé

H& tro doanh nghiép thyuc hién bao ho, bao vé quyén so hitu cong nghiép, phat trién
tai san tri tué cho doanh nghiép duoc quan tdm thyc hién, giup céc to chic, doanh nghiép
tiép can vai cac nguon von hd tro nghién ctru, phat trién. V§i cac ngudn vén dugc hd tro,
budc dau di gitp cho cac doanh nghiép tao ra dugc mot sé san pham co chat luong dap
rng nhu cau san xuat kinh doanh, tao su lan toa cho cac doanh nghiép khac. S& Khoa hoc
va Cong nghé da tu van, huéng dan 1ap ho so bao ho quyén sé hiru cong nghiép cho 08 to
chuc; tiép nhan 01 ho so d& nghi hd tro x4y dung hé théng quan 1y chéat lwong; hd tro tu
van cho 01 doanh nghiép 1ap hd so ding ky ching nhan b sung san pham khoa hoc cong
nghé vao gidy ching nhan doanh nghiép khoa hoc cong nghé.?

2B4o c4o tinh hinh trién khai va két qua thuc hién Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 01/01/2019 va
Nghi quyét s6 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 ctia Chinh phu trong quy 11/2019
2B40 c4o két qua thuc hién nhiém vu dugc giao theo quy dinh tai Nghi dinh sé 57/2018/ND-CP
cua Chinh phu cua S6 KHDT tinh, thang 4/2019
22B4o c4o Tinh hinh thuc hién Nghi quyét sé 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 va Nghi quyét sb 19-
2018/NQ-CP ngay 15/5/2018 cua Chinh phu trén dia ban tinh Dak Lak nam 2018
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Cuc Hai quan tinh da cap nhat day du chirc nang vao hé thong mét cira qudc gia
theo hudng dan cua Tong cuc Hai quan (Hé théng E.customs V, 3), dam bao cac chimng
tir dién tu (gidy phép dién tir, gidy ching nhan dién tir va cac gidy to dién tir twong
duong) duoc khai thac, sir dung thong qua Co ché mot cira qudc gia; trién khai nang cap
thanh cong hé théng dich vu cong truc tuyén phién ban méi HQ3; ting cudng cong tac
thu thap, cung cép thong tin, phan tich rai ro, thiét 1ap kip thoi tiéu chi lya chon kiém tra
d6i voi cac ddi twong co dau hiéu vi pham, dau hiéu rui ro trong hoat dong xuat nhap
khau nham nang cao hiéu qua cong tac quan 1y rui ro, giam ty 18 kiém tra thyuc té hang
hoa, kiém tra chi tiét hd so, ddng thoi giam thoi gian thong quan hang hoa.?*Trong nam
2018, Cuc Hai quan tinh da giai quyét thu tuc cho 15.848 to khai trén hé thong thong
quan dién tir (muc d6 4), trong d6 co: 2.844 to khai ludng xanh, 5.492 to khai ludng vang
va 512 to khai ludng d6. Qua theo ddi cong tac chuyén ludng kiém tra ho so, hang hoa
xuat nhap khau tai cac don vi truc thudc tir ngay 01/01/2018 dén 30/11/2018 phat sinh 09
truong hop chuyén luong to khai va khong phat hién trudng hop nao vi pham théng qua
chuyén ludng kiém tra to khai, chuyén ludng kiém tra thuc té hang hoa tai don vi.?*

Cuc Thué tinh da thuc hién rat ngin thoi gian cho y kién vé viéc sir dung hoa don
dat in, ty in cia nguoi nop thué tir 05 ngay xudng con 02 ngay. Pay manh viéc ké khai
thué qua mang, nop thué dién ti, hoan thué dién tir, khuyén khich cac doanh nghiép st
dung hoa don dién tir, hd tro nguoi nop thué qua email, teamviewer... tao thuan loi va
giam thiéu chi phi khi thuc hién nghia vu thué cho nguoi nop thué. Hién tai, 100% doanh
nghiép thuc hién ké khai thué qua mang, 99,67% doanh nghiép dang ky nop thué dién tir
v6i Ngan hang thuong mai, 97,61% s6 tién thué nop vao NSNN duoc thuc hién qua giao
dich dién tir; tiép nhan va giai quyét hd so hoan thué dién tr cho 28 doanh nghiép; toan
tinh hién ¢6 314 doanh nghiép str dung hoa don dién t.

2.4. Chinh sdch vé tiép can, mé réng thi truong

Trong giai doan 2016 — 2018 tinh d3 thuc hién mot sb hoat dong hd trg doanh
nghiép xuc tién va mé rong thi truong. Cu thé, tinh da phéi hop véi Bo Cong Thuong to
chtrc phién thtr 4 dam phéan vé Hiép dinh xtc tién va tao thuan loi thuong mai khu vuc
Tam giac phat trién tai Dak Lik; xay dung ké hoach hop tac dau tu véi tinh Attapu-Lao,
cung cap thong tin vé kha ning hop tac dau tu cua tinh véi Canada va Israel; ky két va
trién khai thoa thuan hop tac véi tinh Jeollabuk - Han Qudc; Trién khai cac hoat dong cua
chuong trinh “Quang ba dia phuong tai Nhat Ban - VPR Janpan 2018”... %

2Bao cao Két qua cai thién moi truong kinh doanh, tao thuan loi cho doanh nghiép giai doan
2016 - 2018 cua UBND tinh.
?*Bao cao Két qua cai thién moi truong kinh doanh, tao thuan loi cho doanh nghiép giai doan
2016 - 2018 cua UBND tinh.
2®Bao cao Két qua cai thién moi truong kinh doanh, tao thuan loi cho doanh nghiép giai doan
2016 - 2018 cua UBND tinh.
%®Bao cao Két qua cai thién moi truong kinh doanh, tao thuan loi cho doanh nghiép giai doan
2016 - 2018 cua UBND tinh.
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Ngay 23/8/2018, UBND tinh da phdi hop voi Bo Ngoai giao t6 chirc thanh cong
Hoi nghi Hoi nhap Qudc té va phat trién bén viing, véi su tham gia cia hon 160 dai biéu
dén tir cac doanh nghiép cua khu vuc Tay Nguyén; qua d6 dd cap nhat nhitng thong tin vé
nhitng chuyén bién méi trong tinh hinh thé gidi, khu virc, xu thé hop tac, lién két kinh té
qudc té, dic biét dudi tac dong cua cudc cach mang cong nghiép 4.0, trién khai cong tac
d6i ngoai va hoi nhap cia nudce ta; nhitng van dé dat ra ddi véi ddi véi qua trinh chuén bj
nham thyc thi vn qua cac cam két FTA thé hé méi nhu CTPPP va cic van dé kinh té - xa
hoi khac...”’

Nam 2018, Tinh d4 t6 chic don tiép va 1am viéc véi DPoan cong tac cua Thanh phd
Goulburn (Uc) dén lam viéc tai tinh dé tim hiéu kha ning hop tac vé cac linh vuc kinh té,
van hoa, gido duc giita 2 thanh phd Goulburn va thanh phé Buén Ma Thut. Ctr cac don
vi lién quan tham du Hoi thao Gido duc Uc do Chinh quyén Bang Victoria (Uc) phdi hop
v6i Hiép hoi Doanh nghiép Uc tai Viét Nam t6 chac; Trién khai cac hoat dong cua
chuong trinh “Quang ba dia phuong tai Nhat Ban - VPR Janpan 2018”. Poan cong tac
cua tinh d3 di tham va 1am viéc véi tinh Jeollabuk - Han Quéc theo 1oi moi cua Hoi dong
xuc tién trao d6i hop tac hiru nghi Jeonbul - Viét Nam (JVEC) gitp cac doanh nghiép co
khi, du lich cua tinh tham gia doan c6 nhiing thong tin, kién thiic, hoc hoi kinh nghiém
chuyén sau trong linh vuyc don vi minh va c¢6 nhitng két nbi ban dau véi cac dbi tac cia
tinh Jeollabuk (Han Qudc). Ctr cac don vi lién quan tham du Hoi nghi, Hoi thao qudc té
qua d6 kéu goi, thu hat dau tu cho nganh, linh vyc minh nhu Hoi cho thuc pham 16n men
qudc té Jeonju tai tinh Jeollabuk - Han Quéc theo 16i moi cua Khoa Hop tac Quéc té, tinh
Jeolabuk - Han Quéc.®

Niam 2018, Tinh d3 t6 chtc thanh cong L& hoi ca phé Buon Ma Thudt, Lién hoan
Vin hoa Cong chiéng Tay Nguyén va Hoi nghi xuc tién dau tu ving Tay Nguyén. T
chac Hoi cho trién 13m chuyén nganh ca phé thudc Chuong trinh xtc tién thuong mai
qudc gia, véi 735 gian hang (chuyén nganh ca phé, cac gian hang trung bay, trién 1dm cac
san pham phu trg lién quan dén ca phé va cac san pham thuong mai dic trung cua cac
tinh thanh trong nudc...) cia 234 don vi tham gia. Qua d6, c6 hang tram bién ban, ghi
nhé hop tac cta cac doanh nghiép tham gia gian hang tai hoi cho trién 1am ky két va trén
30 bién ban ghi nhé hop tac giita cac doanh nghiép trong nganh ca phé.”

2.5. Chinh sich hé trg vé lao djpng, nguén nhén lyc

Céc hoat dong dich vu viéc 1am dugc day manh thuc hién, gop phan dap ung nhu
cau tuyén dung cua cac don vi, doanh nghiép va nhu cau hoc nghé, tim kiém viéc lam cua
ngudi lao dong. Trong 6 thang dau niam, di to chire 05 Phién giao dich viéc 1am tai Trung
tam Dich vu viéc 1am, phdi hop véi cac to chirc doan thé to chirc 07 Phién giao dich viéc

"Bao cao Két qua cai thién moi truong kinh doanh, tao thuan loi cho doanh nghiép giai doan
2016 - 2018 cua UBND tinh.
8B40 c4o Tinh hinh thuc hién Nghi quyét sé 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 va Nghi quyét sb 19-
2018/NQ-CP ngay 15/5/2018 cua Chinh phu trén dia ban tinh Dak Lak nam 2018
2Bao cao Két qua cai thién moi truong kinh doanh, tao thuan loi cho doanh nghiép giai doan
2016 - 2018 caa UBND tinh.
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lam Iuu dong va 02 Ngay hoi viéc 1am, cu thé da tu van viéc 1am, nghé nghiép va cac ché
do chinh sach cho 913 lugt nguoi, giagi thigu viéc 1am cho 267 lugt nguoi. Bén canh do,
tinh d4 ban hanh Ke hoach thuc hién dé an dao tao nghé cho lao dong nong thén nim
2019 nhiam nang cao chét luung va hiéu qua dao tao nghé, dap tng nhu cau hoc nghé cua
lao dong nong thon va thi truong lao dong, gan dao tao nghé vai giai quyét viéc 1am,
nang cao thu nhap, chuyén dich co cu lao dong va giam nghéo bén viing.*

Trung tdm Dich vu viéc 1am Pak Lik di t6 chie 11 Phién giao dich viéc 1am dinh
ky (vao ngay 15 hing thang), da tao diéu kién 180 lugt doanh nghiép c6 nhu ciu tuyén
dung lao d6ng tham gia tuyén dung lao dong truc tiép tai Phién (binh quin mdi phién c6
trén 15 don vi tham gia). Giéi thiéu 12.518. lugt ngudi lao dong cho cac doanh nghiép, to
chirc dé phong vén, tuyén dung; s6 lao dong dugc tuyén dung 13 5.369 ngudi. ™

Trién khai Ké hoach trg giup dao tao, bdi dudng ngudn nhan luc cho cac DNNVV
cua UBND tinh, nim 2017 S& Ké hoach va Pau tu di t6 chire cac 16p dao tao, tap huan
ngan han vé khoi su kinh doanh va quan tri doanh nghiép cho hon 100 hoc vién va nim
2018, S Ké hoach va Dau tu di t6 chirc 03 khoa tap huan vé Khoi sy kinh doanh va
Quan tri doanh nghiép cho hon 130 hoc vién dén tir cic doanh nghiép, cac ca nhan co
nguyén vong khoi nghiép, khoi su kinh doanh trén dia ban tinh tinh. Ngoai ra, S& Ké
hoach va Pau tu di phdi hop véi B Cong Thuong trién khai khoa tap huan vé an toan
thuc pham véi cho hon 100 nhéan vién thudc doanh nghiép c6 lién quan dén ché bién thuc
phiam trén dia ban tinh; két thuc khoa tap huan cac hoc vién déu dat yéu cau va du diéu
kién cap gidy chirng nhan vé an toan thuc pham theo quy dinh cua B6 Cong Thuong. Bén
canh d6 cac So, nganh, don vi (S6 Cong Thuong, S& Khoa hoc va Cong nghé¢, So Tai
nguyén va Méi trudng, S& Lao dong - Thuong binh va X3 hoi, Cuc Thué tinh,...) cling da

t6 chirc thanh cong mot s6 16p tap huén cho cac doanh nghiép, hop tac xa.%

Pé nang cao niang luc hoi nhap cho doanh nghiép, tiép can, mé rong thi trudng xuat
khiu va dau tu, tinh di phdi hop voi Vin phong Ban Chi dao lién nganh hoi nhap québc té
vé kinh té, VCCI Pa Nang, Vin phong Cuc Xtc tién Thuong mai tai Pa Nang td chuc
cac 16p tap huan, hoi nghi, hoi thao cho can bd quan 1y nha nudc, doanh nghiép va Hop
tac x4 trén dia ban tinh nham cung cap, phd bién thong tin va cac huéng dan thuc thi cam
két trong khuon kho hop tac kinh té qudc té va cac hiép dinh kinh té - thuwong mai thé hé
méi.*

S¢ Khoa hoc va Cong nghé da t6 chac 01 16p tap huin vé so hitu tri tué, gém cac
noi dung thuc thi quyén s& hitu tri tug, khai thac kiéu dang cong nghiép, bao ho dac san

%B40 c4o tinh hinh trién khai va két qua thuc hién Nghi quyét sé 02/NQ-CP ngay 01/01/2019 va
Nghi quyét s6 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 ciia Chinh phu trong quy 11/2019
31B4o c40 Két qua cai thién moi truong kinh doanh, tao thuan loi cho doanh nghiép giai doan
2016 - 2018 cua UBND tinh.
%2B40 c4o Tinh hinh thuc hién Nghi quyét sé 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 va Nghi quyét sb 19-
2018/NQ-CP ngay 15/5/2018 cua Chinh phu trén dia ban tinh Dak Lak nam 2018
%B4o ca0 Két qua cai thién moi truong kinh doanh, tao thuan loi cho doanh nghiép giai doan
2016 - 2018 cua UBND tinh
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dia phuong dudi dang nhén hiéu tap thé, nhan hiéu chang nhan, céng nhan sang kién cho
hon 80 dai biéu 14 can bé mot sé doanh nghiép, hop tac xa trén dia ban tinh. Ngoai ra, S¢
Khoa hoc va Céng nghé phdi hop voi Chuong trinh nghién ciru, dao tao va phat trién ha
tang k¥ thuat cong nghé cao, Bé Khoa hoc va Cong nghé t6 chirc Hoi thao phat trién va
g dung nong nghiép cong nghé cao véi sy tham gia cua 25 doanh nghiép.®

2.6. Dich vu hé tre kinh doanh (thué, ké todn, théng tin, tw vin va phdp Iy)

Hoat dong dbi thoai gitra chinh quyén véi doanh nghiép dugc UBND tinh dic biét
quan tdm va thyc hién dudi nhiéu hinh thire nhw: Hoi nghi ddi thoai doanh nghiép (dinh
ky 02 lan/nam); Ngay tht Nam doanh nghiép (vao thtr Nam hang tuan); Ca phé doanh
nhan - doanh nghiép (sang thir Ba hang tuan); Dan hoi - Thu trudng co quan hanh chinh
tra 10i (dinh ky 01 lan/thang). Tir thang 9/2016 dén nay, dinh ky thir 5 hang tuan 1anh dao
UBND tinh cung lanh dao cic So, nganh trong tinh to chic 1am viéc véi doanh nghiép,
nha dau tu dé kip thoi thao g& kho khin vudng mic cho hon 60 du 4n dau tu. Tai Hoi
nghi d6i thoai doanh nghiép hang nam (2016 - 2018) da giai quyét cho hon 180 y kién
phan anh cua doanh nghiép trén dia ban tinh. Nhin chung, cac hoat dong nay da mang lai
hiéu qua tich cuc, duoc cong dong doanh nghiép danh gia cao.Bén canh d6, mot sé don
vi nhu Cuc thué tinh, Cyc Hai quan tinh, S& Nong nghiép va Phat trién nong thon..., da
cha dong t6 chirc Hoi nghi ddi thoai doanh nghiép cua nganh minh, cap. minh, gitup thao
gd phan 16n khé khin, vudng mac ciia cac doanh nghiép, nha dau tu.

Trong nam 2017, tinh d4 t6 chirc cong bd, khai trrong Hé théng Dich vu hanh chinh
cong truc tuyén tich hop Mot cira dién tir lién thong tinh Dak Lak (Hé thong iGate) va
trién khai tai 19 So, ban, nganh, 15 huyén, thi xa, thanh phd, 184/184 xa, phuong, thi
tran. Bén nay, Hé théng iGate da cung cip 614 dich vu cong truc tuyén muic do 3, 192
dich vu cong truc tuyén mirc do 4. Riéng trong nim, Hé thong iGate da tiép nhan 189.596
ho so, da giai quyét 181.241 hd so theo co ché Mot Cira dién tur lién thong; ¢6 5.510 ho
so duoc nop, tiép nhan va giai quyét truc tuyén mac d6 3 chiém ty 18 3,04%; 1.469 ho so
dugc nop, tiép nhan va giai quyét truc tuyén mirc do 4 chiém ty 18 0,81%.Cong bd danh
muc tha tuc hanh chinh duoc tiép nhan va tra két qua qua dich vy buu chinh cong ich trén
dia ban tinh véi 1.835 thii tuc. Dén nay, c6 432 hd so thu tuc hanh chinh dugc tiép nhan
qua dich vy buu chinh cong ich va 40.366 ho so tha tuc hanh chinh duge tra két qua qua
dich vu buu chinh cong ich.*®

Thuc hién rat ngan thoi gian giai quyét thi tuc hanh chinh d6i véi cac tha tuc vé
cap gidy phép Xay dung, tham dinh thiét ké co s, tham dinh thiét ké ban vé thi cong
theo ¥ kién chi dao cia UBND tinh tai Cong vin s6 2326/UBND- CN ngay 27/3/2018 vé
viéc riit ngan thoi gian giai quyét thi tuc tham dinh thiét ké xay dung, cap phép xay dung
theo Chi thi s6 08/CT-TTg ngay 13/3/2018 cua Thu tuéng Chinh phu, cu thé: Tham dinh

%*B4o c4o Tinh hinh thuc hién Nghi quyét sé 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 va Nghi quyét sb 19-
2018/NQ-CP ngay 15/5/2018 cua Chinh phu trén dia ban tinh Dak Lak nam 2018
®B4o ca0 Két qua cai thién moi truong kinh doanh, tao thuan loi cho doanh nghiép giai doan
2016 - 2018 caa UBND tinh.
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thiét ké co so rat ngan 05 ngay lam viéc con khong qua 13 ngay ddi véi dy an nhom B,
khong qua 10 ngay dbi voi du an nhém C; Tham dinh thiét ké ban vé thi cong rit ngan 05
ngay 1am viéc con khong qua 25 ngay d6i véi cong trinh cap 11, cdp HI; khong qua 15
ngay ddi voi cac cong trinh con lai; Cp phép xay dung rat ngan 10 ngay lam viéc tir 30
ngdy xudng con 20 ngay.*

Bao hiém x3 hoi (BHXH) tinh di xay dung Hé thdng co s& dit lidu tap trung toan
nganh trén co sé dir liéu ho gia dinh, dir liéu quan 1y thu, cap s6 BHXH, thé BHYT; Hé
thong cAp ma sé BHXH - ma sb dinh danh c4 nhin duy nhét dé quan 1y ngudi tham gia
BHXH, BHYT, BHTN théng nhét trén pham vi toan quéc; Hé thdng giao dich dién tir;
Hé thong thong tin giam dinh BHYT. Trong nam 2018, BHXH tinh d huéng dan cho 50
don vi thuc hién giao dich dién tir. Dén nay, da c6 1.757 don vi thuc hién giao dich hé so
dién tu, tang 252 don vi S0 v&i nam 2017, chiém 40,1% tong sé don vi sir dung lao dong
trén dia ban tinh; Pac biét, Hé thong thong tin giam dinh BHYT da két ni téi 100% co
so kham chita bénh BHYT tir tuyén xa dén tinh, mang lai hiéu qua 16n trong quan 1y
kham chita bénh, kiém soat viéc sir dung quy BHYT.*'Tur thang 4/2019, nganh BHXH
chinh thitc dua vao hoat dong Hé thong twong tic da phuong tién giita nguoi dan, doanh
nghiép voi co quan Bao hiém xa hoi, véi 2 loai hinh tin nhan déng thoi duoc trién khai
1a: “Tin nhan thuwong hiéu Bao hiém x3 hoi Viét Nam” (doanh nghiép khong mat phi) va
“Tin nhan theo ct phap” cho don vi, ca nhan ty tra ciu gui dén dau so6 8079 (1,000
ddng/tin nhin).®

Trong quy 11/2019, Cuc Hai quan Dak Lak da trién khai hé thong Quan 1y Hai quan
tu dong tai dia diém tap két, kiém tra, giam sat hang hoa xuat nhap khau ¢ bién gigi thudc
khu vuc ctra khau Dk Peur (tinh Pak Noéng) theo Quyét dinh sé 453/QD-TCHQ ngay
12/3/2019 cua Téng Cuc Hai quan vé viéc cong nhan dia diém tap két, kiém tra, giam sat
hang héa xuét khau, nhap khau ¢ khu vuc bién giéi thuoc khu vuc cira khau Bak Peur;
thue hién c6 hiéu qua co ché mot ctra qudc gia va mot cira ASEAN theo 16 trinh chung
cta nganh; duy tri, trién khai thong sudt, hiéu qua Hé thong VNACCS/VCIS, Hé thong
dich vu cong truc tuyén HQ36a, dap (ng kip thoi nhu cau khai bao hai quan cia doanh
nghiép.*

S& Thong tin va Truyén thong da phdi hop voi Sé Tai nguyén va Moi truong, So
Giao thong van tai, S& Ké hoach va Pau tu va S& Tu phap tich hop phan mém chuyén
nganh (Vilis, hé thng dich vu cong cua nganh Giao thong Van tai, hé thong cap Ly lich
tu phap, hé théng ding ky doanh nghiép qudc gia) vai hé théng iGate. Hién nay, hé thong

%®B40 ca0 Két qua cai thién moi truong kinh doanh, tao thuan loi cho doanh nghiép giai doan
2016 - 2018 caa UBND tinh.
%"B4o c4o Tinh hinh thuc hién Nghi quyét sé 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 va Nghi quyét sb 19-
2018/NQ-CP ngay 15/5/2018 ctia Chinh ph trén dia ban tinh Dik Lak nam 2018
8B40 c4o tinh hinh trién khai va két qua thuc hién Nghi quyét sé 02/NQ-CP ngay 01/01/2019 va
Nghi quyét s6 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 ctia Chinh phu trong quy 11/2019
%B40 c4o tinh hinh trién khai va két qua thuc hién Nghi quyét sé 02/NQ-CP ngay 01/01/2019 va
Nghi quyét s6 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 cia Chinh phu trong quy 11/2019
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iGate da két ndi lién thong véi hé thong Quan 1y cap gidy phép 1ai xe ctua S& Giao thong
V4n tai va hé théng cp Ly lich tu phap cua Sé Tu phap.*

2.7. Chinh sdch hé tro chuyén déi hé kinh doanh cd thé lén doanh nghiép

Tai Pak Lik, ghi nhan it thong tin cu thé vé hoat dong thuc hién chinh sach hd tro
chuyén ddi ho kinh doanh c4 thé 1én doanh nghiép*'. Nam 2017, dé trién khai Luat HJ trg
DNNVYV, tinh di ban hanh Chuong trinh hanh dong thuc hién Luat H tro DNNVV trén
dia ban tinh (kém theo Quyét dinh sé 702/QD-UBND ngay 05/4/2018 ctia UBND tinh)
V6i cac nhom giai phap hd tro doanh nghiép bao gém cac hd trg DNNVV chuyén doi tir
ho kinh doanh...*?

Nhiam trién khai chuong trinh nang cao ning luc kinh doanh va hd trg ho kinh
doanh ca thé chuyén doi sang loai hinh doanh nghiép trén dia ban tinh; hd trg nang cao
nang luc cho cac ho kinh doanh, tao diéu kién thuan loi cho cac ho kinh doanh tiép can
cac quy dinh, chinh sach ho tro hién hanh cua nha nudc, dic biét 1a cac chinh sach hé tro
ho kinh doanh chuyén d6i sang loai hinh doanh nghiép theo quy dinh cua Luat HJ tro
doanh nghiép nho va vira. Nam 2019, Tinh da phdi hop véi Phong Thuong mai va Cong
nghiép Viét Nam (VCCI), chi nhanh Pa Néng thuc hién chuong trinh nang cao ning luc
ho kinh doanh trén dia ban tinh, trong d6 gom 01 Chuong trinh chinh quyén déng hanh
cung doanh nghiép, 03 Hoi thao va 01 Lép tap huin nang cao ning luc hd kinh doanh
trén dja ban tinh cho gan 100 hoc vién 1a cac doanh nghiép, ho kinh doanh, céc to chic,
c4 nhan c6 nhu cau khai nghiép, khai su kinh doanh trén dia ban tinh.®

Cuc Thué tinh: da t6 chirc khoa tap huin, huéng dan vé phap 1y cho cac doanh
nghiép khai nghiép, ho kinh doanh, doanh nghiép nho va vira vé cac thil tuc hanh chinh
nhu huéng din dang ky thué, khai thué, nop thué, cac tha tuc vé hoéa don, ching tir, chinh
sach thué cho gan 450 ngudi tham dy.**

Niam 2019, S6 KHPT da trién khai Ban cam két da ky gitta UBND tinh véi VCCI
vé tao lap méi trudng kinh doanh thuan lgi cho doanh nghiép trén dia ban tinh, So Ké
hoach va Pau tu da phdi hop véi VCCI — Pa Ning t6 chiic cac hoat dong hd tro, khuyén
khich ho kinh doanh trén dia ban tinh chuyén sang hoat dong theo Luat Doanh nghiép.*®

B30 c4o tinh hinh trién khai va két qua thuc hién Nghi quyét sé 02/NQ-CP ngay 01/01/2019 va
Nghi quyét s6 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 ctia Chinh phu trong quy 11/2019

“Mac du, Pk Lik 1a mot trong nhirng tinh diu tién cia ca nudc ban hanh Quy ché quan 1y
doanh nghiép va h¢ kinh doanh trén dia ban tinh (tai Quyet dinh s6 06/2012/Qb- -UBND ngay
15/3/2012 cua UBND tinh) theo Bao cdo Panh gia vé Chi s6 niang luc canh tranh cap tinh caa
tinh Pak Lik Giai doan 2010 — 2018 cua UBND tinh.
“B40 c4o tinh hinh thyc hién nhiém vu phat trién kinh té tw nhan nam 2018 cua S6 KHDT
*Theo Ipc Dak Lak tai http://ipc.daklakdpi.gov.vn/jajkUeVwwVcjxjUkbY gkakjbUewbefsg-
wewgwVaUUgVwxasbbwdezfadwfYweUgd-1-162.aspx
*Ban chi dao khoi nghiép DPMST, Bao cdo Cong tac hd tro hé sinh thai khoi nghiép tinh Dik
Lik 6 thang ddu nim, phuong huéng, nhiém vu 6 thang cubi nam 2019
Sy KHDT, Bdo céo tinh hinh cai thién méi truong kinh doanh, ning cao ning luc canh tranh
trén dia ban tinh Pak Lak 9 thang dau nam 2019
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2.8. Chinh sdch hé tro doanh nghiép nhé va vira khéi nghiép sdng tao

Tinh d3 chi dao trién khai nhiéu hoat dong nham nang cao hiéu qua cong tac khoi
nghiép va khoi su kinh doanh caa tinh, cu thé: ban hanh Ké hoach hd tro khai nghiép doi
méi sang tao va khoi sy kinh doanh tinh Pak Lik dén nam 2020, dinh huéng dén nim
2025 (Ké hoach s 2722/KH-UBND ngay 09/4/2018 ciia UBND tinh); UBND tinh da
chinh thirc dua vao van hanh Khéng gian 1am viéc chung vé khai nghiép, thanh 1ap trang
fanpage, Cong thong tin vé khoi nghiép va khai su kinh doanh cua tinh; t6 chirc thanh
cong Cudc thi khoi nghiép, khai sy kinh doanh lan dau tién nim 2018; t6 chuc nhiéu
khoa dao tao tap huan vé khai nghiép, khoi su kinh doanh trén dia ban tinh va nhiéu hoat
dong so6i ndi nhu chwong trinh “ Két ndi khoi nghiép Cao nguyén voi Thanh phd, H Chi
Minh va gigi thiéu san pham khoi nghiép Dak Lik”; budi toa dam “Pak Lak véi xu thé
khoi nghiép” nham chia sé mot s6 kinh nghiém khoi nghiép caa thé gioi va Viét Nam;
budi “talkshow” vé&i chi @& “Thap sang ¥ tuang khaoi nghiép” cho hon 400 ban sinh vién
trén dia ban tinh; ngay hoi “Phu nit khoi nghiép - két ndi va phat trién”. Pong thoi,
UBND tinh d3 ky két thoa thuan hop tac véi Quy khoi nghiép doanh nghiép Khoa hoc
Cong nghé Viét Nam (SVEF) trién khai chuong trinh d6ng hanh xay dung hé sinh thai
khai nghiép tinh Dk Lik giai doan 2018 - 2020.%

Niam 2018, tinh d3 chi dao trién khai nhiéu hoat dong nham nang cao hiéu qua coéng
tac khoi nghiép va khoi sy kinh doanh cua tinh, cu thé: Ban hanh Ké hoach hd trg khoi
nghiép doi méi sang tao va khoi su kinh doanh tinh Pak Lik dén nam 2020, dinh huéng
dén nam 2025 (Ké hoach s6 2722/KH-UBND ngay 09/4/2018 cua UBND tinh); UBND
tinh da chinh thirc dua vao van hanh khong gian 1am viéc chung vé khai nghiép cua tinh,
thanh 14p trang fanpage, Cong thong tin vé khoi nghiép va khoi sy kinh doanh cua tinh;
t6 chirc thanh cong Cudc thi khoi nghiép, khoi su kinh doanh lan dau tién nam 2018; to
chtc nhiéu khoa dao tao tap huan vé khoi nghiép, khai sy kinh doanh trén dia ban tinh va
nhiéu hoat dong s6i ndi nhu chuong trinh “ Két ndi khoi nghiép Cao nguyén véi Thanh
phd H6 Chi Minh va gigi thiéu san pham khai nghiép Dak Lak”; budi toa dam “Dak Lak
VvGi xu thé khoi nghiép” nham chia sé mot sé kinh nghiém khai nghiép cua thé gisi va
Viét Nam; budi “talkshow” voi chi @& “Thip sang y tuong khoi nghiép” cho hon 400
ban sinh vién trén dia ban tinh; ngay hoi “Phu nit khai nghiép — két nbi va phat trién”,
Ddng thoi, UBND tinh da ky két thoa thuan hop tac véi Quy khai nghiép doanh nghiép
Khoa hoc Cong nghé Viét Nam (SVF) trién khai chwong trinh dong hanh xay dung hé
sinh thai khai nghiép tinh Dék Lék giai doan 2018 - 2020.%

S¢ Ké hoach va Pau tu da chu dong giam thoi gian giai quyét 26 thu tuc ding ky
kinh doanh cho doanh nghiép tir 03 ngay lam viéc theo quy dinh xudng con 01 ngay. Véi
viéc thyc hién dang ky doanh nghiép trén Hé thong dang ky kinh doanh quéc gia di tao
quy trinh trao ddi thong tin giita co quan dang ky kinh doanh va co quan thué gitp giam

*Bao cao Két qua cai thién méi truong kinh doanh, tao thuan loi cho doanh nghiép giai doan
2016 - 2018 cua UBND tinh.
*Bao cao Két qua cai thién méi truong kinh doanh, tao thuan loi cho doanh nghiép giai doan
2016 - 2018 cua UBND tinh.
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thoi gian thanh 1ap doanh nghiép trén dia ban tinh xudng con 02 ngay (theo két qua thong
ké tir Bo K& hoach va Pau tu), tir d6 gop phan giam dang, ké chi phi gia nhap thi trudng
cua doanh nghiép. Bang thoi da chu dong phdi hop véi cac co quan, ban nganh c6 lién
quan to chtrc tuyén truyén va gidi thiéu dén cac to chiic, c4 nhan, cong dong doanh
nghiép vé viéc thuc hién viéc dang ky kinh doanh qua mang, do d6 sé hé so ding ky qua
mang ngay cang tang tir 0,66% (31 hd so) nam 2016 1én 12,23% (630 hd so) nam 2017
trén tong s6 ho so tiép nhan. Cong tac tham muu chil truong dau tu ciing dwoc cai tién rat
ngin thoi gian so véi quy dinh cua Luat Dau tu: Thoi gian lay y kién thim dinh d6i v6i
hd so dé xuat dy an dau tu 1a 15 ngay. Tuy nhién, dé rat ngin thoi gian tham muu quyét
dinh chu truong dau tu, tao moi truong dau tu thuan loi cho cac doanh nghiép, UBND
tinh d4 chi dao cac S&, nganh dugc lay ¥ kién tham dinh phai co van ban tra 1oi tham gia
¥ kién tham dinh cham nhat trong thoi han 7 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc vin ban
dé nghi thim dinh hd so dé xuat cia co quan ding ky dau tu tai Thong bao s6 167/TB-
UBND ngay 19/8/2016."®

Cuc Thué tinh da phdi hop véi S¢ Ké hoach va Pau tu huéng din chung vé chinh
sach thué, cac thi tuc hanh chinh thué va hd trg mién phi, giam phi cung cap dich vu cho
cac doanh nghiép méi thanh 1ap, phdi hop véi 06 don vi cung cap chir ky so, dich vu tu
van thué, dich vu ké toan va phan mém ké toan hd tro mién phi, giam phi cho doanh
nghiép. Nam 2018, Cuc Thué tinh da phdi hop véi Cong ty co phan Misa cap phat 210
phan mém ké toan mién phi, phéi hop véi VNPT Dak Lak hd tro giam phi dich vu chir ky
s6 cho cac doanh nghiép méi thanh 1ap.*°

Bao cdo tinh hinh trién khai va két qua thuc hién Nghi quyét sé6 02/NQ-CP ngay
01/01/2019 va Nghi quyét s 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 cua Chinh phu trong quy
11/2019 vé Phat trién hé sinh thai d6i mdi sang tao, hd trg, khuyén khich doanh nghiép
khoi nghiép sang tao (Startup) cho thay

- Cong tac thong tin tuyén truyén vé hé sinh thai khoi nghiép tiép tuc duge cac cap
chinh quyén, co quan bao dai quan tdm va thuc hién truyén thong kha tét. Cong thong tin
dién tir khoi nghiép cua tinh do So Ké hoach va Pau tu van hanh dan di vao 6n dinh, hoat
dong c6 hiéu qua, da c6 nhiéu tin bai phong phu, luot truy cap ngay cang ting. Chuyén
muc “Khdi nghiép” phat song lac 19h45p vao thir 4 hang tuan trén kénh DRT (ctia Pai
phat thanh truyén hinh Pik Lik) di phat song thuong Ky cac phong su lién quan dén
cong tac tuyén truyén, nhan rong mé hinh khoi nghiép 1am lan toa, két ndi va ngay cang
thu hiit nha dau tu, khach hang biét dén san pham khoi nghiép cia dia phuong. Ngoai ra,
Béo ik Lik, cong thong tin dién tir tinh, trang fanpage Pak Lik - Startup (Hoi Doanh
nhan tré van hanh) ciing thuong xuyén cap nhat, dua tin vé cac hoat dong khai nghiép
cua tinh, tao thém sirc lan toa, tinh than khoi nghiép dén khap moi noi.

B30 cao Két qua cai thién méi truong kinh doanh, tao thuan loi cho doanh nghiép giai doan
2016 - 2018 cua UBND tinh.
*®B4o cao Két qua cai thién méi truong kinh doanh, tao thuan loi cho doanh nghiép giai doan
2016 - 2018 cua UBND tinh.
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- Van hanh khong gian 1am viéc chung vé khai nghiép: Trong quy 11/2019, nhiéu
hoat dong so6i ndi di dugc dién ra tai Khong gian khai nghiép nhu trung bay cac san
pham khai nghiép, cac budi giao luu, truyén cam hing gitta Hoa hau H’Hen Nié, cac
buoi chia s¢ kinh nghi¢ém gitta cac doanh nhan thanh dat (tap doan Hung Nhon, tap doan
De Heus va mot s6 doanh nhén khéc...) v6i cac ban khoi nghiép;

- Nang cao ning luc hé sinh thai khéi nghiép:Thanh 14p Quy dau tu khai nghiép
sang tao theo quy dinh tai Nghi dinh s6 38/2018/ND-CP ctia Chinh phua: Trién khai
Chuong trinh d6ng hanh xay dung hé sinh thai khai nghiép tinh Bak Lk theo thoa thuan
hop tac da ky gitta UBND tinh va Quy Khaoi nghiép doanh nghiép Khoa hoc va Cong
nghé Viét Nam (SVF), vira qua, SVF di két ndi Cong ty c6 phan Quan 1y Pau tu Khai
nghiép Sang tao Viét Nam (ICM) vé6i Hoi doanh nhén tré tinh Cong ty ¢o phan Vuon
wom doanh nghiép dé tim hiéu vé hé sinh thai dau tu khoi nghiép cua tinh va hién dang
trong qua trinh nghién cttu, chuan bi thanh 1ap Quy dau tu khai nghiép sang tao dé hd tro
cho hoat dong xay dung va két ndi dau tu tiép can duoc nguon von cho cac ca nhén,
doanh nghiép khai nghiép, khoi sy kinh doanh trén dia ban tinh.>®

2.9. Chinh sdch hé tro doanh nghi¢p nhé va vica tham gia cum lién Két nganh,
chudi gid tri...)>*

Nhom nghién ctiru khong tim thiy cac bang ching vé chinh sach hd tro DNNVV
tham gia cum lién két nganh va chudi gia tri cia dia phuong. Qua trinh xay dung chinh
sach cta dia phuong trong linh virc nay con dang dg, cu thé tinh méi thong qua chinh sach
khuyén khich dau tu phat trién cum cong nghiép trén dia ban tinh giai doan 2019-2030
(Quyét dinh s6 662/QD-UBND ngay 27/3/2019 cia UBND tinh) dé trinh HDND tinh dé
nghi xay dung Nghi quyét, véi 02 chinh sach: (1) khuyén khich dau tu, phat trién ha tang
k¥ thuat trong va ngoai cum cong nghiép; (2) khuyén khich dau tu doi voi du an dau tu
san xuat kinh doanh trong cum cong nghiép. Hé qua 1a lién két chudi san xuat, chudi gia
tri con kha han ché (xem chi tiét trong phan 3.2 dudi day).

Nguyén nhan cua tinh trang niy dugc cho la: Mot s6 chinh sach lién quan dén doanh
nghiép nhu chinh sach hd trg doanh nghiép theo Luat H3 tro DNNVV, Nghi dinh sb
35/2018/ND-CP, chinh sach thué,... chua c6 vian ban huéng dan thi hanh hodc huéng dan
con chung chung, gy kho khan cho dia phuong trong qué trinh trién khai thyc hién.>

%0 B4o c4o tinh hinh trién khai va két qua thuc hién Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 01/01/2019
Va Nghi quyét sé 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 ctia Chinh phu trong quy 11/2019

*!Phin ‘nay cua Bao cdo su dung cdc thong tin va nhan dinh tir Béo céo Dé an tai co cau kinh té
tinh Pak Lak gan véi chuyén ddi mo hinh ting trudng theo hudng nang cao chét lwong hiéu qua
va nang luc canh tranh Giai doan 2017 — 2025, dinh hudng dén 2030 cua S¢ KHDT tinh nim
2018

®*Béo c4o Tinh hinh thuc hién Nghi quyét sé 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 va Nghi quyét s6 19-
2018/NQ-CP ngay 15/5/2018 cua Chinh phu trén dia ban tinh Dak Lak nam 2018
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2.10 Chinh sdch hé tro dau tw cho cdc doanh nghiép dau tw vao néng nghigp,
nong thon

Sau khi Chinh pht ban hanh Nghi dinh s6 57/2018/ND-CP ngay 17/4/2018 vé co ché,
chinh sach khuyén khich doanh nghiép dau tu vao nong nghiép, nong thon; cin ctr nhiém
vu dugc giao tai khoan 1, 2 Piéu 19 caa Nghi dinh va mot s6 noi dung khac c6 lién quan,
UBND tinh ik Lik di ban hanh Cong vin s 3578/UBND-TH ngay 08/5/2018, giao
nhiém vu cu thé cho cac S&, nganh, don vi trong trién khai nhiém vu duoc giao... UBND
tinh da thdng nhat giao S¢ Ké hoach va Pau tu cha tri, phdi hop cac don vi lién quan tham
muu UBND tinh x4y dung Dé an tong thé vé cac chinh sach hd trg danh cho DNNVV trén
dia ban tinh va Nghi quyét vé chinh sach khuyén khich doanh nghiép dau tu vao nong
nghiép, nong thon trén dia ban tinh (dy Kién trinh HDND tinh thong qua trong Quy
2/2020)>

Mot s6 két qua hoat dong lién quan t6i linh vure nay: Mo hinh thtr nghiém ché pham
sinh hoc Biowish trén cdy ca phé va ho tiéu ciia Cong ty CP cong nghé sinh hoc Biowish
Viét Nam; phdi hop véi Cong ty TNHH Nestle Viét Nam thyc hién chuong trinh san xuat
ciy giéng phuc vu tai canh ca phé ndm 2019; phdi hop voi Cong ty Vinacafe Bién Hoa
va Cong ty Binh Dién thuc hién du an tai Buén Ko Tam, x4 Ea Tu, thanh phé Budén Ma
Thuot...T6 chic tap huan k¥ thuat theo tiéu chuan VietGAP va phd bién cac vian ban quy
pham phép luat trong linh vic nong nghiép; hd tro cac doanh nghiép cong b tiéu chuan
ap dung vé cong bd tiéu chuan co s¢ chat luong; hd tro doanh nghiép tham gia thuc hién
du 4n mo hinh chudi lién két san xuat va tiéu thu san pham néng nghiép theo tiéu chuan
VietGAP thudc Chuong trinh Muc tiéu quc gia xay dung ndng thon méi; huéng dan cac
doanh nghiép trién khai thuc hién cac thu tuc phap 1y lién quan dé trién khai dau tu, mo
rong san xuét nong nghiép trén dja ban tinh.>*

Toan tinh c6 16 vuon wom tham gia Du an VnSAT, trong d6 c6 14 vudon vom tu
nhan (6 vuon vom dot 1, 4 vuon wom dot 2, 4 vudon wom dot 3), 2 vuon vom do Nha
nudc quan 1y. Khi tham gia dy 4n, cac vuon wom dugc ho trg kinh phi xay dung co s&
vat chit, hudng dan k¥ thuat gieo wom, déng bau...*

3. Panh gia hiéu qua cia chinh sach hd tro va phat trién doanh nghiép nhé va
vira, doanh nghiép nhé va vira tham gia cum lién két nganh, chudi gia tri, DNNVV
dau tu vao ndng nghiép nong thon

3.1. Thanh twu

Chuyén dich co cau trong ndi bo timg nganh ciing cé chuyén bién tich cuc, dac biét
trong nganh NLTS véi san xuit néng nghiép theo hudng nang cao ning suat, chat lugng,

2Bio céo két qua thuc hién nhiém vu dugc giao theo quy dinh tai Nghi dinh sé 57/2018/ND-CP
cua Chinh phu cua S6 KHDT tinh, thang 4/2019. S6 KHDT (2019)
**B4o cdo tinh hinh trién khai va két qua thuc hién Nghi quyét sé 02/NQ-CP ngay 01/01/2019 va
Nghi quyét s6 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 ctia Chinh phu trong quy I1/2019
*Theo bao Pik Lik tai http://baodaklak.vn/channel/3483/201801/them-4-vuon-uom-dat-tieu-
chuan-tham-gia-du-an-vnsat-5567631/
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hiéu qua gan véi nhu cau thi truong véi nhidu moé hinh san xuat, lién két san xuét theo
chudi gia tri san phadm duoc hinh thanh.°®Vé& cam nhan cia DNNVV tai tinh ddi véi
chinh sach nay thong qua khao sat, xin xem phan III du6i day.

3.2. Han ché

Theo Két qua Diéu tra doanh nghiép cua Dé an, c6 dén 89% doanh nghiép/ co s
san xuat kinh doanh tra 10i khong tham gia bat ky mot chudi san xuat/ lién két san xuét
kinh doanh nao; chi c¢6 gan 7% doanh nghiép/ co s¢ san xuit kinh doanh ¢ hop dong san
XUt - bao tiéu san pham véi quy dinh cu thé vé chat luong, quy trinh san xuit san pham,
ché tai giai quyét tranh chap. su hop tac, lién két gitra cac doanh nghiép dé tao nén stc
manh vé quy mé vdn, vé k¥ thuat cong nghé... con han ché, chat luong san pham do
doanh nghiép tao ra co gia tri gia ting thap, chua du sic canh tranh trén thi truong trong
nudce va qudc té. Cac chu thé kinh té cia tinh phat trién kha cham, quy mé nho, thiéu lién
két chudi san xuat, tac dong khong nho dén qua trinh tai co cau, chuyén d6i mé hinh ting
truong va nang luyc canh tranh cua tinh. Chua hinh thanh duoc cic cum nganh d6i véi
tirng nhom nganh chi chdt cua tinh, dac biét 1a cum nganh du lich, cum nganh néng
nghiép, két hop véi phat trién cac nganh cong nghiép hd tro, cai thién chat luong nguyén
liu nong san, gan véi bao quan, ché bién va tiéu thy san pham theo chudi gié tri trén co
s¢ phat huy loi thé san phim va loi thé cua tinh.>’

Su lién két gitra cac ho gia dinh, ho kinh doanh c4 thé, hop tac x3, to hop tac véi cac
doanh nghiép dé tao thanh mét chudi gid tri chat ché cho san xuat, ché bién va tiéu thu
san pham hau nhu chua c6. San xuat nong nghiép con chii yéu tu phat, theo phong trao,
thiéu tinh bén viing khi chwa gin véi ché bién, thiéu su lién két gitra san xuét véi thu
mua, ché bién, phan phdi va tiéu thy. Nhiéu HTX chua du kha ning lam tot chirc ning
dich vu dau vao va tiéu thu san pham dan, lién két gitta HTX va doanh nghiép con han
ché dan dén tinh trang tranh mua, tranh ban, pha v& hop dong ky két giita doanh nghiép
V6i nong dan trong tiéu thu san pham dién ra kha pho bién & cac ving san xuat gay thiét
hai cho ndong dan, doanh nghiép va xa hcf)i.58

Cong tac tuyén truyén, phd bién vé cac chinh sach con chua sau, rong dén cip co so
va doanh nghiép. Vin ban trién khai va bao cao dinh ky cia mot s6 UBND cip huyén
méi chi mang tinh hinh thitc. Nhiéu doanh nghiép van chua biét ¢én noi dung, tinh than
cua Nghi quyét nén chua chi dong phan anh kho khin, vuedng mac thyuc té cua minh t6i

**Nhom nghién ciru khong tim thdy bang ching thir cap vé két qua trong linh vuc nay. Theo yéu
cau cua So KHPT, Bao céo trich din lai mot phan Béo cdo Dé an tai co cau kinh té tinh Dak Lik
gan vai chuyén d6i mé hinh ting truong theo hudng nang cao chat lwong hiéu qua va nang luc
canh tranh Giai doan 2017 — 2025, dinh hudng dén 2030 cua S KHDT tinh nim 2018

Theo Bao cdo Dé an tai co cau kinh té tinh Dak Lik gan véi chuyén d6i mo hinh ting truong
theo hudng ning cao chat luong hiéu qua va ning luc canh tranh Giai doan 2017 — 2025, dinh
huéng dén 2030 caa S KHPT tinh nam 2018

**Theo Béao cdo Dé an tai co cau kinh té tinh Pak Lik gan véi chuyén d6i mo hinh ting truong
theo hudng ning cao chit luong hiéu qua va ning luc canh tranh Giai doan 2017 — 2025, dinh
huéng dén 2030 caa So6 KHDT tinh nam 2018
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cac co quan quan 1y nha nuée co thim quyén.>® V& cam nhan caa DNNVV tai tinh dbi
V6i chinh sach nay thong qua khao sat, xin xem phan III duéi day.

I1I. PANH GIA VE CAM NHAN CUA DNNVV POI VOI VIEC THUC HIEN
CAC CHINH SACH HO TRQ VA PHAT TRIEN DOANH NGHIEP NHO VA
VUA

Phan nay trinh bay két qua vé cam nhan caa DNNVV d6i véi viéc thuc hién cac
chinh sach hd tro va phat trién caa khao sat ¢ Pak Lak voi sy tham gia cia 35 DN tai
tinh. Phiéu khao sat duoc thuc hién tir ngay 9/8/2019 dén ngay 3/11/2019 théng qua hai
hinh thirc guri phiéu khao sat cho DN tra 10i truc tiép va khao sat online. Panh gia vé cac
chuong trinh hd trg chung choDNNVV cta Nha nuéc va chinh quyén tinh ciing chua dat
duoc hiéu qua nhu ki vong. 55,88% DN danh gia hiéu qua ciia cac chinh sach hé trg &
mtic “binh thuong”, con 26,47% cho rang “twong dbi va rat hidu qua”, 17,65% DN tra 1oi
& mirc “khong dat hiéu qua” va “rat khong dat hiéu qua”. Piéu nay cho thiy méi truong
kinh doanh ¢ tinh can cai thién, ning dong hon va giam bét ganh ning cho DN dé c6 thé
tiép tuc duy tri hiéu qua kinh doanh va niém tin kinh doanh cho DN. Két qua cudc khao
sat vé cam nhan caa DNNVV ddi vai viéc thuc hién cac chinh sach hd tro cho ting linh
vuc cu thé duoc trinh bay nhu phan dudi day.

1. Tinh hinh lién két/ tham gia chudi gia tri va hoat déng hd tro ciia Nha nwéc,
Chinh quyén dia phwong

Tham gia lién két vao chudi gia tri thong qua nhiéu hinh thirc khac nhau dugc coi la
mét trong nhirng yéu té quan trong trong qua trinh phét trién cia DN, dic biét 1a d6i véi
cac DNNVV. Theo két qua khao sat, DN tai tinh chi yéu lién két véi DN tu nhéan 16n
(chiém 45,16%), ddy ciing 1a hinh thitc duoc DN danh gia mang lai hiéu qua cao hon céc
hinh thirc khac khi c6 t6i 57,14% DN khao sat dong ¥ hidu qua & muc “tot” va “rat tot”.
Tiép theo 1a tham gia cum lién két nganh chiém 29,03% vé&i muc hiéu qua “t6t” va “rat
t6t” 12 47,83%. Lién két voi DN ¢ vén nude ngoai chiém 19,35% voi 40% DN danh gia
hidu qua & muc “tot” va “rat tot”. Hinh thic lién két co it DN tham gia nhét (chiém
16,13%) va ciing c6 hiéu qua thap nhat (20%) so Vi cac hinh thuc lién két khac 1a lién
két véi DNNN. Phan tich cho thiy cac DN ¢ Pak Lak van chu yéu lién két véi cac DN
trong nganh, ¢ dia phuong, chua c6 nhiéu mé rong lién két voi DN khu vye, dic biét 1a
lién két con yéu véi cac DN FDI.

**Béo c4o Tinh hinh thuc hién Nghi quyét sé 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 va Nghi quyét s6 19-
2018/NQ-CP ngay 15/5/2018 cua Chinh phu trén dia ban tinh Dak Lak nam 2018
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Hiéu qua cta cac hinh thie lién két déi Hi¢u qua cta cac ho trg lién két ciia NN

v6i DN & CQDP ma DN da nhan duoc
Hinh thirc lién két khac 27,780%32)2200 Hinh thirc hd tro khac I 56,520%
A . % . Hb tro tiép can dét dai tai 5
Lién két vo’|anl(\)léci:o vén nwéc B 20,000237000% khu, oum CN [ 40,910%
) Hb tro tiép can ngudn véon [ 45,830%
Lién két voi DNNN 1on [l 20,000%
Hb tro vé cong nghée [l 54,550%
Lién két véi DN tw nhan Ion 57,140% H& tro' nang cao nang luc
o - lin két [ 59,090%
am gia cum lien ke 43480%4,380%  Két ndi DN véi cac dbi tac
nganh chudi, lién két u 52,000%
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
mR&tkém mKeém wmBinhthuong =Tot mRAt tot mR&tkém mKém mBinhthuong wTét mRAttét

Biéu d@629. Tinh hinh lién két/ tham gia chudi gia tri va hoat dong hd tro caa
Nha nudc, Chinh quyén dia phwong

Nguon: Tong hop tir két qud khdo sdt

Pénh gia vé hiéu qua cia cac hd trg lién két cia Nha nudc va chinh quyén dia
phuong ma DN di nhan duoc trong thoi gian qua, phan 16n cac DN khao sat déu cho
rang cac hinh thic hd trg chi ¢ mic “binh thudng”. Pidu nay cho thiy cac chinh sach hd
tro ctia Nha nude va tinh van con chua c6 hiéu qua thuc té, nhiéu bat cap, chwa thuc sy
tiép can téi DN, cac DN van phai van phai ty van dong va lién két dé hop tac kinh doanh.

Dé hiéu rd nhu cau hd tro lién két cua cong dong DN tai tinh nham phuc vu cho céac
chinh sach hd tro trong thoi gian toi, phiéu khao sat da dua ra cac hinh thirc hd tro d¢é DN
lya chon. Két qua cho thdy phan Ién cac DN khao sat mong muén hd tro vé viéc két ndi
VvGi cac DN khac va cac hinh thirc h tro tiép can cac yéu td san xuat kinh doanh. Két ndi
DN véi cac dbi tac, chudi, lién két 1a hinh thtc hd trg 14 hinh thiic cic DN quan tAm nhat
(chiém 66,67%). Tiép theo 1a hd tro tiép can ngudn vdn chiém 60%, hd trg ning cao ning
luc lién két (50%), hd tro tiép can dat dai tai khu, cum cong nghiép (36,67%) va hd trg vé
cong nghé (33,33%).

2. Tinh hinh khéi nghiép sang tao/ thuc hién déi méi sang tao tai doanh nghiép
va hoat dong hd tro ciia Nha nwéc/ chinh quyén dia phwong

Y tudng thanh 1ap DN khai nghiép & cac DN khao sat dua ra tuong dbi da dang Véi
nhiéu y tuéng sang tao. Trong do6, y tudng san pham/ dich vu méi chiém ty 1 cao nhat
Vi 49,48% DN dugc thanh 14ap dua trén ¥ tudng nay, tiép theo 13 cac ¥ tuong thanh 1ap
dwa trén cong nghé méi/ quy trinh méi (30,3%), nhém khach hang méi (24,24%), co cau
t6 chirc san xuat kinh doanh méi, thoi diém kinh doanh méi (18,18%) va dia diém kinh
doanh mai (12,12%).

Céc hoat dong doi mai — sang tao cua DN khao sat tap trung trong diém vao doi
méi sang tao san pham/ dich vu (chiém 58,06%) va cong nghé san xuat kinh doanh
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(54,84%). Pay duogc coi nhu 13 cac yéu td tién quyét hang dau trong qua trinh ton tai va
phat trién ciia cac DN trude ap luc canh tranh ngdy cang ting va cudc cach mang 4.0 dua
DN vao nhiéu co hdi nhung ciing gap nhiéu thach thire. Cac hoat dong dbi moi khac
chiém ti 1& thap hon nhiéu nhu doi méi co cau to chic (32,26%), nhém khach hang
(22,58%), thoi diém san xuat/ kinh doanh (16,13%) va dia diém kinh doanh (9,68%).
Hiéu qua cta cac hoat dong d6i méi — sang tao ma cac DN da thyc hién duoc danh gia 1a
mang lai nhiéu tich cyc cho hoat dong san xuat kinh doanh cua DN. Trong d6, 68,96%
DN déanh gia mang lai hiéu qua “tdt” va “rat tot” trong viéc mo rong khach hang, tiép
theo 13 tang nang luc cho can bd, cong nhan vién (65,51%), ting doanh s6 (59,26%), hiéu
qua chung cua hoat dong ddi méi sang tao & DN (58,62%), cai thién quy trinh SXKD
hoic tang sb gia phap hitu ich (58,07%), ting ning suat lao dong (57,15%), ting sb san
pham hoic dich vu méi (53,85%) va tang loi nhuan (50%).

'S > - x R el -
Mitc do tac dong dén hiéu qua cia DN Hiéu qua cac ho trg doi méi - sang tao
ctia cac hoat dong ddi méi - sang tao cua NN&CQDP ma DN da nhan duoc
Hiéu qua chung cua... 51,720% 6,900% Hinh thire hd tro khac B 64,000%
Tang néng luc cho... 51,720% 13J790% Ho trg quang ba, ban.. S
Cai thign quy trinh... 48,390% 9,680% HO trortai chinh (tiép can. . MR ST720%
3 .. . H6 tro dao tao, huan.. B 42,310%
Tang so6 san pham... 42,310%11,540% - .
i Ho trg bdo ho quyén sé.. B 50,000%
Tang doanh s6 48,150% 11/210% . L .
Khuyén khich tang nang.. B 55,560%
M& réng khach han 9 9 < R N
ong 9 58,620% - 10/80% Ho tro vé chuyén giao.. B 57,690%
Tang nang suat lao dong 42,860%145290% Cung cap théng tin thi.. & 48,150%
Tang lgi nhuan 42,860%7,140% Két ndi DN vai déi tac.. B 53,850%
0% 50% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
mRAtkém mKém mBinhthuong = Tét mRAt tht mRatkém mKém wBinhthuong = Tét mRéttot

Biéu d030. Tinh hinh khéi nghiép sang tao/ thwc hién doi méi sang tao tai
doanh nghiép va hoat dong ho trg' cia Nha nwée/ chinh quyeéen dia phwong

Nguon: Téng hop tir két qua khao sdt

Theo két qua khao sat, phan Ion cac DN danh gia c6 nhiéu yéu té tac dong dén hiéu
qua doi mai — sang tao nhung cac yéu td co tac dong hiéu qua nhiéu nhat vai DN 13 hiéu
quéa cong tac lanh dao trong di méi — sang tao (73,33% DN danh gia & mic “tot” va “rat
t6t”), ung dung cong nghé méi (70,97%), hiéu qua cua cai tién trong SXKD (67,85%) va
muic do thich hop cia co ciu t6 chire DN cho d6i méi — sang tao (62,07%). Cac yéu to
con lai dugce danh gia & mirc do thap hon: hiéu qua quan tri chi phi (60,71%), dau tu cho
nghién ciru phat trién (51,85%), tinh hd trg ciia vin hoa DN (50%), mirc d6 tac dong tich
cuc caa MTKD (48,28%) va cua canh tranh (44,83%). Piéu nay cho thdy cac DN danh
gia cac yéu td noi tai cua DN c6 tac dong quyét dinh dén hiéu qua caa doi mai — sang tao
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& DN nhu sy doi méi sang tao cua lanh dao va ap dung cong nghé trong san xuat kinh
doanh nhiéu hon cac yéu t6 bén ngoai nhuw MTKD, ap luc canh tranh. Mot phan thé hién
s chu dong cua DN trong viéc doi méi sang tao nhung ciing cho thdy cac yéu td moi
truong kinh doanh bén ngoai tai tinh chwa thuc su tac dong hiéu qua téi doi moi — sang
tao cia DN & Dk Lik.

Hién nay, Nha nuéc va tinh Bak Lik dang tich cuc khuyén khich cac DN day manh
d6i méi — sang tao tuy nhién phan 16n cac DN déu cho rang cac hd trg doi méi — sang tao
cia Nha nudc va chinh quyén dia phuong ma DN nhén dugc chua thuc su hiéu qua.
Khoang 50% DN déu danh gia hiéu qua cac hd tro nhu quang bé, ban san pham/ dich vy;
tai chinh; dao tao, huan luyén...; bao ho quyén s hitu tri tug; chuyén giao cong nghé;
cung cap thong tin thi truong; két ndi DN vai dbi tac sang tao chi & mic “binh thudng”.
Nhu phén tich & trén véi han ché vé hiéu qua thuc té caa cac hd trg, cac DN gan nhu phai
tu chu dong trong cac hoat dong dbi mai — sang tao va gap nhiéu kho khan khi thuc hién
do han ché vé nguon lyc, trinh d6 quan 1y, cong nghé. ..

Dé hoat dong dbi méi sang tao dat hiéu qua tdt, cac DN da lua chon nhiéu hd tro ma
DN thiy quan trong trong phiéu khao sat. Cu thé, cac hd trg can thiét nhat véi cac DN 1a
hd tro tai chinh (68,75% DN lya chon), hd tro quang ba, ban san pham / dich vy, cung
cap thong tin thi truong (53,13%) va két ndi véi ddi tac sang tao (50%). Cac hd trg khac
dugc DN quan tAm it hon nhu hd tro dao tao, huan luyén (40,63%), hd tro vé chuyén giao
cong nghé (31,25%), hd tro bao ho quyén so hiru tri tué (28,13%), chuong trinh khuyén
khich ting ning suét (25%).

3. Tinh hinh xuit khau hang héa ciia DN va hoat dong hd tro xuat khau cia
Nha nuéc, chinh quyén dia phwong

Vé thuc trang xuat khau ciia cac DN khao sét, trong s6 35 DN tham gia khao sat co
t5i 23 DN (chiém 76,67%) khong xuét khau, chi c6 5 DN xuét khau truc tiép (16,67%) va
3 DN (10%) xuat khau gian tiép. Cac DN c6 hoat dong xuat khau chi yéu 1a cac DN
tuong ddi 16n hoat dong & cac linh vuc ca phé, cao su con caic DNNVV & ik Lik duogc
khao sat chi hoat dong trong nudc. Véi 26,67% DN xuét khau, két qua cho thay doanh
thu tir xuat khau gitr vai trong quan trong trong DN khi ti 18 DN c¢6 ti 1& doanh thu xuat
khau tir 50%-70% 1a 8%, tir 25-50% la 16%, con dudi 10% la khoang 8%.

Trién vong xuat khau caa DN trong 2-3 nam téi tuy co t6i 57,69% khong c6 y dinh
xuat khau, nhung ciing c6 11,54% DN c¢6 mong mudn s& bat dau xuat khau. Di véi cac
DN di c6 hoat dong xuat khau, ti 16 DN tiép tuc xuét khau gitt nguyén quy mé 1a 15,38%
nhung ciing 6 t6i 15,38% DN ting quy md xuat khau. Mot tin hiéu khéi sac ddi véi trién
vong xuat khau caa Bak Lik trong thoi gian téi, cho thiy cac DNNVV ¢ tinh ciing dang
bat dau vuon minh ra bén ngoai, nam bt co hoi trong bdi canh Viét Nam dang hoi nhap
ngay cang sau va rong.

Nha nuéc va chinh quyén tinh Dik Lik d3 c6 nhiéu hoat dong hd tro cac DN, dic
biét 1a DNNVV tham gia, day manh xuat khau tuy nhién ciing giéng nhu cac hoat dong
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hd tro trén, cac hoat dong hd tro DN xuét khau trén thuc té van con chua hiéu qua. Két
qua khao sat cho thay trén 50% DN khao sat cho rang hiéu qua cac hd trg nhu co so ha
tang va logistics, cai cach thu tuc kiém tra chuyén nganh, hd tro cong nghé ché bién sau,
két ndi v6i nha nhap khau chi & muc “binh thuong”. Riéng cai cach thu tyc hanh chinh
hai quan dugc 50% DN danh gia hiéu qua & mic “tot”. C6 thé thay nd luc hd tro DN xuat
khau tir phia Nha nuée va chinh quyén tinh théng qua nhiéu hoat dong va hinh thuc, tiéu
biéu c6 thé n6i vé nhitng cai thién dang ké vé hai quan trong nhitng nim gan day da duoc
cong dong DN ghi nhan tuy nhién hiéu qua thuc té néi chung van 1a vin dé kho khan,
chua dap tng duoc ki vong cia cong ddng DN.

Hiéu qua ctia cac hinh thirc hd tro xuat Nhing ho trg tir NN va CQDP cho DN
khau cuia NN&CQDP ma DN da nhén hoat dong xuat khau
duoc
; o & ; 9 Két néi DN véi cac nha R
Hinh thire hé tro khac [l 56,250% nhap khau ,000%
Co s& ha tang va logistics & B . A
. 58,820% Co s& ha tang va logistics I
i q!ahpt:tf(:ng i & dia phuong 60,000%
&i cach tha tuc kiém tra .
chuyén nganh N 72,220% Céil cach hanh chinh vé ey < 110/

Cai céch tha tuc hanh chinh thd tuc hai quan

] hai quan - LLl Cai cach tt\L’J tuc‘kiém tra B 5,000%
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Biéu d631. Tinh hinh xuiat khau hang héa ciia DN va hoat dong hé tro xuat
khau ciia Nha nwérc, chinh quyén dia phwong

Nguon: Téng hop tir két qua khao sdt

Trong s céac hd tro ciia Nha nude va chinh quyén tinh, két ndi DN véi cac nha nhap
khau (75% DN khao sat mong muén dugc hd tro) va co so ha tang va logistics ¢ dia
phuong (60%) 1 hai nhu cau duoc phan 16n cac DN khao sat can hd tro tir phia Nha
nude va chinh quyén dia phuong. Cac DN ciing quan tdm nhiéu dén cac hd trg khac véi ti
18 thap hon nhu tiép tuc cai cach hanh chinh vé tha tuc hai quan (55%), cai cach thu tuc
kiém tra chuyén nganh (45%) va hd tro cong nghé ché bién sau (40%). Nguyén nhan 1a
do tiép can thong tin vé ddi tac va thi trudng nudc ngoai van con kha khé khan ddi véi
cic DN Viét Nam noi chung va cong dong DN & Dak Lak noi riéng, hon thé nita nhu
phan tich & phan thyc trang, chat luong co so ha tang va logistics cua tinh hién van chua
c¢6 nhiéu cai thién trong cac nim qua, van con trong giai doan dau tu. Do d6, tinh Dak
Lik can luu ¥ dén cac giai phap hd tro ma DN néu trén trong viéc hd tro DN xuat khau.

3. Tinh hinh hd trg' DN déu tw va néng nghiép, néng thén
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Nham hd trg DN dau tu vao nong nghiép, néng thon, Nha nude va chinh quyén tinh
ik Lik dd co nhiéu hoat dong hd trg DN. Két qua cho thay phan lén cac DN déu nhan
dugc cac bién phap hd trg dugc néu, nhung tdp trung nhiéu nhat vao bién phap mién
giam tién s dung dat, thué dat va mit nudc (chiém 66,67%) va hd tro tiép can tin dung
(62,5%). Cac bién phap khac c6 ti 16 DN tiép can thap hon nhu hd trg phat trién thi
truong (45,83%), hd tro dao tao nhén lyc va tap trung dat dai (41,67%), hd tro DN nghién
ctiu, chuyén giao tng dung (29,17%), hd trg DN dau tu cung cap dich vu cong va dau tu
két cau ha tang nong nghiép, néng thén (25%), hd tro co s bao quan, ché bién nong san
(20,83%) va hd trg dau tu co s¢ chin nudi bo sita, bo thit (4,17%). Ciling nhu viéc trién
khai va tinh hiéu qua thyc té cua cac bién phap hd trg ké trén, phan 16n cac DN khao sat
cling danh gia hiéu qua cac hd tro tir Nha nude va tinh cho DN dau tu vao ndng nghiép,
ndng thon chura c6 hiéu qua cao, chi & mirc “binh thudng”. Céc bién phap hd trg cho DN
dau tu vao néng nghiép, nong thon ma cac DN lya chon van tap trung vao hd trg phat
trién thi trudng (75%), mién giam st dung dat, thué dat va mat nude (70,83%) va tiép can
tin dung (66,67%), con lai cac bién phap khac cac DN van c¢6 nhu cau hd tro nhung voi
muic quan tim thap hon.

Hiéu qua ctia cic hd trg ciia NN va CQDP Nhiing hd tro tir NN va CQDP dé hd
dén cua DN dau tu vao NN, NT trg DN dau tu hi¢u qua vao NN, NT
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Biéu d632. Tinh hinh hd trg DN diu tw va néng nghiép, néng thon
Nguon: Téng hop tir két qua khdo sat

5. Hd tro chuyén d@6i ho kinh doanh thanh doanh nghiép

Trong s6 35 DN khao sat, chi ¢ 4 DN tién than 1a ho kinh doanh chuyén déi thanh
DN (chiém 12,5%) va 1y do chuyén doi chu yéu ciing xuat phat tir ndi tai DN nhu dé nam
bit duoc co hoi kinh doanh véi DN duoc ding ky chinh thirc va nhu ciu chinh thirc hoa
cau chinh DN (chiém 55,56% DN) va dé nhan duoc cac chinh sach wu dai dbi véi DN
dugc dang ky chinh thuc (44,44%), chi ¢6 11,11% DN chuyén d6i theo yéu cau bat budc
cua phap luat.
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Biéu @633. Hé tro chuyén ddi ho kinh doanh thanh doanh nghiép
Nguon: Téng hop tir két qua khdo sdt

Véi cac bién phap hd tro ho kinh doanh chuyén do6i sang DN, phan 16n cac DN
(78,26%) cho rang cac bién phap dugc néu du khuyén khich HKD chuyén d6i thanh DN.
Trong d6, mién giam thué thu nhap DN theo quy dinh cta phéap luat vé thué 1a bién phap
c6 ¥ nghia quyét dinh nhét khi c6 t6i 52,63% DN Iwa chon. Tiép theo 1a tu van mién phi
vé tha tuc thué va ché do ké toan trong 3 nam dau (chiém 21,05%), mién giam tién st
dung dét theo quy dinh, mién 18 phi dang ki DN mén bai 3 nam (10,53%) va tu van mién
phi vé thu tuc thanh 1ap DN (5,26%). Phén tich cho thiy cac bién phap mién giam thué
theo quy dinh s& 1a yéu té thuc day ho kinh doanh chuyén d6i thanh DN va can luu ¥ cho
cac nha hoach dinh chinh sach dé c6 bién phap hd trg phu hop nham khuyén khich ho
kinh doanh chuyén d6i thanh DN.

Nhdn xét chung:

Nhin chung, cac DN tham gia khao sat déu da duoc tiép can dén mot s6 chinh sach
hd tro ctia Nha nude néi chung va tinh Bak Lak noi riéng nhung cam nhan chung caa DN
vé hiéu qua cua cac chinh sach van chi & mirc “binh thudng”; chua c6 hiéu qua thyc té.
Céc chinh sach vin con nhiéu bt cap, chua thyuc su tiép can téi DN.Do d6, cac DN tai
tinhhién nay van phai tu van dong, tu thuc hién doi mai sang tao va tim kiém lién két doi
tac dé phuc vu san xuét kinh doanh.

Nhitng nd lyc nham thuc day phat trién khu vuc DN, nhit 1a cac DNNVV tai tinh
thong qua cac chinh sach hd tro DN trong thoi gian qua di dat dugc mot s6 két qua, tuy
nhién dé co thé dat duoc hiéu qua nhu ki vong ciing nhu dép ting duoc nhu cau cia DN,
cac chinh sach hd tro nén tap trung vao mot sd chinh sich ma DN khéo sat danh gia la
can thiét nhat nhu théng tin thi truong, hd tro thué va tiép can cac yéu té san xuit. Cu thé
nhu trong viéc lién két/ tham gia chudi gia tri, hinh thirc hd trg vé két ndi véi cac dbi tac,
chudi, lién két va cac hd tro tiép can cac yéu té san xuat kinh doanh nhu dét dai, ngudn
vbn, cong nghé dugc DN quan tim nhat. Trong hoat dong d6i méi sang tao, cac hd trg
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ma DN c¢6 nhu cau nhiéu gém hd trg tai chinh, quang ba san pham/ dich vy va thong tin
thi truong. Doi véi cac chinh sach hd trg xuat khau, DN mong muén nhan dugc kénh
thong tin két ndi DN véi cac nha nhap khau va cai thién co so ha tang va logistics ¢ dia
phuong. Trong linh vuc hd tro DN dau tu va nong nghiép, nong thon, hd tro phat trién thi
truong, mién giam sir dung dat, thué dat va mat nudc va tiép can tin dung 1 cac nhu cau
dugc phan Ién DN can hd tro tir phia Nha nuée va chinh quyén tinh. HS tro chuyén d6i
HKD thanh DN, hau hét cac DN déu cho rang mién giam thué thu nhap DN theo quy
dinh caa phap luat vé thué 1a bién phap c6 y nghia quyét dinh nhat tac dong toi viéc
chuyén d6i mé hinh kinh doanh ctua HKD, tiép theo 1a tu van mién phi vé thu tuc thué va
ché do ké toan trong 3 nam dau.

Nhu vay, trong thoi gian t6i cac chinh sach hd tro cong dong DN tai tinh, dac biét 1a
DNNVV céan huy dong cac ngudn luc dau tu hiéu qua dé thiét 1ap moi truong kinh doanh
thong thoang, binh dang cing vai d6 1a nhitng cai cach manh mé vé chinh sach nham tao
dong luc cho khu vuc DN, dic biét DNNVV phat trién. Véi tinh than lay DN 1a trung
tam, cac chinh sach hd trg nay dugc ki vong s& gop phan tang cuong hiéu qua va minh
bach hoa hoat dong quan 1y nha nuéc; cai thién moi trudng dau tu, kinh doanh, khuyén
khich va thu hat dau tu; tao nguon thu 6n dinh cho NSNN va gop phan gitip DN nang cao
nang suat va nang lyc canh tranh, chi dong tham gia hoi nhap ngay cang sau rong vao
kinh té qudc té.
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CHUONG V: MUC TIEU VA CAC GIAI PHAP HO TRQ VA PHAT TRIEN
DOANH NGHIEP NHO VA VUA TINH PAK LAK PEN NAM 2020, PINH
HUONG PEN NAM 2030

I. MUC PICH, YEU CAU CUA PE AN

1. Muc dich

Trién khai ddng bo, hiéu qua cac chinh sach hd tro DNNVV quy dinh tai Luat
H& tro DNNVV va vin ban lién quan; nham day nhanh toc do phat trién va nang cao
nang luc canh tranh cho DNNVV trén dia ban tinh; tao méi trudng dau tu va kinh doanh
thuan loi, binh dang, 6n dinh dé cac DNNVV déng gop ngay cang cao vao sy phat trién
kinh té - x4 hoi tinh; gop phan nang cao ning luc canh tranh va hoi nhap kinh té quéc té
cua tinh, chi trong khuyén khich dau tu doi méi sang tao va dau tu vao nong nghiép,
nong thon.

2. Yéu ciu

- Tiép tuc day manh cai cach thé ché, cai cach thu tuc hanh chinh dé cai thién moi
truong kinh doanh vé moi mat.

- Dam bao sy can doi vé nguon luc hd trg va thong nhat thuc hién gitta cac nganh,
cac cap, cac co quan, don vi lién quan dé hd trg c6 hiéu qua DNNVV trén dia ban tinh.

- Ut tién hd trg DNNVV hoat dong trong linh vuc, nganh nghé c6 ham luong tri
thirc va gia tri gia ting cao, phat huy dwoc tiém ning va loi thé cua tinh; ton vinh
DNNVV c6 thanh tich, d6i mai sang tao, gop phan phat trién kinh té - x hoi caa tinh.

- Can Iéng ghép chuong trinh hd tro DNNVV vio trong cac ké hoach, chuong trinh
cong tac clia cac SO, ban, nganh va dia phuong nham st dung hiéu qua kinh phi, tiét kiém
thoi gian va dam bao tinh thiét thuc ddi voi hoat dong san xuat kinh doanh cua doanh
nghiép.

- DNNVYV trén dia ban tinh néu cao tinh than d6i méi sang tao trong hoat dong san
xuit kinh doanh; nang cao nang luc canh tranh; y thirc chip hanh quy dinh cua phap luét
trong viéc tiép nhan, phéi hop va to chac thyuc hién c6 hiéu qua cac nguon lyc hd trg.

II. POI TUQNG CUA PE AN

- Doanh nghiép dugc thanh 14p, to chirc va hoat dong theo quy dinh cua phap luat
vé doanh nghiép, dap ung cac tiéu chi xac dinh DNNVV theo quy dinh cua Luat HJ tro
DNNVYV va quy dinh khéac cua phép luat c6 lién quan.

- Co quan, t6 chirc va ca nhan lién quan dén hd trg DNNVV.

I11. MUC TIEU PHAT TRIEN DNNVV TAI PAK LAK
1. Muc tiéu tong quat
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- Mbi truong kinh doanh duoc cai thién vé moi mat thong qua céi cach thé ché, cai
cach thu tuc hanh chinh

- DNNVV duogc hd trg c6 hiéu qua nho viéc ngudn luc hd tro duge dam bao can
d6i vé va thdng nhét ap dung gitra cac nganh, cac cip, cic co quan, don vi lién quan.

- DNNVV hoat dong trong linh vuc, nganh nghé c6 ham luong tri thie va gia tri
gia ting cao duoc vu tién hd trg, phat huy duoc tiém ning va loi thé cua tinh.

- Céc chuong trinh hd trg DNNVV dugc 1dng ghép vao trong cac ké hoach, chuong
trinh cong tac cua cic S&, ban, nganh va dia phuong nham st dung hiéu qua kinh phi, tiét
kiém thoi gian va dam bao tinh thiét thuc ddi véi hoat dong san xuét kinh doanh cua
doanh nghiép.

- Tinh than d6i méi sang tao cia DNNVV trong hoat dong san xuét kinh doanh
duogc ting cuong; nang cao nang luc canh tranh; ¥ thic chap hanh quy dinh cua phap luat
trong viéc tiép nhan, phéi hop va to chac thuc hién c6 hiéu qua cac ngudn luc hd tro.

2. Muc tiéu cu thé

- S6 luong doanh nghiép phat trién ting thém binh quan trén 1000 doanh nghiép/
nam; phan ddu nam 2025 c¢6 12.500 doanh nghiép, dat ty I¢ 6.0 doanh nghiép/ 1000 dan;
nam 2030 c¢6 17.500 doanh nghiép, dat ty 1€ 7,95 doanh nghiép/ 1000 dan;

- Phan d4u nam 2025 c6 2.300 doanh nghiép duoc chuyén doi tir ho kinh doanh;
nam 2030 ¢6 3.500 doanh nghiép dugc chuyén doi tir ho kinh doanh;

- Phan d4u dén nam 2030, nang quy mo von binh quan caa doanh nghiép 1én 37 ty
d6ng; Tong vén ding ky dat 660.000 ty dong;

- Phan dau nam 2025 c6 1.200.000 lao dong tai doanh nghiép; nam 2030 c6
1.300.000 lao @ong tai doanh nghiép;

- Gia tang chi s6 khoi nghiép cua tinh ting 20% sau 5 nam; ting 25% vao nam 2025
va 30% vao nam 2030; Pén nam 2025 c¢6 30% doanh nghiép trong cic nganh cong
nghiép trong diém, 10% doanh nghiép thudc cac nganh con lai duoc dao tao cac hang
muc Vé quan tri nang suat chat lugng, d6i méi sang tao, thuc hién hoat dong nghién ciru
va phat trién;

- Pén nam 2025 hd tro 10% doanh nghiép trong cac nganh cong nghiép trong diém,
3% cac doanh nghiép thudc cac nhém con lai bang tu van nang cao ning suat chét luong
va quan tri tai san tri tué cho doanh nghiép; Phan dau tiép tuc ting ty 1& nay trudc nim
2030;

- Phén dau 2025 dat 1,8 ty USD tong gia tri hang hoa xuat khau va2030 dat 2,37
tyUSD tong gia tri hang hoa xuat khau;

- Phan d4u dén nam 2025 dat 90% sb doanh nghiép c6 nhu cau dugc hd trg tiép can
tin dung; nam 2030 dat 100% s6 doanh nghiép c6 nhu cau dugc hd tro tiép can tin dung;
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- Phan dau dén nam 2025 dat 90% sb doanh nghiép nho va siéu nho, doanh nghiép
chuyén d6i tir ho kinh doanh c¢6 nhu cdu duoc hd trg vé thué, ké toan; nam 2030 dat
100% sb doanh nghiép c6 nhu cau duoc hd trg vé thué, ké toan;

- Phan dau dén nam 2025 dat 90% sé doanh nghiép c6 nhu cau duoc hd trg mat
bang san xuat; ndm 2030 dat 100% sé doanh nghiép c6 nhu cau dugc hd tro mat bang san
XUAL;

- Phan déu dén nam 2025 dat 90% sé doanh nghiép khai nghiép duoc hd tro vé
cong nghé; hod tro co sé wom tao, co so ky thuat, khu 1am viéc chung; nim 2030 dat
100% sb doanh nghiép c6 nhu cau dugc hd trg vé cong nghé; hd tro co sé wom tao, co sd
k¥ thuat, khu lam viéc chung;

- Muc tiéu hd trg md rong thi truong - hé tro doanh nghiép nhé va vira tham gia
cum lién két nganh, chudi gia tri: Phén d4u dén nim 2025 dat 80% DNNVV tham gia
trong chudi theo quy dinh; nim 2030 dat 90% DNNVYV tham gia trong chudi theo quy
dinh;

- Phan d4u dén nim 2025 dat 90% sb doanh nghiép c6 nhu cau duoc hd trg thong
tin, tu van va phap 1y; nim 2030 dat 100% sb doanh nghiép c6 nhu cau duoc hd trg thong
tin, tu van va phap 1y;

- Phan dau dén nim 2025 dat 90% sé doanh nghiép c6 nhu cau dwoc hd trg phat
trién nguon nhan luc; nam 2030 dat 100% sb doanh nghiép c6 nhu cau dugc hd tro phat
trién ngudn nhan lyc;

- Phan d4u dén nam 2025 dat 100% sb doanh nghiép c6 nhu cau duoc hd tro tir
chuong trinh khuyén khich doanh nghiép dau tu vao ndng nghiép — nong thon va tiép tuc
duy tri trong giai doan tiép theo.

IV. CHINH SACH HO TRQ DNNVV TAI PAK LAK
1. Nhém hd tro chung theo quy dinh cia Luat H tro DNNNV
1.1. Hé tro tiép cén tin dung

- Ngan hang Nha nudc Viét Nam - Chi nhanh tai tinh t6 chac thuc hién cac chinh
sach cta Chinh pha va chi dao cua Ngan hang Nha nudc Viét Nam vé chinh sach tin
dung nhiam ting du ng cho vay d6i véi DNNVV trén dia ban tinh; tham muu cho tinh
nhiing giai phap nham khuyén khich céc t6 chic tin dung cho vay ddi véi DNNVV dya
trén xép hang tin nhiém doanh nghiép.

- S& Ké hoach va Pau tu phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan chu dong lam
viéc, két ndi v6i Quy phat trién DNNVV nhiam ting cuong cho vay, tai trg ddi voi cac
DNNVV khoi nghiép sang tao, DNNVV tham gia cum lién két nganh, chudi gia tri cia
tinh.
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- Hiép hoi doanh nghiép tinh 1am dau mdi chu tri, phdi hop co quan, to chirc, ca
nhan hd trg va cung cip cac dich vu hd trg nham nang cao kha nang tiép can tin dung cua
DNNVV, phuc vu tét cho hoat dong san xuét kinh doanh.

1.2. Hé tro thué, ké todn

- Cyc Thué tinh diy manh cong tac tuyén truyén, phd bién cac chinh sach phap luét
thué, cac thu tuc hanh chinh thué, dic biét cac chinh sach vé uwu dai thué déi véi
DNNVV:; kip thoi trién khai, huéng din cac DNNVV ép dung chinh sach thué khi ¢ sy
thay d6i co lién quan dén DNNVV; trién khai cong tac hudng dan ché do ké toan don
gian cho doanh nghiép siéu nho; viéc thuc hién cac chinh sach phi, 18 phi ddi véi
DNNVYV theo quy dinh.

1.3. Hé tro mdt bang sin xudt

- S¢ Tai nguyén va Mbi truong cha tri, phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan
xdy dung dé an b tri quy dat dé hinh thanh, phét trién cac cum cong nghiép; khu ché
bién nong san, 1am san, thuy san, hai san tap trung cho DNNVV trén dia ban tinh phu
hop Vvéi quy hoach str dung dat di dugc phé duyét, bio cao Uy ban nhan dén tinh trinh
Hoi dong nhan dan tinh quyét dinh.

- S& Tai chinh chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan xay dung dé an hd
trg gia thué mat bang cho DNNVV tai cac khu cong nghiép, khu cong nghé cao, cum
cong nghiép trén dia ban tinh, bao cdo Uy ban nhan dan tinh trinh Hoi dong nhan dan tinh
quyét dinh.

1.4. Hé tro cong nghé; hé tro co sé wom tao, co sé ky thugt, khu lam vigc chung

- S& Khoa hoc va Cong nghé xay dung, trién khai chinh sach hd tro DNNVV trén
dia ban tinh nang cao nang luc cong nghé thong qua cac hoat dong nghién curu, dao tao,
tu van, tim kiém, giai mi, chuyén giao cong nghé; xac 1ap, khai thac, quan 1y, bao vé va
phat trién tai san tri tué cia doanh nghiép;

- Chu tri, phdi hop Véi cac co quan, don vi lién quan tham muu cho Uy ban nhan
dan tinh thanh 1ap hodc tham gia thanh 1ap theo hinh thirc ddi tic cong tu cac co s& wom
tao, co s& ky thuat, khu 1am viéc chung; khuyén khich, huéng dan doanh nghiép va to
chic dau tu, kinh doanh khac thanh 1ap co s& wom tao, co so ky thuat, khu lam viéc
chung cho DNNVV theo quy dinh.

1.5. Ho tro mé rong thi trwong - Hé tro doanh nghiép nhé va vira tham gia cum
lién két nganh, chudi gid tri

- Céc co quan, to chirc, don vi lién quan, trong pham vi nhiém vu, quyén han cua
minh, c6 trach nhiém huéng dan DNNVV tinh tham gia cum lién két nganh, chudi gia tri
trong linh vuc san xuat, ché bién dé duoc hudng cac hd tro trong hoat dong san xuat theo
quy dinh cua phéap luat.

- S& Cong thuong chu tri, phdi hop véi Sé Khoa hoc va Cong nghé va co quan, don
vi lién quan cdn cr vao cac quy dinh cua phap luat, xac dinh cu thé danh sach cac
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DNNVYV cua tinh tham gia cum lién két nganh, chudi gia tri trong linh vuc san xuat; ché
bién dap tmg du diéu kién dé duoc hudng cac hd tro theo quy dinh cta phép luat.

- S& Cong thuong chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan tham muu cho
Uy ban nhén dan tinh thanh 1ap hoic tham gia thanh 1ap chudi phan phdi san pham theo
hinh thtrc d6i tac cong tu; khuyén khich, huéng dan doanh nghiép va té chirc dau tu, kinh
doanh khéc thanh 14p cac chudi phan phdi san pham c6 it nhat 80% DNNVYV tham gia
trong chudi theo quy dinh.

- S¢ Ké hoach va Dau tu chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan hudng
dan doanh nghiép siéu nho, doanh nghiép nhé huéng wu dai trong lra chon nha thau theo
quy dinh cta phap luat vé dau thau.

- Tiép tuc t6 chirc thanh cong va nang cao chat luong cac hoat dong két ndi nhu L&
hoi ca phé Buon Ma Thudt, Lién hoan Vin hoa Cong chiéng Tay Nguyén va Hoi nghi
xuc tién dau tu ving Tay Nguyén, Hoi cho trién 1dm chuyén nganh ca phé. Céac su kién
can dat muc tidu lién két cu thé qua cac bién ban, ghi nhé hop tac cta cac doanh nghiép
tham gia.

- Phéi hop Véi cac co quan trung wong dé to chuc cac sy kién vé Hoi nhap Quac té
va phat trién bén viing, véi su tham gia cia dai biéu dén tir cac doanh nghiép caa khu vyc
Tay Nguyén, cac tinh ban va khu vuc; qua d6 di cap nhat nhitng thong tin vé nhiing
chuyén bién méi trong tinh hinh thé gigi, khu vuc, xu thé hop tac, lién két kinh té qudc
té, dac biét dudi tac dong cua cudc cach mang cong nghiép 4.0, trién khai cong tac doi
ngoai va hoi nhap cua nudc ta; nhitng van dé dit ra d6i véi ddi voi qua trinh chuan bj
nham thuc thi hiéu qua cac cam két FTA thé hé méi nhu CTPPP va cac van dé kinh té -
xa ho1 khac.

1.6. Ho trg thong tin, tw vin va phdp Iy

- S& Tu phap chu tri, phdi hop cing cac sé, nganh, dia phuong va don vi lién quan
cha dong xay dung, quan 1y, duy tri, cap nhat, khai thac va st dung co s& di liéu vé phap
luat; trong pham vi nhiém vy, quyén han cia minh, xdy dung va t6 chirc thuc hién céac
chuong trinh hd tro phap 1y dé cung cap thong tin, boi dudng kién thic phap luat, tu van
phap luat cho DNNVV trén dia ban tinh.

- Cac S&, nganh, dia phuong va to chic lién quan cong bo trén trang thong tin dién
tir ctia co quan, don vi minh céc thong tin vé ké hoach, chuwong trinh, du 4n, hoat dong hd
trg DNNVV; thong tin chi dan kinh doanh; thong tin vé tin dung, thi truong, san pham,
cong nghé, wom tao doanh nghiép... phit hop voi nhu cau cua doanh nghiép trén dia ban
tinh.

1.7. Hé tro phat trién nguén nhén lyc

- S& Ké hoach va Pau tu chu tri, phdi hop Véi cac co quan, don vi lién quan to chirc
cac khoa dao tao vé khoi sy kinh doanh va quan tri doanh nghiép cho cac DNNVV.
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- S& Lao dong Thuong binh va X4 hoi chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi lién
quan to chirc cac khoa dao tao nghé cho lao dong lam viéc trong cac DNNVV.

- Cac khoa dao tao trén duoc st dung ngan sach nha nudce va té chic dudi nhiéu
hinh thuc khac nhau nhu dao tao truc tuyén, dao tao trén cac phuong tién thong tin dai
chung khéc, dao tao tryuc tiép tai doanh nghiép... nhim phu hop véi nhu cau cua doanh
nghiép; doanh nghiép tham gia duoc mién, giam chi phi theo ding quy dinh tai van ban
phép luat huéng dan co lién quan.

1.8. Hé tro DNNVV chuyén déi tiv hé kinh doanh

- S& Ké hoach va Dau tu t6 chire thyc hién tu vin, hudng din mién phi vé hd so, thu
tuc thanh 1ap doanh nghiép cho DNNVV duoc chuyén dbi tir ho kinh doanh dam bao cac
diéu kién theo quy dinh caa phap luat.

- S& Ké& hoach va Pau tu lam don vi dau mdi thuc hién hd tro tu van, huéng dan
mién phi ho so, thi tuc thanh 1ap doanh nghiép cho cac ho kinh doanh chuyén doi thanh
lap doanh nghiép theo quy dinh tai Diéu 15, Nghi dinh 39/2018/ND-CP ngay 11/3/2018
cua Chinh phu.

- Thyc hién mién 1¢ phi ding ky doanh nghiép lan dau va phi cong bd noi dung
dang ky doanh nghiép lan dau d6i voi cac doanh nghiép dugc chuyén do6i thanh 1ap tir ho
kinh doanh theo quy dinh dai Diéu 16, Luat H5 tro DNNVV.

- Huéng dan cac doanh nghiép dén co quan c6 tham quyén dé tién hanh céac thi tuc
c6 lién quan dén cip gidy chung nhan du diéu kién hoat dong, gidy phép hoat dong cac
nganh nghé kinh doanh c6 diéu kién.

- S6 Tai chinh chu tri, phdi hop véi Cuc Thué tinh va co quan, don vi lién quan to
chac thuc hién tu van, huéng dan mién phi vé cac tha tuc hanh chinh thué va ché do ké
toan trong thoi han 03 nam ké tir ngay duoc cap Giay chung nhan ding ky doanh nghiép
lan d¢au cho DNNVV duoc chuyén doi tir ho kinh doanh.

- Cuc Thué tinh Tinh chi dao don vi truc thuoc 1am dau méi thuc hién tu van,
huéng dan mién phi vé cac tht tuc hanh chinh thué va ché do ké toan trong thdi han 03
nam ké tir ngdy duoc cap Gidy chung nhan dang ky doanh nghiép lan dau theo quy dinh
tai Diéu 19, Nghi dinh 39/2018/ND-CP ngay 11/3/2018 ctia Chinh phil.

- Cac S&, nganh, don vi Cap cac gidy phép kinh doanh nganh nghé cé diéu kién theo
tham quyén, co trach nhiém bé tri bd phan tu van, hudng dan mién phi cac thu tuc hd so
lién quan dén cap gidy phép hoat dong kinh doanh nhiing nganh nghé kinh doanh cé diéu
kién, thyc hién mién phi thim dinh va 1& phi cp phép kinh doanh 1an dau theo quy dinh
tai Diéu 17, Nghi dinh s6 39/2018/ND-CP ngay 11/3/2018 ctia Chinh phil.

- Ngoai cac hd trg néu trén, Cac DNNVV duogc chuyén doi tir ho kinh doanh can
dugc nhan cac hd trg khac vé phi, 18 phi; mién, giam thué thu nhap doanh nghiép va tién
sir dung dat c6 thoi han theo quy dinh cia phap luit.

1.9. Hé tro DNNVV khéi nghiép sing tao
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- S¢ Ké hoach va Pau tu chu tri, phdi hop cliing vdi cac co quan, don vi lién quan,
t6 chirc thyc hién hd tro cho cac DNNVV khai nghiép sang tao trén dia ban tinh khi dap
g du cac diéu kién theo quy dinh phap luat; to chirc tim kiém, kéu goi, khuyén khich
cac Nha dau tu cho DNNVV khéi nghiép sang tao trén dja ban tinh. Cac nha dau tu nay
1a cac quy dau tu khoi nghiép sang tao, to chic, ca nhan trong nudc va nudc ngoai thuc
hién hoat dong kinh doanh théng qua viéc gbp von thanh 1ap, mua c6 phan, phan vén gop
ciaa DNNVV khai nghiép sang tao.

- S6 Tai chinh chu tri, phdi hop voi Sé Khoa hoc va Cong nghé va co quan, don vi
lién quan, cin c vao diéu kién ngan sach dia phuong va tinh hinh cu thé theo ting giai
doan, bao cao Uy ban nhan dan tinh trinh Ho1 déng nhan dan tinh quyét dinh giao cho to
chtrc tai chinh nha nudc cua tinh thuc hién dau tu vao DNNVV khoi nghiép sang tao theo
dung quy dinh cua phap luat.

- S¢ Ké hoach va Pau tu phdi hop véi cac don vi truyén thong cua tinh, Tinh doan
va cac co quan, don vi lién quan thuc hién chuong trinh thiic day tinh than khéi nghiép
trong xa hoi, dac biét 1a gidi tré, lam tién dé cho thanh nién manh dan khoi nghiép va
chap nhan rii ro cling nhu biét cach giai quyét tich cuc khi that bai. Cac ndi dung trong
tam bao gobm: (i) Hd tro hinh thanh cong thong tin, dién dan gido duc, hd trg hoat dong
d6i moi sang tao va khai nghiép cua Tinh; két ndi cac hoat dong mang thong tin ciia cac
cong dong khai nghiép, cac thanh phan cua hé sinh thai trén moéi truong mang Internet...;
(i) HS tro két ndi va thuc hién cac hoat dong hoi thao, hoi cho, trién 1am, cac sy kién;
(iii) X4y dung chuong trinh tuan I8 khai nghiép sang tao hang nim va giai thuong doi
méi sang tao cap Tinh hang niam; (iv) Xay dung chuong trinh truyén thong dai chiing vé
hoat dong d6i méi sang tao va khai nghiép, cac hoat dong cua cong dong khai nghiép,
cac san pham, cong nghé, dich vu méi.

2. Cac hoat dong hé tro khac

2.1. Cdi thign méi trwong dau tw, cit giam chi phi cho DNNVV

a) Cac so nganh tap trung cai cach hanh chinh, rat ngan thoi gian giai quyét thu tuc
hanh chinh d6i véi ting linh vuc. Trong d6 tap trung:

- Ra soat, cit giam tha tuc hanh chinh (TTHC), dic biét 1a TTHC anh huéng truc
tiép dén quyén loi caa doanh nghiép nhu dat dai, thué, hai quan. . .;

- Ra soat cac van ban do UBND tinh ban hanh khong phu hop véi chua truong phat
trién doanh nghiép cua tinh; khong ban hanh cac gidy phép can thiép hanh chinh vao thi
truong;

- Trién khai van hanh c6 hiéu qua mo hinh ‘Mot ctra dién tir tip trung’ chuyén
nghiép; ma rong cac loai hinh giai quyét thi tuc hanh chinh lién thong - lién két va tron
UK

- Trién khai rong rai, c6 hiéu qua mé hinh dich vu tra két qua hd so tan nha cho
cong dan, to chic;
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b) Tang cuong ky luat, ky cuong, xay dung ddi ngi can b, cong chirc, vién chic
dap Gmg yéu cau xay dung va phat trién tinh trong tinh hinh méi.

¢) Ting cudng ning luc hoat dong cua cic co quan trg giup phat trién doanh
nghiép, cac Trung tdm hd tro doanh nghiép cua tinh (Trung tdm Xuc tién Pau tu, Trung
tam Xuc tién thuong mai, Trung tdm Xuc tién du lich); ddy manh hoat dong hd tro phap
1y, tu van cho doanh nghiép.

d) Pinh ky t6 chuc hoat dong ddi thoai truc tiép giita chinh quyén véi doanh
nghiép; ting cudng cong tac tiép nhan thong tin, xtr 1y phan anh cua doanh nghiép thong
qua dudng day néng, cac chuyén muc trén bao, dai, Cong Thong tin dién tir tinh,... nham
hd trg doanh nghiép.

d) Cung cd, nang cao niang luc quan 1y, diéu hanh cua cac Hoi, Hiép hoi doanh
nghiép, phat huy téi da vai tro 1a cau néi giita doanh nghiép véi chinh quyén, gitta doanh
nghiép véi doanh nghiép, dong thoi ting cuong sy tham van caa doanh nghiép trong qua
trinh hoach dinh chinh sach phat trién kinh té - xa hoi cua tinh.

2.2. Thuwe hién cdc chinh sdch khuyén khich doanh nghiép diau tw vao néng
nghiép — nong thon®

- Thuc hién mién giam tién sir dung dat: Doanh nghiép c6 du 4n noéng nghiép dugc
mién tién chuyén muyc dich sir dung dat ddi véi dién tich dat xay dung nha ¢ cho ngudi
lao dong 1am viéc tai dy an; mién tién s dung dat d6i véi dién tich dat d6 sau khi dugc
chuyén d6i.

- Pam bao doanh nghiép c6 du an ndéng nghiép dic biét wu di dau tu thi dy an d6
duoc mién tién thué dat, thué mit nudc ké tir ngay Nha nude cho thué dat, thué mit
nuée; ¢6 dy 4n nong nghiép vu dai dau tu thi du an d6 duwoc mién tién thué dat, thué mat
nuéc trong 15 nim dau. ..

- Hb trg doanh nghiép c6 dy an dau tu vao néng nghiép, néng thon duge ngan sach
dia phuong 1ai sudt vay thuong mai sau khi du an hoan thanh. Mac hd trg bing chénh
léch 13i suat vay thwong mai SO V6i 13i suat tin dung Nha nudc wu dai dau tu, tinh trén s6
du no thuc té tai thoi diém xem xét hd so hd tro. Han mac vay vén duoc hd tro 14i suat
t6i da 70% téng muc dau tu cta du 4n; thoi gian hd tro toi da 08 nam.

- Ap dung ché d6 hd tro vé ngudn nhan luc: Doanh nghiép c¢6 dy an ndng nghiép
dac biét vu dai dau tu, uu dai dau tu va khuyén khich dau tu truc tiép dao tao nghé cho
lao dong dugc ngan sach Nha nudc hd trg mac 02 triéu dong/thang/lao dong, thoi gian hd
tro 03 thang.

- Pic biét, ap dung ngan sich nha nuéc hd tro 60% kinh phi dau tu cho doanh
nghiép c6 du 4n dau tu co s ché bién nong san dugce nhung khong qua 15 ty déng/du an.

%*Theo Nghi dinh 57/2018/NB-CP vé co ché, chinh sach khuyén khich doanh nghi¢p dau tu vao
nong nghiép — ndng thoén va Nghi quyét 53/NQ-CP ciia Chinh phu vé giai phap khuyén khich,
thuc day doanh nghiép dau tu vao nong nghiép hiéu qua, an toan va bén viing
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S6 tién nay duoc dung dé xay dung co so ha ting vé xu 1y rac thai, giao thong, dién,
nudc, nha xuéng va mua thiét bi trong hang rao du an.

2.3. Hé tro doanh nghiép ning cao ning sudt chét lwong va doi mdi sding tao

- S¢ Khoa hoc va Cong nghé trién khai hd trg dao tao vé cong cu quan tri ning
suat, chat lwong va doi méi sang tao v4i muc tiéu: 30% doanh nghiép trong cic nganh
cong nghiép trong diém, 10% doanh nghiép thudc cac nganh con lai dugce dio tao cac
hang muc vé quan tri nang suat chat luong, d6i méi sang tao, thuc hién hoat dong nghién
ctru va phat trién. Cac ndi dung dao tao bao gébm: Dao tao d6i ngii giang day cac cong cu
vé quan tri ning suét, chat luong va ddi mai sang tao trong doanh nghiép;Dao tao d6i ngii
chuyén gia tu van va thuc hién nang cao ning suat, chat luong va doi méi sang tao cho
doanh nghiép; Pao tao ddi ngii chuyén vién va cung cap cong cu ning suat, chat luong,
d6i méi sang tao, quan tri tai san tri tué cho doanh nghiép;Pao tao ddi ngii chuyén gia
cua doanh nghiép vé nang cao ning suét, chat lugng va doi moi sang tao;

- S& Khoa hoc va Cong nghé thuc hién hd tro tr van ning cao ning suat chat lugng
VA quan tri tai san tri tué cho doanh nghiép, vai muc tiéu ho tro 10% doanh nghiép trong
cac nganh cong nghiép trong diém, 3% cac doanh nghiép thudc cac nhom con lai. Noi
dung hd tro bao gom: Xay dung co sé dit liéu, phat trién mang ludi két nbi doanh nghiép
V6i cac chuyén gia, cic cong ty tu van trong va ngoai nudc vé ning suat chat luong;HS
trg to chirc tu van nang suat chat luong san pham, hang hoa cho doanh nghiép(7); H
trg doanh nghiép céc giai phap str dung ning luong tiét kiém va hiéu qua(8);Hd tro doanh
nghiép ap dung cic cong cu quan ly nham ting niang suét va chat luong;Hd trg doanh
nghiép ap dung cac cong cu quan tri tai san tri tué dé bao vé va khai thac c6 hiéu qua cac
két qua cua hoat dong khoa hoc cong nghé va doi mai sang tao.

- S& Khoa hoc va Cong nghé, So Cong thuong, S Ké hoach va Pau tu, S¢ Tai
chinh. thyc hién hd tro thuc hién doi méi cong nghé.
V. KINH PHI THUC HIEN

- Ngudn kinh phi Ngan sach Tinh cép trong hoat dong chi thuong xuyén hang nim
cua céc co quan, don vi.

- Ngudn tai chinh hop phap tir cac to chirc, ca nhan trong nude va nudc ngoai.

- Céc don vi dugc phan coéng chu tri chuong trinh va hoat dong hd tro phéi hop véi
cac don vi c6 lién quan xay dung dy an hd trg cu thé theo cac quy dinh hién hanh vé quan
1y tai chinh.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Uy ban nhén dan tinh giao cac S&, nganh, dia phuong, don vi thuc hién céc giai
phép, nhiém vu cu thé néu tai Chuong trinh hanh dong ban hanh kém theo DPé an nay.

2. Can ctt Pé an nay va chuc nang, nhiém vu dugc giao, cac s¢, nganh, dia phuong,

don vi chu dong xay dung ké hoach va du toan kinh phi cua co quan, don vi minh dé
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trién khai thuc hién, phéi hop S¢ Ké hoach va Pau tu tao diéu kién hd trg DNNVV trén
dia ban tinh phat trién va hoat dong ding quy dinh.

3. S& Tai chinh cha tri, phdi hop S& Ké hoach va Pau tu téng hop, bd tri kinh phi dé
trién khai thyc hién Dé an theo quy dinh.

VII. TO CHUC GIAM SAT, PANH GIA VA BAO CAO

1. Trudc ngay 31 thang 01 hang ndm, cac S, nganh, don vi c6 trach nhiém bao cao
két qua trién khai thyc hién Ké hoach hd trg DNNVV ciia nam trude giri S Ké hoach va
Dau tu tong hop, béo cao Uy ban nhan dén tinh.

2. S& K& hoach va Pau tu chiu trach nhiém té chtc khao sat doanh nghiép dbi
tugng hang nim dé danh gia cac chi s6 hudng loi cia.

3. S& Ké hoach va Pau tu chiu trach nhiém 1ap bao céo téng hop viéc thuc hién dé
an dinh ky hang nam vé két qua thuc hién va cac bién phap cai thién chit luong thuc hién
dé an, trinh UBDN tinh va cic co quan trung wong.
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VIIIl. KE HOACH HO TRQ DOANH NGHIEP NHO VA VUA TAI PAK LAK

1. K& hoach thuc hién cac hoat dong hd tre chung

TT Noi dung Co quan chi tri Két qua déu ra, dich Thoi gian
thue hién vu DNNVV dugc huéng thuc hién
loi
1.1 Nhém hd tro tiép can tin dung
1 i Dé xuit cac giai phap nham khuyén khich cac Ngan hang Nha ~ 01 van ban lgé hoach 2020 - 2030
to churc tin dung tang du ng cho vay doi voi nude Viét Nam - CN tinh  khuyén khich céc t6 chirc tin
DNNWVV trén dia ban tinh. dung tang du no cho vay; 10
cudc hop pho bién ké hoach
2 Tang cuong lién két, ph01 hop céc t chirc co Hiép hoi DNNVV 01 bién ban ghi nho; 2020 - 2030
chirc ning hd tro va cung cap cac dich vu ho trg tinh 10 cudc hop pho bién cho
nham nang cao kha ning tiép can tin dung ciia DN va h¢ thong tin dung
DNNVV.
1.2 H0 tro thué, ké todn
4 - Tiép tuc ddy manh cong tic tuyén truyén, Cuc Thué tinh ft nhat 10% DN/ ndm 2020 - 2030

phé bién chinh sach phap luat thué, cac thu tuc hanh
chinh thué; huéng dan doanh nghiép ap dung dung
cac quy dinh cua phap luat vé thué, nhat la cac
chinh sach thué nham hd tro phat trién DNNVV.

- Pay manh cong tac hd trg DNNVV thue
hién céac thu tuc hanh chinh thué theo phuong thirc
dién tur.

duoc tiép can thong tin tir
cac hoat dong nay
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TT Noi dung Co quan chu tri Két qua dau ra, dich Thoi gian
thuc hién vu DNNVV dugc huéng thuc hién
loi
5 Tang cuong cong tac hudng dan ché do ké S¢ Tai chinh it nhat 50% DN siéu 2020 - 2030
toan don gian cho doanh nghiép si€u nho; viéc thuc nhdé mai thanh 13p trong nam
hién cac chinh sach phi, 1¢ phi d6i vdi DNNVV. dugc hudng dich vu nay
1.3 H0 tro mdt bang sin xudt
6 Xay dyng d& 4n b tri quy dat dé hinh thanh, S& Tai nguyén va Chi s6 PCI vé tiép can Quy 1/2020
phat trién cac cum cong nghiép; khu ché bién nong Mbi truong dat dai tang diem
san, lam san, thay san, hai san tap trung cho
DNNWVYV trén dia ban tinh, bao cao Uy ban nhan dan
tinh trinh HO1 dong nhan dan tinh xem xét, quyét
dinh.
7 Xay dung dé an hd tro gia thué mat bang cho S¢ Tai chinh _ Tang 10%/ nam s6 DN Quy 1/2020
DNNWVV tai cac khu cong nghiép, khu cong nghé dau tu vao cac khu cong
cao, cum cong nghiép trén diq ban tinh, bdo cdo Uy nghiép, khu cong ngh¢ cao,
ban nhan dan tinh trinh Ho1 dong nhan dan tinh cum cong nghiép trén dia
quyét dinh. ban tinh
14 H0 tro cong nghé; hé tro co sé wom tao, co
s0 ky thudt, khu lam viéc chung
8 Tiép tuc tuyén truyén, hudéng dén, tao diéu S¢ Khoa hoc va it nhat 30% DN/ nim 2020 - 2030

kién cho cac DNNVV tiép can, tham gia cac
chuong trinh:
- Chuong trinh d6i méi cong nghé Quéc gia
- Chuong trinh ning cao ning suit va chat
luong san pham, hang héa cia doanh nghi¢p Viét
Nam

Cong nghé

duoc tiép can thong tin tir
cac hoat dong nay
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TT Noi dung Co quan chu tri Két qua dau ra, dich Thoi gian
thuc hién vu DNNVV dwgc huéng thuc hién
loi
- Chuong trinh phét trién san pham Qudc gia
- Chwong trinh qudc gia phat trién cong nghé
cao
- Cac Chuong trinh trong diém vé khoa hoc va
cong nghé tinh
9 Tham muu cho Uy ban nhan dan tinh tbénh S& Khoa hoc va 02 co so dugc thanh 2020 - 2030
1ap hodc tham gia thanh 1ap theo hinh thuc doi tac Cong ngh¢ lap/ nam
cong tu cac co s& vom tao, co s& k¥ thuat, khu [am
viéc chung danh cho DNNVV.
10 Khuyén khich, huéng dan doanh nghiép va t6 S& Khoa hoc va ft nhat 30% DN/ nam 2020 - 2030
chtrc dau tu, kinh doanh thanh 1ap co s¢ wom tao, co Cong nghé duoc tiép can thong tin tur
sO k¥ thuat, khu lam viéc chung cho DNNVV theo cac hoat dong nay
quy dinh.
15 Hbé tro mé rong thi trwong - H6 trg' doanh
nghi¢p nho va vica tham gia cum lién két nganh,
chuoi gia tri
11 Tham muu cho Uy ban nhan dan tinh thanh S Cong thuong ft nhat 10% DN béo 2020 - 2030
lap hodc tham gia thanh 14p chudi phan phoi san cdo tham gia chudi lién két
pham theo hinh thurc doi tac cong tu cho DNNVV méi trong moi nim
tinh.
12 - Khuyén khich, huéng dan doanh nghiép va S¢ Cong thuong ft nhat 30% DN/ nim 2020 - 2030

to chue dau tu, kinh doanh thanh lap cac chudi phan
phoi san pham ¢ it nhat 80% DNNVYV tham gia
trong chuoi theo quy dinh.

dugc tiép can thong tin tir
cac hoat dong nay
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TT Noi dung Co quan chu tri Két qua dau ra, dich Thoi gian
thuc hién vu DNNVV dugc huéng thuc hién
loi
- Hb tro, day manh hoa:[ dér}g xuc tién thuong

mai cho cac doanh nghiép; dé xuat cac giai phap
day manh ti€u thu san pham cua doanh nghi¢p trén
dia tinh.

13 T6 chirc huéng dan doanh nghiép siéu nhd, S& Ké hoach va it nhat 50% DN siéu 2020 - 2030
doanh nghiép nho6 hudng uu dai trong lwa chon nha bau tu nho mai thanh 14p trong ndm
thau theo quy dinh ctua phép luat vé dau thau. dugc hudng dich vu nay

14 Xay dung de an hd trg DNNVV tham gia cym Cac So: Cong it nhét 10% DN bao Quy 1/2020
lién ket nganh, chuoi gia tri trong linh vuc san xut,  thuong, Nong nghiép va  cdo tham gia chuoi lién ket
ché bién thudc nganh minh quan 1y, bao cao Uy ban Phat trién Nong thon mdi trong moi nam
nhan dan tinh trinh Ho1 dong nhan dan tinh xem xét,
quyét dinh.

15 ~ Tiép tuc trién khai chwong trinh trg gitip phat S& Cong Thuong ft nhat 10% DN ddi 2020 - 2030
trién DNNVV trong linh vyc cong nghiép ho trg tugng bao cao dugc huong
theo Quyét dinh s6 1556/QD-TTg ctia Thu tuéng loi tir hoat dong nay moi
Chinh phu ngay 17/10/2012. nam

16 - H3 trg DNNVV thyc hign xuc tién dau tu - ~ Cac Trung tim it nhat 30% DN ddi 2020 - 2030
thuong mai - du lich, tim kiém doéi tac va mé rong Xuc tien Pau tu, Thuong  tuong bao céo dugc hu€7~ng
thi truong; mai, Du lich tinh; ‘Céc loi tir hoat dong nay moi

- Té chitc két ndi cac DNNVV véi cc doanh SgLKe gloaCh V_a]‘)Dal‘.l e nam
nghiép 16n trong nudc, doanh nghiép FDI va cac ong thuong, Lu e
Tap doan da quodc gia tai Viét Nam.
17 S Cong thuong 30% DN dbi tuong 2020 - 2030

Tiép tuc t6 chic thanh cong va nang cao chat
luong cac hoat dong két néi nhu L& hoi ca phé Buon
Ma Thuot, Lién hoan Vin hoa Cdng chiéng Tay

béo c4do dugc tham gia hoat
dong nay moi ndm
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TT

Noi dung

Két qua dau ra, dich
vu DNNVV dwgc huéng
lgi

Co quan chu tri
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Nguyén va Hoi nghi xuc tién dau tu vung Tay
Nguyén, Hoi cho trién 1dm chuyén nganh ca phé.
Céc su kién can dat muc tiéu lién két cu thé qua cac
bién ban, ghi nhé hgp tac cua cac doanh nghié¢p tham
gia

18

Phéi hop Voi cac co quan trung uong dé to
chtre cac sy kién vé Hoi nhap Qudc té va phat trién
bén viing, voi su tham gia cua dai biéu dén tir cac
doanh nghiép cua khu vuc Tay Nguyén, cac tinh ban
va khu vuc; qua d6 da cap nhat nhimg thong tin vé
nhitng chuyén bién mai trong tinh hinh thé gigi, khu
vuc, Xu thé hop tac, lién két kinh té quéc té, dac biét
dudi tac dong cua cudc cach mang cong nghi¢p 4.0,
trién khai cong tac ddi ngoai va hoi nhap cua nuéc
ta; nhiing van d¢ dat ra ddi véi ddi voi qua trinh
chuan bi nham thyc thi hiéu qua cac cam két FTA
thé hé méi nhu CTPPP va céac van dé kinh té - x3 hoi
khac

S KHPT 10% DN ddi tuong
bao cdo dugc tham gia hoat
dong nay mdi nam; It nhat
03 hoat dong dugc thuc hién
mdi nim

2020 - 2030

1.6

HQ tro thong tin, tw vin va phdp Iy

19

Xay dung va trién khai thyuc hién Ké hoach hd
trg phap 1y cho doanh nghiép trén dia ban tinh.

it nhét 30% DN d6i
tugng bao cao dugc hudng
loi tir hoat dong nay mdi
nam

S¢ Tu phap

2020 - 2030
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TT Noi dung Co quan chu tri Két qua dau ra, dich Thoi gian
thuc hién vu DNNVV dugc huéng thuc hién
loi
1.7 H& tro phat trién nguén nhén luc
20 - Chuong trinh hd tro dio tao ngudn nhan lyc S Ké hoach va it nhat 10% DN déi 2020 - 2030
DNNVV (trong d6 tap trung dao tao nang cao nang bau tu tuong bao cdo dugc hudng
luc quan tri cho cac DNNVV). loi tir hoat dong nay moi
- Piéu tra, khao sat danh gia nhu cau hd trg fam
dao tao 3 danh gia tac d(f)r}g va hiéu qua cua hoat
dong ho tro dao tao nguon nhan lyc cho céac
DNNVV.
21 - T6 chirc hd tro dao tao nghé cho lao dong S& Lao dong ft nhat 10% DN d6i 2020 - 2030
lam viéc trong cac DNNVV. Thuong binh va Xa hgi  tugng bao cao dugc huong
- Pidu tra, khio sit, dénh gia nhu cdu hd trg loi tir hoat dong nay moi
dao tao nghé cho lao dong trong cac DNNVV; danh fnam
gia tac QTOng va hi€u qua cua hoat dong ho tro dao
tao nghe cho lao dong trong cac DNNVV.
1.8 Hb trg DNNVV chuyén déi tiv h kinh doanh
22 Tu véan, huéng din mién phi vé hd so, thi tuc So Ké hoach va 100% DN d6i tuong 2020 - 2030
thanh 1ap doanh nghi¢p cho DNNVV khi chuyén bau tu bao cao dugc huong loi tur
do1 tir ho kinh doanh. hoat dong nay mo1 ndm
23 Huéng dan mién phi vé cac thii tuc hanh Cuc Thué tinh 100% DN déi tugng

chinh thué va ché do ké toan trong thoi han 03 nim
ké tir ngay dugc cap Gidy chiing nhan dang ky
doanh nghiép lan dau cho DNNVV dugc chuyén
ddi tir ho kinh doanh.

béo cao dugc hudng loi tu
hoat dong nay moi nam
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TT Noi dung Co quan chu tri Két qua dau ra, dich Thoi gian
thuc hién vu DNNVV dwgc huéng thuc hién
lgi
24  Lam don vi du méi thyc hién h3 tro tw vn, ¢ Ké hoach va Dau tu ~ 100% DN qéi tuong 2020 - 2030
, x . x 1 . . . bao c4do dugc hudong loi tir
huéng dan mién phi ho so, thu tuc 17:han171 1ap doanh hoat déng nay mai ndm
nghiép cho cac hg kinh doanh chuyén doi thanh l1ap
doanh nghiép theo quy dinh tai Diéu 15, Nghi dinh
39/2018/ND-CP ngay 11/3/2018 cta Chinh phu.
- Thuc hién mién 1é phi dang ky doanh nghiép
lan dau va phi cong bd noi dung dang ky doanh
nghiép lan dau ddi véi cac doanh nghiép duoc
chuyén déi thanh 1ap tir ho kinh doanh theo quy dinh
dai Diéu 16, Luat H5 trg DNNVV.
- Huéng dan céc doanh nghiép dén co quan co
tham quyén dé tién hanh cac thu tuc c6 lién quan dén
cap gidy chang nhan du diéu kién hoat dong, gidy
phép hoat dong cac nganh nghé kinh doanh c6 diéu
Kién.
25 Chi dao don vi truc thuge lam diu méi thuc Cuc Thué tinh ~ 100% DN qéi tuong 2020 - 2030
hién tu van, huéng din mién phi vé cac thu tuc hanh bdo cao du()"c hu’gpg}m t
; L . . . : hoat dong nay moi nam
chinh thu¢ va ché d¢ ke toan trong thoi han 03 nam
ké tir ngay duoc cap Giay chiing nhan ding ky doanh
nghiép lan dau theo quy dinh tai Piéu 19, Nghi dinh
39/2018/ND-CP ngay 11/3/2018 cta Chinh phu.
26 Céc So, nganh, 100% DN dbi tuong 2020 - 2030

B4 tri bo phan tu van, huéng dan mién phi cac
thia tuc hd so lién quan dén cap gidy phép hoat dong

don vi cip cac gidy
phép kinh doanh nganh

béo cao duogc hudng loi tu
hoat dong nay moi nam
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TT Noi dung Co quan chu tri Két qua dau ra, dich Thoi gian
thuc hién vu DNNVV dugc huéng thuc hién
loi
kinh doanh nhitng nganh nghé kinh doanh c6 diéu nghé co diéu kién
kién, thuc hién mién phi thim dinh va 1& phi cap
phép kinh doanh lan dau theo quy dinh tai Diéu 17,
Nghi dinh s6 39/2018/NB-CP ngay 11/3/2018 cua
Chinh phu
1.9 H& tro DNNVV khéi nghiép sing tao
27 Tuyén truyén, huéng din DNNVV khéi nghiép S& Khoa hoc va it nhat 30% DN/ nam 2020 - 2030
sang tao dugc huong cac ho trg theo quy dinh cua Cong nghé dugc tiép can thong tin tir
phéap luat. cac hoat dong nay
28  Tim kiém, kéu goi, khuyén khich cac Nha dau tu ~ S&'Kéhoach va Tang 10%/ nim s6 du 2020 - 2030
cho DNNVV khoi nghiép sang tao trén dia ban tinh. DPau tu an nhu vay
29 Tang cudng két ndi v6i Quy phit trién ~ S&Kéhoach va it nhat 10% DN d6i 2020 - 2030
DNNVV dé cho vay, tai trg doi véi cac DNNVV Pau tu tuong bao cdo dugc hu’({ng
khoi nghiép sér~1g tao, DNNVV tham gia cum lién loi tir hoat dong nay moi
két nganh, chuoi gia tri cia tinh. nam
30 S¢ Ké hoach va Pau tu, Gia tang chi s6 khai

+ Hb trg hinh thanh cong théng tin, dién dan
giao duc, hd trg hoat dong ddi moi sang tao va khoi
nghiép cia Tinh; két ndi cac hoat dong mang thong
tin cta cac cong dong khai nghiép, cac thanh phan
cua hé sinh thai trén moéi truong mang Internet...

SO TTTT, S¢ Cong
Thuong...

+ HO tro két ndi va thuc hién cac hoat dong hoi
thao, hdi cho, trién 1am, cac su kién

+ Xay dyng chuong trinh tuan I& khoi nghiép

nghiép cua tinh tang 20%
sau 5 nam; gan két cac cong
ddng khoi nghiép, cac thanh
phan cua hé sinh thai khoi
nghiép; thu hut sy quan tam,
tham gia va dau tu cta xa
hoi ké ca cua nude ngoai.
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TT Noi dung Co quan chu tri Két qua dau ra, dich Thoi gian
thuc hién vu DNNVV dugc huéng thuc hién
loi
sang tao hang nim va giai thuong doi moi sang tao
cap Tinh hang nam;
+ Xay dyng chuong trinh truyén thong dai
chung ve hoat dong doi méi sang tao va khai nghiép,
cac hoat dong cua cong dong khaoi nghiép, cac san
pham, cong ngh¢, dich vy méi.
2. Ké hoach thuc hién cac hoat ddng hd tro khac
Noi dung Co quan chu tri Két qua dau ra, dich Thoi gian
thuc hién vu DNNVV dugc huéng loi thuc hién
_ Chuwong trinh cdi thién moi truong ddu tw, sin
xudt kinh doanh
a) Tap trung cai cach hanh chinh, rGt ngin thoi Sé Noi vu Piém sé PCI thanh 2020 - 2030

gian giai quyét thu tuc hanh chinh d6i véi timg linh vyc.
Trong d6 tap trung:

- Ra soat, cat giam tha tuc hanh chinh (TTHC),
dic biét 1a TTHC anh huong truc tiép dén quyén loi caa
doanh nghiép nhu dit dai, thué, hai quan...;

- Ra soat cac van ban do UBND tinh ban hanh
khong phii hop véi chii truong phat trién doanh nghiép
cua tinh; khong ban hanh cac gidy phép can thiép hanh
chinh vao thi truong;

- Trién khai van hanh c6 hiéu qua mé hinh ‘Mot

phan tuong tmg dugc cai
thién
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Noi dung

Co quan chu tri
thuc hién

Két qua dau ra, dich
vu DNNVV dwoc huéng lgi

Thoi gian
thuc hién

ctra dién tur tap trung’ chuyén nghiép; mo rong cac loal
hinh giai quyét thii tuc hanh chinh lién thong - lién két
va tron goi;

- Trién khai rong rai, c6 hiéu qua mé hinh dich vu
tra két qua ho so tan nha cho cong dan, t6 chic;

b) Tang cuong ky luat, ky cuong, xay dung doi S& Noi vu Piém s6 PCI thanh
ngii can bo, cong chirc, vién chirc dap tng yéu cau xay phan twong tng dugc cai
dung va phat trién tinh trong tinh hinh méi. thién

¢) Téng cudng nang luc hoat dong cua cac co Vian phong UBND tinh Piém s6 PCI thanh
quan tro giup phat trién doanh nghiép, cac Trung tdm hd phan twong tng dugc cai
trg doanh nghiép cua tinh (Trung tam Xuc tién Bau tu, thién
Trung tam Xuc tién thuong mai, Trung tam Xtc tién du
lich); day manh hoat dong hd tro phap 1y, tu van cho
doanh nghiép.

d) Binh ky t6 chirc hoat dong doi thoai tryc tiép S¢ KHPT Piém s6 PCI thanh

gitta chinh quyén véi doanh nghiép; ting cudng cong
tac tiép nhan thong tin, x\r 1y phan anh caa doanh nghiép
thong qua duong day nong, cac chuyén muc trén bao,
dai, Cong Thong tin dién ti tinh,... nham hd tro doanh
nghiép.

phan twong tng duogc cai
thién

! d) Cung co, nang cao nang luc quan 1y, diéu hanh
cua cac Hoi, Hiép hoi doanh nghiép, phat huy t01 da vai

trd 1a cau ndi gitra doanh nghiép véi chinh quyén, giita

doanh nghiép véi doanh nghiép, dong thoi ting cuong

sy tham van cia doanh nghiép trong qua trinh hoach
dinh chinh sach phat trién kinh té -xa hoi caa tinh,

Céc s0, nganh

Diém s6 PCI thanh
phan tuong ung duoc cai
thién

Chwong trinh khuyén khich doanh nghiép diu
tw vao nong nghiép — nong thon
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Noi dung

Co quan chu tri
thuc hién

Két qua dau ra, dich
vu DNNVV dwoc huéng lgi

Thoi gian
thuc hién

Thuc hién mién giam tién st dung dat: Doanh
nghiép c6 du 4n ndng nghiép duwoc mién tién chuyén
muc dich str dung dat déi véi dién tich dat xay dung nha
& cho nguoi lao dong 1am viéce tai du an; mién tién sir
dung dat ddi véi dién tich dit d6 sau khi dwoc chuyén
doi.

S& Tai chinh

100% DN dbi tuong
bao cao duoc huong loi tur
hoat dong nay moi nam

2020 - 2030

bam bao doanh nghiép c6 du an néng nghiép dac
biét wu dai dau tu thi du an d6 dugc mién tién thué dat,
thué mat nuéc ké tir ngady Nha nude cho thué dat, thué
mét nude; ¢o du an ndng nghiép wu dii dau tu thi du an
d6 dugc mién tién thué dat, thué mat nudc trong 15 nim
dau...

S& Tai chinh

100% DN dbi tuong
bao cao duoc huc}’ng loi tr
hoat dong nay moi ndm

2020 - 2030

Hb tro doanh nghiép c6 du an dau tu vao nong
nghiép, nong thon dugc ngan sach dia phuong 1ai sut
vay thuong mai sau khi du 4n hoan thanh. Muc hd tro
bang chénh 1éch 14i suat vay thuong mai So voi 13i suat
tin dung Nha nudc vu dii du tu, tinh trén s du no thuc
té tai thoi diém xem xét hd so hd tro. Han mirc vay vén
duoc hd tro 13i suét tdi da 70% tong mic du tu cua dy
an; thoi gian hd tro téi da 08 nam.

Ngén hang Nha
nudc Viét Nam tai tinh

100% DN dbi tuong
bao cao dugc huong loi tur
hoat dong nay moi nam

2020 - 2030

Ap dung ché @6 hd trg vé ngudn nhén lyc: Doanh
nghiép co du 4n ndéng nghiép dic biét vu dai dau tu, vu
dai dau tu va khuyén khich dau tu tryc tiép dao tao nghé
cho lao dong duoc ngan sach Nha nudc hd tro mac 02

S¢ Lb-TBXH

100% DN dbi tuong
bao cao dugc huong loi tur
hoat dong nay moi nam

2020 - 2030
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Noi dung

Co quan chu tri
thuc hién

Két qua dau ra, dich
vu DNNVV dwoc huéng lgi

Thoi gian
thuc hién

triéu dong/thang/lao dong, thoi gian hd trg 03 thang.

Ap dung ngan sach nha nuéc hd trg 60% kinh phi
dau tu cho doanh nghiép c¢6 du 4n dau tu co so ché bién
néng san duoc nhung khong qua 15 ty dong/dy an. S6
tién nay duoc dung dé xay dung co s ha ting vé xir 1y
rac thai, giao thong, dién, nudc, nha xuong va mua thiét
bi trong hang rao dy an.

S6 KHDT

100% DN dbi tuong
bao c4do dugc hudng loi tur
hoat dong nay moi ndm

2020 - 2030

Chwong trinh hé tro doanh nghiép néng cao
néng sudt chit lwong va déi méi sang tgo

Ho tro dao tao vé cong cu qudn tri ning sudt,
chat lwong va doi moi sdang tao:

+ Dao tao doi ngii giang day cic cong cu V& quan
tri ning suat, chat lugng va d6i méi sang tao trong
doanh nghiép;

+ Pao tao doi ngii chuyén gia tu van va thyc hién
nang cao ning suét, chat luong va d6i méi sang tao cho
doanh nghiép;

+ Pao tao ddi ngii chuyén vién va cung cip cong
cu nang suat, chat luong, d6i M&i sang tao, quan trj tai
san tri tu¢ cho doanh nghiép;

+ Pao tao doi ngii chuyén gia cua doanh nghiép vé
nang cao nang suat, chat luong va doi méi sang tao;

S& Khoa hoc va
Cong nghé

30% doanh nghiép
trong cac nganh cong nghiép
trong diém, 10% doanh
nghiép thudc cac nganh con
lai dugc dao tao cac hang
muc Vé quan tri nang suat
chat lugng, d6i méi sang tao,
thyc hién hoat dong nghién
clru va phat trién.

2020 - 2030

H0 tro tw vin néng cao nang sudt chit lwong va

S& Khoa hoc va
Cong nghé

10% doanh nghi¢p
trong cac nganh cong nghiép

2020 - 2030
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Noi dung

Co quan chu tri

thuc hién

Két qua dau ra, dich
vu DNNVV dwoc huéng lgi

Thoi gian
thuc hién

qudn tri tai san tri tué cho doanh nghiép:

+ Xay dung co s& dit liéu, phat trién mang ludi két
ndi doanh nghiép voi cac chuyén gia, cac cong ty tu van
trong va ngoai nudc V& ning suét chat luong;

+ HJ tro t6 chirc tw van nang suat chat lugng san
pham, hang hoéa cho doanh nghiép(7);

+ H0 trg doanh nghiép cac giai phap sir dung ning
lwong tiét kiém va hiéu qua(8):;

+ H6 tro doanh nghiép ap dung cac cong cu quan
1y nham ting ning suét va chét lugng;

+ Hb trg doanh nghiép 4p dung cic cong cu quan
tri tai san tri tué dé bao vé va khai thac co hiéu qua cac
két qua cua hoat dong khoa hoc cong nghé va doi mai
sang tao.

trong diém, 3% cac doanh
nghiép thudc cac nhom con
lai

H& tro thuee hién doi méi cong nghé:

+ Tinh tiang ngudn vén cho chuong trinh hd trg
vay wu dai 14i suét;

+ Cai tién thii tuc giai quyét ho so, (ing dung cong
ngh¢ thong tin;

+ Tang cudng truyén théng chwong trinh dén
doanh nghiép;

+ T6 chuc két ndi chwong trinh véi mang ludi
ngan hang.

S Khoa hoc va
Cong nghé

Ho trg doanh nghiép co
dur 4n dau tu thudc cac nganh
trong yéu duoc tham gia
Chuong trinh vay kich cau
dau tu cta Tinh dé doi méi
cong nghé

2020 - 2030
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PHU LUC
KET QUA KHAO SAT TINH HINH HOAT PONG CUA DNNVV VA
CAC HOAT PONG HO TRQ DNNVV CUA PAK LAK

A. THONG TIN CHUNG
S6 luwong doanh nghiép tham gia khao sat: 35 DN
Thoi gian: 9/8/2019 — 3/11/2019

A4. Bj phan cong tac

A4. BO phan cong tac

Ban giam déc _ 24,140%

Hoi ddng quén tri hodc Hai ddng thanh .
vién - 13,790%

Bo phan/ t8/ nhom [ 3,450%

-10% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

B. TINH HINH CHUNG, TRIEN VONG KINH DOANH VA HOAT PONG HO
TRQ CUA NHA NUOC, CHiNH QUYEN PIA PHUONG

B1. Linh vuc kinh doanh chinh cia DN

B1. Linh vuc kinh doanh chinh ctia DN

Dich vu/ Thuong mai [N ©1,760%
No6ng/ Lam nghiép/ Thay san [ NNNNENE 33,240%
Xay deng | 20,590%
Co6ng nghiép ché bién/chétao M 8,820%
Khac (vui long néu rd) [l 5,880%
Khai khoang = ,000%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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B2. Doanh thu thuan cia DN nim 2018

B2. Doanh thu thuan cdia DN ndm 2018

>50 ty VND I/ 330%
Tt 10 ty - dwdi 50 ty
] %
VND 27,590%
T 5ty -dwdi 10ty VND I 17,240%
T 1-dwsi 5ty VND [l 6,900%
<1ty VND M 3,450%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

B4. Trién vong kinh doanh trong
khoang 2-3 nam t6i

B4. Trién vong kinh doanh trong
khoang 2-3 nam tdi

[CELLRANG
E], [VALUE]

[CELLRANG

El, [VALUE] [CELLRANG

E], [VALUE]

[CELLRANG
E], [VALUE]
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B3. Panh gia chung vé hiéu qua kinh
doanh cia DN nim 2018

B3. Panh gid chung vé hiéu qua kinh
doanh ctia DN nam 2018

Lai nhw mong muén I 5 29 0%

Lai chat it I 5, 290%
Thua 16 chat it N 17,650%
Thua 16 |6n [ 8,820%
Hoa von M 2,940%

0% 10% 20% 30% 40%

B5. Panh gia méi trwong kinh doanh
cua tinh

B5. Danh gid vé maoi trwang kinh doanh

clia tinh
[CELLRAN [CELLRAN
GE], GE],
[VALUE] [VALUE]

[CELLRAN

GE],
[CE (Is.IéI]?AN r [VALUE]
[VALU
T |
[CELLRAN \’

GE],
[VALUE]



B6. Panh gia vé hiéu qua cic chwong trinh h§ tro DNNVV ciia Nha nuwéc va caa
chinh quyén dia phwong

B6. Danh gia vé hiéu qua cac chuong trinh ho tro
DNNVV cta Nha nwéc va cua chinh quyén dia
phwong

R4t khong hieu qua [l 2,940%
Khong hiéu qua [INNIENEGE 14,710%
Binh thuong  [INEGEEE e 55, 380%
Twong déi hieu qua [NNNNGEGEGEGEEEE 23,530%
Rat hieu qua [l 2,940%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

C. TINH HINH LIEN KET/ THAM GIA CHUOI GIA TRI VA HOAT DPONG HO
TRQ CUA NHA NUOC, CHiNH QUYEN PIA PHUONG

C1. Nhirng hinh thirc lién két ma DN da tham gia

C1. Nhitng hinh thirc lién két ma DN d3 tham gia

Lien két vei DN tw nhan lon || NG 5. 160
Tham gia cum lién két nganh | ENGEEGEGEGEGEGEGEGEGE 20.030%
khac |GG 22.530%
Lien két vai DN c6 von nwéc ngodi |G 10.350%
Lien két véi DNNN [ 16.130%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

125



C2. Hiéu qua ciia cac hinh thic lién két d6i véi doanh nghiép

C2. Hiéu qua cla céc hinh thire lién két d6i véi DN

Hinh thirc lien két khac [T

Lien két véi DN co vén nuoc ngoai [ e
Lien kétvoi DNNN Ion [ e
LienkétvoiDNtwnhanion [ e

Tham giacum liénkétnganh [l

0%

40% 60% 80% 100%

mRAtkém mKém mBinhthuwong mTét mRAttot

Tham gia cum lién két nganh

Ratt6t WH 4,350%
Tt I 43,4
Binh thwong I 39,1309
Kém I 13,040%
Ratkém  ,000%

0% 10% 20% 30% 40% 50
Lién két v&i DNNN
RAt t6t  ,000%
Tot [N 20,000%
Binh thwong I 5, O
Kém [N 25,000%

Rat kem I 10,000%

0% 10% 20% 30% 40% 50

126

Lién két v&i DN tw nhan 1én

R&tt6t  ,000%
TOt T 5, 14
Binh thwéng I i 28,570%
Kém i 14,290%
Ratkém  ,000%

0% 20% 40% 60%

Lién két v&i DN c6 vén nwdc ngoai

Rat tot I 20,000%

T6t N 20,000%
Binh thwong I 26, 6
Kem 6,6

Rat kem I 6,670%

0% 10% 20% 30



Hinh thirc lién két khac

Rattot I 22,220%
Tot N 27,780%

Binh thwong I, 44, 44(
Kém [ 5,560%
R4&tkém  ,000%
0% 10% 20% 30% 40% 50%

C3. Higu qua ciia cac hd tro lién két ciia Nha nwée va chinh quyén dia phwong ma
doanh nghiép da nhan dwgc

C3. Hiéu qua cla cac hd tro lién két cla Nha nwdc va
chinh quyén dia phwong ma DN d3 nhan dugc

Hinh thirc hd tro khac NN
H6 tro tiép can dat dai tai khu, cum CN N |

Hb tro tiép can nguén von NN

Hb tro vé cong nghé N
Hb tro nang cao nang lwc lién két N
Két néi DN v&i cac dbi tac, chudi, .. I

0% 20% 40% 60% 80% 100%
mRAtkém mKém mBinhthwong = Tét mRAtt6t

K&t ndi DN vd&i cac ddi tac, chudi, lién két

HO tro nang cao ndng luc lién két

R4t t6t  ,000% R&tt6t  ,000%
T6t I 24,000% Tot 18,180%
Binh thwong NN 52,000%  Binh thwong 59,090%
Kéem [ 16,000% Kém 9,090%
Ratkém [ 8,000% R4t kém 13,640%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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HG tro ti€p can ngudn von

RAt tbt  ,000%

Tot N 20,830%
Binh thuvong  IEEEG 5, 530%

H tro ti€p can dat dai tai khu, cum CN

Rattot Bl 4,550%

Tot N 22,730%

Binh thvong NG 40,910%
Kém [N 16,670% Kem I 13,180%
R4t kém _ 16,670% RAt kém _ 13,640%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 0% 20% 40% 60%
Hinh thitc ho tro khéc
R4ttt ,000%
T6t [ 13,040%
Binh thuong  [INEEGEESE >
Kem I 17,390%

Rat kém

B 13,040%

0% 20% 40%

609

C4. Pé lién két tot, DN can Nha nwéc va Chinh quyén hd dia phwong hd tro nhirng

C4. Dé lién két tot, doanh nghiép can Nha nwéc va
chinh quyén dia phwong ho trg

Két nbi DN véi cac dbi tac, chudi, lién
két

Hb tro tiép can ngudn vén

Hb tro nang cao nang lwc lién két

Hb tro tiép can dat dai tai khu, cum CN

Hb tro v& cong nghé

Khac

-10%

0%

I, 6 7 0%
I 60,000%
I 50,000%
N 36,670%
I 33,330%

Bl 6,670%

10% 20% 30% 40% 50%

60% 70%
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D. TINH HINH KHOI NGHIEP SANG TAO/ THUC HIEN POl MOI SANG TAO
TAl DOANH NGHIEP VA HOAT PONG HO TRQ CUA NHA NUGC/ CHINH QUYEN

PIA PHUONG

D1. Doanh nghiép da dwgc thanh 1ap véi nhitng y twong sang tao nao dwoi day

D1.Y twdng sang tao ma DN d3 duoc thanh lap

Y twéng san phadm/ dich vu mai
Y twéng cong nghé méi/ quy trinh méi

Y twdng nhém khach hang mai

Y twéng vé& co cAu td chirc san xuét
kinh doanh ma&i

Y twéng vé thdi diém kinh doanh méi
Khac

Y twéng vé dia diém kinh doanh mai

0%

R 480%
I 30,300%
N 24,240%
I 18,180%

I 18,180%

I 15,150%

I 12,120%

10%  20%  30%

40% 50%

D2. Doanh nghiép da va dang thuc hién nhitng hoat déng doi méi - sang tao nao dwéi

day?

D2. Nhitng hoat dong d6i méi - sdng tap ma DN d3 va dang
thuc hién

Ddi méi san pham/ dich vu

D&i m&i cong nghé san xuét kinh doanh
Ddi méi co ciu td chire

Ddi méi nhém khach hang

D&i ma&i thoi diém san xuat/ kinh doanh
Dbi mai dia diém kinh doanh

Khac

-10%

0%

s, 060%
S 4., 840%
I 32,260%
I 22,580%

I 16,130%

I 0,680%

B 6,450%

10% 20% 30% 40%

50% 60%

D3. Panh gia mirc d) tac dong dén hiéu qua ciaa doanh nghiép ciia cac hoat dong doi

mMoi - sang tao
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D3. Banh gia mtre d6 tac dong dén hiéu qua ctia DN
cua cac hoat doéng déi méi - sang tao

Hiéu qua chung ctia hoat dong ddi. ..
Tang nang lwc cho can bg, cdng nhan...
Cai thién quy trinh SXKD hodc tang...

T&ng sb san phadm hodc dich vu méi
Tang doanh sb

M& réng khach hang

Tang nang suét lao dong

Tang lgi nhuan

0%

40% 60% 80% 100%

mR4tkém mKém wmBinhthwong mTét mRAt tot

Tang loi nhuan

Rat tot mEEE 7,140%
Tt I 42,360
Binh thuwong I 30
Kém mm 3,570%
Ratkém  ,000%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

M@ réng khach hang

R4t t6t M 10,340%
Tot S Es 20
Binh thwong I 27,590%
Kém M 3,450%
R&tkém  ,000%

-20% 0% 20% 40% 60%
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Tang ndng suat lao déng

R&t tot mmmm 14,290%
TOt e 42,86(
Binh thwong M 39,290%
Kém mm 3,570%
R&tkém | ,000%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Tang doanh s&

RAt tot [ 11,110%
Tot S 1 5(
Binh thuong NN 37,040%
Kém [ 3,700%
R&tkém | ,000%

0% 10% 20% 30% 40% 50%



Tang s6 san pham hodc dich vu méi

Ratt6t [ 11,540%
Tt I 42,310%
Binh thwong NN 42,310%

Binh thwong

Kém [ 3,850%
Ratkém  ,000%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Tang nang luc cho can b6, cong

nhan vién
Rét tbt 13,790%
T6t 51,720%
Binh thwong 34,480%
Kém ,000%

Ratkém = ,000%

0% 20% 40% 60%

Tang nang lyc cho can bg, cong nhan

vién
RAt tot 13,790%
Tét 51,
Binh thwong 34,480%

Kém ,000%
Ratkém  ,000%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 6!
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Cai thién quy trinh SXKD hodc tang
s6 gidi phap hitu ich

RAt t6t [ 9,680%

Tot S 300 %
I 35,480%

Kém [l 6,450%

Rat kém = ,000%

0% 10%

20%

30%

40%

Hiéu qua chung cla hoat déng d6i
mai sang tao tai DN

RAt t6t HEE 6,900%

Tot I 5 1,720%

50%

Binh thwong I 41,380%

Kém  ,000%

Ratkém = ,000%

0% 10%

Hiéu qua chung cha hoat déng doi

R4t tot

Tét

Binh thuwong
Kém

Rt kém

20%

30%

40%

50%

ma&i sang tao tai DN

I 6,900%

60%

I 51,72

T 41,380%

0%

,000%

,000%

20%

40%

60¢



D4. Panh gia mirc d tac dong cac yéu té6 dén hiéu qua ddi méi - sang tao cia doanh

nghiép

D4. Banh gia mirc d6 tc dong cac yéu t6 dén hiéu
qua doi méi - sang tao cua DN

Mirc d6 tac dong cua canh tranh gitra..
MUrc d0 tac dong tich cwe clia MTKD..
Mcrc d6 thich hop clia co cAu td chirc..
Tinh hé tro' cla van héa DN cho dobi..
Hiéu qua cda cong tac lanh dao trong..

Hiéu qua cua cai tién trong SXKD
Hiéu qua quan tri chi phi

ng dung céng nghé méi

Dau tw cho nghién ctru phat trién

mRAtkém mKém

DAu tw cho nghién clru phat trién

RAtt6t WE 3,700%
Tt S 1 50%
Binh thwong I £ 4,440%
Kém Bl 3,700%
R4t kém  ,000%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Hiéu qua cla cai tién trong SXKD

Ratt6t WM 7,140%
Tot I 60,710%
Binh thwong N 32,140%
Kém ,000%
Ratkém  ,000%

0% 20% 40% 60% 80%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mBinh thwong = Tét mRAt tht

Ung dung cdng nghé mai
Ratt6t 0 3,230%
TGt 67, 740%
Binh.. S | 29,030%
Kém | ,000%
RAt... ,000%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Hiéu qua quan tri chi phi

Ratt6t MM 7,140%
Tot | 5 3,570%
Binh thwong NN 35,710%
Kém M 3,570%
R4t kém  ,000%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

132



Hiéu qua clta cong tac lanh dao
trong d6i mai — sang tao

R4t tot I 13,330%
Tét I 60000 %

Binh thwong I 23,330%

Kém M 3,330%

Rat kém ,000%

-20% 0% 20% 40% 60%

Mrc do thich hop cla co ciu td
chirc DN cho d6i méi — sang tao

Ratt6t M 3,450%

TOt

I 31,030%
I 6,900%

Binh thuwdng
Kém
Ratkém ,000%

-20% 0% 20% 40%

Mtrc do tac déng cla canh tranh
gitra cdc DN dén d6i mdi —séng tao

Tinh ho tro cda van héa DN cho d6i
mdi — sang tao

R4t t6t I 10,710%
Tét I © 0 %

Binh thwong I © 0 %
Kém I 10,710%
R4t kém | ,000%
0% 10% 20% 30% 40%

Mrc do tac déng tich cuc cia MTKD
dén d6i méi — séng tao cha DN

Rét tot 6,900%
Tét 41,380%
Binh thuwong 48,280%
Kém 3,450%
R4t kém  ,000%
o 0%  10% 20% 30% 40%  50%

clia DN
Rat tbt 17,240%
Tét 27,590%
Binh thuwdng 48,280%
Kém 6,900%
Rat kém | ,000%
0%  10% 20% 30% 40%  50%
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D5. Hiéu qua ciia cac hd tro' @i méi - sang tao ciia Nha nwéce va chinh quyén dia
phuong ma doanh nghiép da nhan dwgc

D5. Hiéu qua cua cac hc*)‘trc_y ddi méi - sang tao cla
Nha nuwdc va chinh quyén dia phwong ma DN da
nhan dwoc

Hinh thrc hd tro khac
H tro quang ba, ban san pham/ dich..
Hb tro tai chinh (tiép can vén, wu dai..
Hb tro dao tao, huén luyén...
Hb tro bao hod quyén sé hivu tri tué
Khuyén khich tang nang suét
Hb tro vé& chuyén giao cong nghé
Cung cép thong tin thi trwong
Két néi DN véi dbi tac sang tao

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mR4tkém mKém mBinhthuong mT6t mRAttot

K&t n&i DN véi ddi tac sang tao Cung cap théng tin thi trwéng
Ratt6t  ,000% RAtt6t  ,000%
Tét NN 30,770% Tét 40,740%
Binh thwong -3, Binh thuong 48,150%
Kém [l 11,540% Kém 7,410%
Ratkém MW 3,850% Rat kém 3,700%
0% 10% 20% 30% 40% 50% € 0% 10% 20% 30% 40% 50%
Hb trg vé chuyén giao cong nghé Khuyén khich tang nang suat
RAtt6t WM 3,850% RAtt6t WM 3,700%
Té6t W 15,330% Té6t N 29,630%

Binh thwong IS, 690% Binh thwong eSS, 560%

Kém s 19,230% Kém Wl 7,410%
Ratkém M 3,850% Ratkém M 3,700%
-20% 0% 20% 40% 60% 0% 20% 40% 60%
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HO tro bao ho quyén sé hiru tri tué

R4t t6t HE 3,850%
T6t NN 23,080%
Binh thwong I 0 0 %
Kém I 19,230%
Ratkém mE 3,850%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

HO tro tai chinh

R4t t6t  ,000%
Tot I 24,140%
Binh thwong I
Kém I 13,790%
Ratkém N 10,340%

0% 10% 20% 30% 40%  5(

Hinh thic hd tro khac

Rattét = ,000%

Tét 20,000%
Binh thwong 64,0009
Kém 12,000%

Rat kém 4,000%

0% 20% 40% 60% 80%
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Binh thwong

RAt tbt

Kém

H6 tro dao tao, huan luyén...

e 11,540%

T6t I 26,920%

Ratkém mm 3,850%

HO tro quang ba, ban san pham/

Rét tot

Tét

Binh thwong
Kém

Rat kém

-20%

0%

0% 10% 20%

dich vu mai

3,850%
15,380%

19,230%
3,850%

20%

40%

. 15,380%

30%

40%

57,690%

60%

—— 42,31

509



D6. Pé hoat déng doi méi sang tao dat higu qua tét, doanh nghiép cin Nha nwéc va
chinh quyén dia phwong hd tro nhirng gi?

D6. Nhitng hoat dong can hd tro tir NN va CQDPP cho DN
dé hoat ddng d6i mdi sang tao dat hiéu qua tét

H6 tro tai chinh G BN 5 0 %
H& tro quang ba, ban san phdm/ dich.. I 53,130%
Cung cap théng tin thi treong I 53,130%
Két ndi DN v&i cac ddi tac sang tao I 50,000%
Hb tro' dao tao, huén luyén... I 40,630%
H6 tro vé chuyén giao cong nghé IEEEESS—— 31,250%
Hb tro bdo hod quyén s& hibu tri tué I 28,130%
Chuong trinh khuyén khich ting. . I —— 25,000%
Khac mmmmm 9,330%

-10% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

E. TINH HINH XUAT KHAU HANG HOA CUA DOANH NGHIEP VA HOAT
PONG HO TRQ XUAT KHAU CUA NHA NUOC, CHINH QUYEN PIA PHUONG

E1. Hinh thiic xuit khau ciaa doanh nghiép

E1. Hinh thirc xuat khau ctia doanh nghiép

80,000% 76,670%
70,000%
60,000%
50,000%
40,000%

30,000%
20.000% 16,670%

10,000%
RO .
,000%

Xuét khau gian tiép  Xuét khau trwc tiép  Khong Xuat khdu
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E2. Uéc tinh ty I¢ doanh thu tir xuét E3. Trién vong xuat khau cia doanh

khau ciia doanh nghiép nghiép trong 2 - 3 nim toi
E2. U6 tinh ty 16 doanh thu tir E3. Trién vong xuét khau cta DN
xuat khau cua DN trong 2 - 3 nam t&i
57,690%
Trén 75%  ,000% 60%

50%

04 - 0, 0,
50% - 75% M 8,000% 40%

25% dén 50% I 16,000% 30%
15,380% 15,380%
% 20% 0, , ,
10% dén 25%  ,000% 11,540%
o m B L]
T trén 0% dén 10% WM 8,000% 0%
. -10% S&khong  Batdau  Tiéptuc  Tang quy
.. I——GE A 2 4 Py £ 2 P
Khong ¢6 doanh thu xuat khau xuat khau xuatkhau mo >§uat
0 10/ 0L 2 M0L A AOL ENOL o nhuwng git khau
0% 10%20%30%40%50%60% nguyén quy
mo

E4. Panh gia hi¢u qua ciia cic hinh thirc hd trg xuit khiu cia Nha nwéce va chinh
quyén dia phwong ma doanh nghiép da nhan dwoc?

E4. Danh gia hiéu qua cua cac hinh thire ho tro xuat
khau ctia Nha nwéc va chinh quyén dia phwong ma DN
da nhan duoc
Hinh thirc hd tro khac
Co s& ha tang va logistics & dia..
Cai cach tha tuc kiém tra chuyén..

Cai céach thu tuc hanh chinh hai quan

Hb tro' cdng nghé ché bién sau
Két n6i doanh nghiép véi cac nha.. I
,000% 20,000% 40,000% 60,000% 80,000%100,000%

mR4tkém mKém mBinhthwong mT6t mRAt tot
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RAt tét

Két ndi doanh nghiép vdi cac nha

nhap khau

,000%
T6t NN 23,530%

Binh thwong I 5 2, O
Kém I 17,650%
R4t kém WM 5,880%
0% 20% 40% 60'

Binh thwong I/ 4. Binh thuong
Kém Ml 5,560%
R&tkém  ,000%
0% 10% 20% 30% 40% 5

Rat tbt

Cai cach thd tuc hanh chinh hai
quan

,000%

Tot S O

Co s& ha tang va logistics & dia

R4t t6t

Tét

Binh thwong
Kém

R4t kém

-20%

0% 20%

phwong

,000%

I 17,650%
s EB 2 0%
I 17,650%

I 5,880%

40% 60%

Rét tbt

Rat kém

HO tro cong nghé ché bién sau

R4t t6t

Tét

Binh thuwong
Kém

R4t kém

-20%

,000%
17,650%
58,82
17,650%
5,880%
0% 20% 40% 60%

Cai cach tha tuc kiém tra chuyén

,000%

nganh

Té6t M 16,670%

Kém Wl 5,560%
M 5,560%
0% 20% 40% 60% 80%
Hinh thirc ho tro khac
R4ttt = ,000%
Tét IR 25,000%
Binh thwong sk, 25
Kém s 12,500%
Ratkém W 6,250%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 609

—7 2,220%

E5. Pé hoat dong xuat khau dat hiéu qua tét, doanh nghiép can Nha nuwéc va Chinh
quyén dia phwong hd tro nhiing gi?
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E5. Nhitng ho tro tir NN va CQDP cho DN dé hoat dong
xuat khau hiéu qua tot

Két ndi DN v&i cac nha nhap khau IG5 000%
Co s6 ha tang va logistics & dia phwong  [INNININGGEEEE 50,000%
Cai cach hanh chinh vé tha tuc hai quan [INNNEGEGEEEEEEEEEEEE 55,000%
Cai cach tha tuc kiém tra chuyén nganh [N 45,000%
Hb tro cong nghé ché bién sau I /0,000%
Khac [ 5,000%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

F. TINH HINH HO TRQ DOANH NGHIEP PAU TU VA NONG NGHIEP, NONG
THON

F1. Cac bién phap hd tr¢ doanh nghiép diu tw vao néng nghiép, ndéng thén ciia Nha
nuée va Chinh quyén dia phwong ma DN di nhan dwoc?

F1. Céac bién phap hd tro doanh nghiép dau tw vao
ndng nghiép, ndéng thén ciia NN va CQDPP ma DN da
nhan duoc

Mi&n gidm tién st dung dat, thué dAt. . G 6 7 0%
HO tro tiép can tin dung I (,500%
Hb tro phat trién thi treong S —— —  ———— 45 $30%
Hb tro dao tao nhan lyc  EEE——————— /1,670%
H tro tap trung dat dai T —  ———— 11 670%
Hb tro DN nghién ctru, chuyén giao. . m—— 29,170%
H tro doanh nghiép dau tw cung cap.. IE——— 25,000%
H6 tro' dAu tw co sé bao quan, ché.. n———— 20,330%
Hb tro dau tw co s& chan nudi bo.. M 4,170%

-10% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

F2. Panh gia hiéu qua cia cac hd tro cia Nha nwée va CQ dia phwong dén cia DN
dau tu vao nong nghiép, ndng thon

139



F2. Danh gia hiéu qua cua cac hd tro ciia NN va
CQDBP dén ctia DN dau tw vao néng nghiép, ndng

thén

HO tro' dAu tw cor, SG ChAN NUGH DO . . M 00000000 00 s S
Hb tro phat trién thj TripOYNG I S

HO tro da0 tao NNAN LG I s s s S

HE tro' DN dAu tw cung CAP cliCh VI . . s s s s S
HO tror dAu t co' SO bA0 QUAN, CE . . N s s S S
H6 tror DN nghién clru, Chuy@n gia0. . s s s S
Mié&n gidm tién st dung dat, thué dat. . s ———————————— —
HO tro tap trung GAt dai s s s S

HO tro tiép can tin dung e m——— s s

0%

40% 60% 80% 100%

mR4tkém mKém mBinhthwong mT6t mRAt t6t

HO tro ti€p can tin dung

R4t t6t  ,000%
T6t I 283,570%
Binh thwong I 5, 3
Kém . 14,290%
Ratkém M 4,760%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60

HO tro DN nghién clru, chuyén giao
trng dung NNCNC

R&t tét WM 5,000%
T6t W 15,000%
Binh thwong I 65,000
Kém mm 10,000%
RA&t kém Bl 5,000%

0% 20% 40% 60% 80
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HO tro tap trung dat dai

Rattdt = ,000%
T6t e e 38,100%
Binh thwong s a7, 6 2(
Kém mmm 9,520%
Ratkém W 4,760%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

HO tro dau tu co s& bao quan, ché
bién néng san...

Ratt6t  ,000%
T6t W 16,670%
Binh thwong I 66,67
Kém mmm 11,110%
R4t kém M 5,560%

0% 20% 40% 60% 809



HO tro DN dau tw cung cap DVC va HO tro dao tao nhan luc
dau tu két cau ha tdng NN, NT
Rat tbt = ,000%
RAtt6t ,000% .
, Tét NN 30,000%
T6t mm— 15,790%

. . Binh thwong I 60,000%
Binh thwong Y 3,680%

Kém I 5,260% Kém [ 5,000%

Ratkém M 5,260% Ratkém M 5,000%
0% 20%  40%  60%  80% 0%  20%  40%  60%  80%
HO trg phat trién thi truong HO trg dau tu CS chdn nudi bo sita,
bo thit

RAt tbt = ,000%

Tét 38 000% RAt t6t m 5,560%
. 35, A
T6t Ml 11,110%

Binh thwong I——ss5,c .
Binh thwong I 2,220%

A 0
Kem [ 5,000% Kém mm 5,560%
Ratkém W 5,000% RAtkém W 5,560%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 6( 0% 20% 40% 60% 80%

F3. Pé hd trg hiéu qua cho DN diu tw vao ndng nghiép, nong thon, Nha nuéc va
Chinh quyén dia phwong céin c¢6é nhitrng hd tro' nao?
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F3. Nhitng hd tro tir NN va CQPP dé hd trg DN dau tu
hiéu qua vao NN, NT

H6 tro phat trién thi trirdng 5 00 0%
Mi&n gidm tién st dung dat, thué dat.. T —— ————— 70,330%
HG tro tiép can tin dyung  —— —————— 6,670%
Hb tro DN nghién clru, chuyén giao.. mE———— 54,170%
Hb tro ddo tao nhan lyc EEEE——————— /5 830%
H tro tap trung dat dai  EEEE— ———— 5 330%
Hb tro DN dAu tw cung cép dich vy.. H—— 41,670%
H6 tro' dAu tw co sé bdo quan, ché.. m—— 20,330%
Hb tro dAu tw CS chan nudi bo siva,. . I 16,670%
Khac ,000%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

G. HO TRQ CHUYEN POI HQ KINH DOANH THANH DOANH NGHIEP

G1. Tién than cia doanh nghiép ¢6 phai 1a tir h¢ kinh doanh chuyén ddi thanh
khong?

G1. Tién than cla DN c6 phai |a tir HKD chuyén déi thanh

Khéng rd; 3,130% C6; 12,500%

G2. Néu c6 ngudn goc 13 hd kinh doanh, thi Iy do chuyén ddi thanh doanh nghiép 14?
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G2. Néu c6 ngudn goc la hé kinh doanh, ly do
chuyén doi thanh doanh nghiép

Dé ném bét co hf)l kinh doanh dél V&i _5 560%

DN duoc dang ky chinh thirc o

Nhu cau chinh thiee hoa caa chinh DN | NN 5 -5
bé nhan dU’O’C cac chinh sach wu dai _ 44,440%

ddi véi DN dwoc déng ky chinh thire

Theo yéu cau bat budc cia phap luat [ 11,110%

Khac ,000%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

G3. Theo y kién ciia doanh nghiép, bién phap nao c¢é y nghia quyét dinh nhit, trong
s6 cac bién phap hd tro hd kinh doanh chuyén d6i thanh doanh nghiép?

G3. Trong s6 cac bién phap hd tro, HKD danh gia tiéu chicé y
nghia quyét dinh nhat

60% 52,630%
50%
40%
30%

0,
20% 10,530% 10,530%
10% 5,260%

O ] ]

Twvan mién  Miénlé phi Mién gidm tién Tw vAn mién Mién gidm thué
phi vé thi tuc dang ky doanh st dung d&t  phi v& thii tuc thu nhap doanh
thanh lap nghiép, mén  theo quy dinh thué va ché d nghiép theo
doanh nghiép bai 3 nam cla phap luat ké toan trong 3 quy dinh cla
vé thué ndm dau phap luat vé

thué

21,050%

G4. Theo y kién ciia doanh nghigép, nhitng bién phap nay cé di dé khuyén khich hd
kinh doanh chuyén d6i thanh doanh nghiép khéng?
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G4. Nhitng bién phap nay c6 dd dé khuyén khich
HKD chuyén doi thanh DN

G5. Néu khéng, thi doanh nghiép goi y nhirng bién phip bo sung nao dwéi day?

G5. N&u khdng, DN goi y nhitng bién phdp bé sung

Mién giam thué thu nhap DN theo quy
dinh cta phap luat vée thué

o 00%

Mi&n gidm tién st dung dat theo quy

dinh cta phap luat vé thué
Mién & phi dang ky do DN, mdn bai 3
nam
Tw vAn mié&n phi vé tha tuc thanh lap
DN
Tw van mién phi vé tha tuc thué va ché
do ké toan trong 3 nam dau

Khac

0%

I 54,550%

I 45,450%

I 27,270%

B 18,180%

,000%
20% 40% 60%

80% 100%

H. NHUNG SANG KIEN KHAC CHO SU PHAT TRIEN CUA DNNVV PAK LAK

e Mudn phat trién toan dién va on dinh cic doanh nghiép ¢ Pak Lik: 1) Xay dung
van hoa doanh nghiép; 2) Chuyén mon hoéa, dinh hudng rd rang; 3) Co quan quéan 1y nha
nudc tao nhidu diéu kién cho cac doanh nghiép

e T6 chirc cac budi hoi thao chuyén dé img dung md hinh cong nghé cao, quy trinh
san xudt tién tién, hiéu qua thiét thue; Tao diéu kién hd trg cac DNNVV nguén Vén, mién
giam tién st dung dat; Lién két nganh, chudi cung ing dau vao - dau ra cho cac DNNVV
dé DNNVV phat trién bén vitng; Khuyén khich va tao diéu kién cho DNNVV phat trién
theo hudng san Xuét cong nghiép, dich vu nham mang lai nguén thu cho dia phuong, tir

d6 gitp phat trién KT-XH
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e Giam b6t thu tuc hanh chinh; Nop tién vao Ngin sach t6i cac co quan phai lién
thong dé DN bét phai di xac nhan tir noi nhan
e Nang cao phém cht, nang luc cua can by, cong churc thuc thi cong vu, nhét 1a céc

linh virc dat dai, thanh 14p moéi...; Ung dung CNTT nhiéu hon
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