UBND TINH PAK LAK CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

SO KE HOACH VA PAU TU Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 3438 /BC-SKHDT Pak Ldk, ngay 15 thang 12ndm 2023
BAO CAO

Két qua kiém soat thi tuc hanh chinh nam 2023

Thuc hién Cong vin s6 962/VPUBND-KSTTHC ngay 11/12/2023 cia Vin
phong UBND tinh vé viéc b4o cdo két qua kiém soét thu tuc hanh chinh (TTHC)
nam 2023. Trén co s& két qua thuc hién, S& Ké hoach va Pau tu bao cao két qua
thuc hién kiém soat thu tuc hanh chinh nim 2023 tai don vi nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA THUC HIEN KIEM SOAT TTHC

1. Panh gia tac dong TTHC quy dinh tai dw thao van ban quy pham phap
luat (QPPL)

- S6 lugng TTHC da dugce danh gia tac dong trong ky bao céo: Trong ky,
khong phat sinh viéc cac TTHC da dugc danh gia tac dong.

- 86 lwong TTHC dugc ban hanh trong ky bao céo da dugc dénh gia tac dong:
Trong ky, khdng phat sinh s6 lwong TTHC dugc ban hanh danh gia tac dong.

2. Tham dinh, tham tra TTHC quy dinh tai du thao vin ban QPPL

Néu tong s6 TTHC va tong s6 van ban QPPL trong ky bao céo do b9, co quan
minh chu tri thyc hién viéc tham dinh: Trong ky, khong phat sinh viéc cac TTHC va
cac van ban QPPL do S& chu tri tham dinh.

3. Cong bd, cdng khai TTHC, danh muc TTHC
- Trong nam 2023 tham muu, trinh UBND c6ng bd danh myc TTHC

+ So Ké hoach va Pau tu da tham muu UBND tinh céng bd danh myc TTHC
(05 TTHC) dugc stra doi, bd sung linh vuc thanh 1ap va hoat dong ctia ho kinh doanh
thudc thim quyén giai quyét cia UBND cép huyén tai Quyét dinh sé 1452/Qb-
UBND ngay 03/8/2023 cua UBND tinh.

+ S¢ Ké hoach va Pau tu di tham muu UBND tinh cong bé danh muc TTHC
ban hanh méi (01 TTHC), sira d6i bo sung (4 TTHC) linh vuc von hd tro phat trién
chinh thirc (ODA) va vén vay uu dai ctia cac nha tai tro nudc ngoai thudc tham
quyén giai quyét cia S& Ké hoach va Pau tu tai Quyét dinh s6 1586/QD-UBND
ngay 23/8/2023 ciia UBND tinh.

+ Tham muu UBND phe duyét quy trinh ndi bg lién thong trong giai quyét
thu tuc hanh chinh linh vuc von hd trg phat trién Chll’lh thure (ODA) va von vay uu
dai cua cac nha tai trg nudce ngoai thudc tham quyén giai quyét cia Sé Ké hoach va
Pau tu (Quyét dinh sé 2406/QD-UBND ngay 14/11/2023 ctia UBND tinh). Theo
d6, xay dung 05 Quy trinh noi bo lién thong trong giai quyét TTHC linh vuc vén hd
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trg phat trién chmh thirc (ODA) va von vay uu dii cta cac nha tai trg nudc ngoai
thudc tham quyen giai quyét cua S Ké hoach va Pau tu; bal bo 02 quy trinh ndi bd
lién thong c6 so6 thir tu 1, 2 muc 111 phu luc II, linh vuc von hd tro phat trién chinh
thirc (ODA) va von vay vu dii clia cac nha tai tro nudce ngoai da duoc ban hanh tai
Quyét dinh sd 2687/QD-UBND ngay 02/12/2022 ctia Chu tich UBND tinh vi hét
hiéu lyc.

- TOng $0 van ban QPPL ¢ quy dinh TTHC dugc cong bo: Trong ky, khong
phat sinh cac van ban QPPL c6 quy dinh TTHC dugc cong bo.

- Trong nam, téng sé6 TTHC/danh muc TTHC dugc cong bé: 10; trong d6 sd
TTHC dugc cong khai la 10 thu tuc.

- Tong s6 TTHC thudc tham quyén quan 1y, theo ddi cua co quan tinh dén thoi
diém bao cao: 154 thu tuc; trong d6 s6 TTHC thuoc tham quyen giai quyet cua So
Ké hoach va Pau tu: 109 thu tuc.

4. Ra soat, don gian hoa TTHC

- So da ban hanh Quyét dinh s6 05/QD-SKHDT ‘ngay 10/01/2023 vé viéc ban
hanh Ké hoach ra soat, danh gia TTHC thudc tham quyén giai quyét ciia So Ké hoach
va Pau tu nam 2023,

- B&o c4o két qua ra soat, danh gia thii tuc hanh chinh nam 2023 (thuc hién
Quyét dinh s6 212/QB-UBND ngay 09/02/2023 cia UBND tinh vé viéc ban hanh
Ké hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh nim 2023). S¢ da
ban hanh bao céo s6 2908/BC-SKHDT ngay 01/11/2023 vé bao cao Két qua ra soét,
danh gia thi tuc hanh chinh nim 2023 tai S& K& hoach va Pau tu;

- Nham cat giam TTHC, r(t ngan thoi gian, chi phi cho doanh nghiép; So Ké
hoach va Pau tu dé xuat 02 phuong an don gian hoéa TTHC linh vuc ké hoach va
dau tu d6i véi Thi tuc cap lai Gidy ching nhan dang ky dau tu va Tha tuc hiéu dinh
thong tin trén Giay chiing nhan diang ky dau tu. Noi dung don gian hoa: Dé ngh; bo
thanh phan hé so la “Ban sao cac Gidy chiing nhdn dding ky dau tie dé cdp . Kién
nghi thuc thi: D& nghi bé quy dinh noi dung vé ho so kém theo tai muc V mau A.1.18
cua Phu luc A Théng tu s6 03/2021/TT-BKHDT ngay 09/4/2022 cua Bo Ké hoach
va Pau tu quy dinh miu vin ban, bao céo lién quan dén hoat dong dau tu tai Viét
Nam, dau tu tir Viét Nam ra nuéc ngoai va x(c tién dau tu. Loi ich phwong an don
gian hoa: tao diéu kién thuan loi cho t6 chic, c& nhan khi thuc hién TTHC, giam
thoi gian chuan bi ho so, giam chi phi tuan thu TTHC...

5. Tiép nhan, xir ly phan anh, kién nghi vé quy dinh, TTHC

Trong ky bao cao, khong phat sinh phan anh, kién nghi caa cé& nhan, to chac
vé viéc tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh cua So (theo biéu sé
11.05a/VPCP/KSTT).

6. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

- T6ng s6 hd so TTHC d4 tiép nhan trong ky bao cao (ter ngay 15/12/2022 den
ngay 14/12/2023) 1a 8.894 h so, trong d6: s6 mai tiép nhan trong ky: 8.787 (truc
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tuyén: 8.294; truc tiép va qua dich vu buu chinh: 493); s tir ky trudc chuyén qua:
107

- Sé lwong hd so da giai quyét: 8.780 ~hck) so; trong d6, giai quyét dung han:
8.774 ho so, qua han: 06 (da c6 van ban xin 10i).

- S luong hd so dang giai quyét: 114; trong d6, trong thoi han giai quyét:
114, qua han: 0

(Chi tiét theo biéu sé 11.06b/VPCP/KSTT)
7. Trién khai co ché mdt cira, mdt cira lién théng trong giai quyét TTHC

- Toan bo 109 TTHC thudc tham quyén giai quyét caa S¢ duoc tiép nhan va
tra két qua tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng cua tinh. S& da diéu dong 01 cong
chtic chinh thirc va 02 cdng chie du bi thuc hién viéc tiép nhan, tra két qua TTHC
tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng theo quy dinh.

- binh ky hang thang, S Ké hoach va Pau tu déu thuc hién nghiém viéc béo
cao theo Chi thi s6 18/CT-UBND ngay 28/12/2016 cua UBND tinh vé viéc thuc hién
xin 16i bang van ban trong trudng hop giai quyét qua han; Chi thi s6 08/CTUBND
ngay 29/4/2020 vé viéc ting cudng sir dung hiéu qua hé thong iGate, dich vy cong
tryc tuyén toan trinh, dich vu cong truc tuyen mot phan trén dia ban tinh; dinh ky
hang quy, thuc hién nghiém ché do bao céo kiém soat TTHC theo quy d;nh

- 100% TTHC déu duoc s6 hoa vé thanh phan ho so va két qua giai quyét
TTHC theo quy dinh.

8. Thuc hién TTHC trén méi trwong dién ti

- Trong ky, Sé ciing da trién khai thuc hién tét cac van ban chi dao, diéu hanh
lién quan dén cong taic CCHC nhu: Ké hoach CCHC; Ké hoach tuyén truyén CCHC;
Ké hoach ra soat danh gia thu tuc hanh chinh; Ké hoach Chuyén doi sb trong hoat
dong caa don vi; Ké hoach tuyén truyén phé bién, gido duc phap luat hang nam; Ké
hoach tuyén truyén, phd bién van ban quy pham phap luat va cac van ban lién quan
dén cong tac cai cach hanh chinh cho toan thé cong chirc, vién chirc, nhan vién trong
S& biét thuc hién.

- Toan b6 TTHC duoc tiép nhan va tra két qua tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cua tinh. Viéc phdi hop, giai quyét TTHC duoc thuc hién trén Hé théng
iGate cua tinh theo diing quy trinh tai Quyét dinh 2687/QD-UBND ngay 02/12/2022
cua UBND tinh vé viéc ban hanh quy trinh noi bd, quy trinh ndi bo lién théng trong
giai quyet TTHC linh vyc ké hoach va dau tu, Ban Quan ly cac Khu cong nghiép va
UBND cép huyén, UBND cap xd va Quyét dinh s6 2406/QD-UBND ngay
14/11/2023 cua UBND tinh vé viéc ph€ duyét quy trinh ndi bg lién thong trong giai
quyét thu tuc hanh chinh linh vuc vn hd trg phat trién chinh thire (ODA) va von
vay wu ddi cta cac nha tai trg nudc ngoai thudc tham quyén giai quyét cia S¢ Ké
hoach va Pau tu.

CAc thu tuc hanh chinh duoc cong bd trén Trang thong tin dién tir cua SO;
trén cong thong tin dich vu hanh chinh céng cua tinh tai dia chi
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https://motcua.daklak.gov.vn/ va cong dich vu céng qubc gia tai dia chi
https://dichvucong.gov.vn/.

- Pa trién khai va thyc hién chir ky s6 dién tir doi véi céc loai vin ban theo
danh muc dugce quy dinh tai Quyét dinh s6 2589/Qb-UBND ngay 12/9/2019 cua
UBND tinh vé cong bd danh muc cac loai van ban dién ti ky s6 gui kém van ban
gidy giira cac co quan trong hé thdng hanh chinh nha nudce trén dia ban tinh; 100%
van ban dién tir phat hanh di déu duoc ky s theo ding quy dinh.

- Trang thong tin dién tir cia S¢ da két ndi voi Cong dich vu cong quéc gia,
Cong thong tin qudc gia vé dang ky doanh nghi¢p cua Bo Ké hoach va Pau tu, Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong cua tinh va mot s6 B9, nganh, tao diéu kién vé cung
cap thong tin, ho so tha tuc vé méi trudng dau tu thuan loi cho cong dong doanh
nghiép va nguoi dan, dang ky doanh nghiép va dau tu;

9. Truyén thong hd trg hoat déng kiém soat TTHC

- COng tac tuyén truyén, pho bién phép luat va cac Nghi quyét, chinh sach cua
Pang, phap luat cia Nha nudc va chu truong, chinh sach, phap luat vé kiém soat
TTHC, cai cach TTHC di dugc Bang ty, Ban Giam dbc va Béo céo vién phap luat
thudng xuyén trién khai thong qua chuong trinh phd bién Phép luat theo dinh ky
hang thang. Ngoai ra cac noi dung tuyén truyén duoc 1ong ghép vao cac budi sinh
hoat thuong ky cua cac Chi bo va cac dot sinh hoat, cugc hop cia co quan ciing nhu
cac phong, don vi thugc Sé.

- Viéc hudng dan, tiép nhan ho so va tra két qua thu tuc hanh chinh thudc tham
quyén cua S¢ duogc thuc hién tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cdng tinh nén co
nhiéu thuan loi cho cong tac tuyén truyen hudng dan nguoi dan, doanh nghiép sir
dung cac dich vu cong truc tuyén nham giam téi da cac chi phi va thoi gian thuc
hién tha tuc hanh chinh. Qua d6 ty I¢ ngudi dan, doanh nghiép st dung cac dich vu
cong truc tuyén ngay cang nhiéu.

- Viée trién khai, tiép nhan, giai quyét TTHC thudc Iinh vuc Ké hoach va Bau
tu qua dich vu buu chinh cong ig:h, dichqvu cong truc tuyen toan trinh dugc duy tri
va day manh cong tac tuyén truyen va trién khai thyc hién. Qua do, nguoi dan, doanh
nghiép da thay duoc cac tién ich ctia Hé thong va da st dung dich vu cong truc tuyén
toan trinh ngay cang tang.

10. Nghién cvru, dé xuat sang kién cai cach TTHC: Khong phat sinh

11. Kiém tra thuc hién kiém soat TTHC: Khong phéat sinh

IL. PANH GIA CHUNG

1. Un diém.

- Bugc sy quan tam, hudng dan thuong xuyén cia Vian phong UBND tinh, S&
NOi vu, S¢ Thong tin va Truyen thong va cac don vi lién quan nén cong tac CCHC
cua So ngay cang dugc hoan thién, di vao on dinh.

- B thu tuc hanh chinh thugc tham quyén giai quyét cua S¢ dugc cap nhat cu
thé hda, hpé\n Chil}h theo quy dinh dé thuc hién; cac dich vu hanh chinh cong d~ép
ung yéu cau cua to chie, ca nhan doanh nghiép va moi ngudi dan; Viéc hudng dan,
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tiép nhan ho so va tra két qua thi tuc hanh chinh theo quy dinh, phdi két hop chit
ché viéc tiép nhan giai quyét va tra két qua vai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.
Trong ky bao cao, khong phat sinh kién nghi, phan anh cua nguol dan, doanh nghiép
vé viéc gay kho khan, phién ha hodc cham tré trong giai quyét cac TTHC.

- Nhan thirc vé cong tac CCHC trong tap thé cong chuc, vién chirc ngay cang
dugc nang 1én, dac bict 1a nhan thirc vé y8u cau nang cao chat luong phuc vu va chi
s6 hai 1ong cua ngudi dan, doanh nghiép trong viéc thuc thi céng vu.

2. Ton tai, han ché va nguyén nhan

Tinh trang tré hen trong viéc giai quyét tha tuc hanh chinh thugc Iinh vuc dau
tu (nguon von ngoai ngan sach) van con xay ra. Nguyén nhan chu yeéu do cong tac
phoi hop tham dinh cia mot s6 don vi lién quan chua dam bao thoi gian theo quy
dinh.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU CUA NAM 2024

1. Xéy dung Ké hoach ra soat thu tuc hanh chinh nim 2024 trén co sd dinh
hudng va Ké hoach chung caa UBND tinh;

2. Trién khai thyc hién tot, day du céc noi dung cang tac chi dao diéu hanh cai
cach hanh chinh nam 2024; ke hoach ra soat TTHC cua tinh va cua So, déc bigt ,Ia
day manh cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh va dich vu cng truc tuyén
mét phan;

3. Thuc hién nghiém noi dung chi thi s6 18/CT-UBND ngay 28/12/2016, Chi
thi s6 08/CT-UBND ngay 29/4/2020 cta Chu tich UBND tinh; béo co thuc hién
cdng tac cai cach thu tuc hanh chinh hang thang va cac van ban ¢ lién quan vé ting
cudng cdng tac cai cach hanh chinh, ra soat TTHC cua tinh Dk Lik, thuc hién ché
d6 bao cao dinh ky theo quy dinh, dap ang yéu cau quan ly ctia cac nganh lién quan,
theo noi dung yéu cau, ding thoi han;

4. Thuc hién tét cong tac phdi hop tiép nhan va tra két qua tha tuc hanh chinh
tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong cua tinh.

Trén day 1a bao céo két qua thyc hién kiem soat thu tuc hanh chinh nam 2023
cua So Ké hoach va Pau tu bao cao dé Van phong UBND tinh tong hop, theo doi./.

(Guri kém cac phu biéu: I1.05a/KHPT/KSTT: I1.06a/KHPT/KSTT:
IL.O7b/SKHPT/KSTT).
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